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ONSOZz

Bu kitabin amaci, oncelikle rekreasyon uzmaninin mesleki anlamda sahip olmasi ge-
reken ozelliklerini aciklamak. Ikincisi, 2026-2027 akademik yilinda yiiriirliige giren yeni
rekreasyon ders miifredatinda okutulacak bazi teorik derslerin Turkge literatirtinin alt-
yapisini olusturmak. Ugiinciisii, rekreasyonun yararlarina ve psiko-sosyal alanina sikigmis
olan Turk rekreasyon arastirmalarinin éniinit acacak olan yeni arastirma alanlarinin (ki-
tapta bolim olarak yazilan tim derslerin literatiirii ve arastirma alani) 6rneklerini vermek.
Dordincist ise teorik ve pratik arasindaki boslugun kapatilmasina katki saglamak.

Kitapta bulunan her bir konu baslig1 ders programlarinda olmasi gereken derslerden
bazilarini ve ézet bilgisini igermektedir. Ozellikle fazla bilgiye yer vermeden ihtiya¢ oldu-
gunu disiindiigiim temel bilgileri dikkate aldim. Bunun sebebi 6grenciyi teoriye bogmadan
ders icerisindeki uygulamaya yoneltmektir. Eger ihtiya¢c duyulursa 6gretim elemani daha
fazla bilgiyi ekleyebilir. Ancak su nokta unutulmamalidir. Derslerin sadece teoride degil
her birinin icerisinde kesinlikle uygulamaya (portfdy, 6dev, grup ¢alismalari, sahada gorev,
proje vb.) yer verilmesi gerektigidir. Ornegin etkinlik yénetimi dersi kapsaminda sehirde
dtzenlenen bir etkinlikte 6grencilerin gérev almasi ya da girisimcilik dersinde kanvas is
modelinin 6grenciye hazirlatilmasi ya da zaman yo6netimi dersinde 6grencilere toplanti
yonetimini sinifta uygulatmak 6grencilerin mesleki gelisimi agisindan olduk¢a 6nemlidir.
Ogretim elemanlari, 6grencilerin meslege atandiklarinda karsilasacaklari durumlari analiz
edip, ¢ozlim getirecek ders ici uygulamalara yer vermeli ki, etkili bir egitim s6z konusu
olabilsin. Etkili ders konusunda 5 ayr1 tiniversitenin (kendi boélimim dahil) rekreasyon
programinda yapmis oldugum arastirmada maalesef ki derslerin etkili islenmedigi sonu-
cuna ulastim. Bu kitab1 yazmamdaki temel sebeplerden biri de budur. Diistinsenize, hem
sektor ihtiyaglar: dogrultusunda yapilandirilmamis ders programlari hem etkili islenmeyen
dersler hem de uzmanlasmis akademik kadro yetersizlikleri birlesince hele bir de 6grenci-
nin hazir bulunusluk, bilgi, beceri, deneyim, donanim yetersizlikleri ve isteksizligi bunun
tizerine eklenince, rekreasyon uzmaninin istihdam olma olasiligi ne kadar olabilir? ya da
girisimci ruhu yakalamamig bir mezun, nasil 6zel sektérde kendi isletmesini agabilecek
cesareti bulabilir? Risk alamayan mezunlar yetistirmekten 6teye gidemeyiz ve dogal olarak
da kamuya mahk@m mezunlar yetistirip dururuz.

AMA KAMUDA REKREASYON UZMANI ISTIHDAMI YOK!
NE YAPACAGIZ? :(((((

ZORUNDA MISINIZ?
)
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1. GIRIS

Sevgili dostlarim, Tiirk rekreasyonunun en 6nemli ihtiyaglarindan biri
ve ¢Oziilmesi gereken bir sorun olarak gordiigim konu, rekreasyon isini
icra edecek olan rekreasyon uzmaninin hangi mesleki 6zelliklere sahip ol-
masi gerektigidir. Dolayisiyla kitabin omuriligini bu konu ile insa etmeyi
ve ¢O6zUm oOnerilerimi ona goére aktarmayi planliyorum. Siirgiilisan eder-
sem simdiden affola.

Rekreasyon isini icra edecek olan uzmanlarin sahip olmasi gereken
ozelliklerin kazandirilmasini saglayacak ana mekanizma, elbette ki lisans
diizeyindeki mesleki egitimdir. Mesleki egitim, bireylerin belirli meslekler
ile ilgili gerekli bilgi, beceri ve yetenekleri nasil 6grenecegi konusunda egi-
tilmesini amaglayan egitim tiiridir. Hemen su soruyu soralim. Var olan
lisans programlari, rekreasyon uzmaninin ihtiya¢ duydugu bilgi, beceri ve
yetenekleri kazandiriyor mu? :))) 2025 egitim égretim yilinda Yiiksek Og-
retim Kurumuna bagli 39 farkli rekreasyon lisans programini bir fiil ince-
lemis, karsilastirmis, Gizerinde arastirma yapmais ve 25 yillik hizmet dene-
yimine sahip bir profesor olarak benim kanaatim maalesef ki HAYIR. 2024
yilinin baslarinda Spor Bilimleri Fakiilteleri Dekanlar Konseyi tarafindan
gorevlendirilen bir komisyon tarafindan 2026-2027 Egitim-Ogretim yili
icin yeni bir ders programi hazirlanmistir. Ancak yeterli degildir. Bu yeter-
sizligi olusturan unsurlarin basinda program igerisinde hala antrenoérlik
ile iliskili olan birkag¢ dersin varligidir. Bunun temel sebebi ise Spor Bi-
limleri Fakilteleri Dekanlar Konseyinde bu goriisiin glindeme getirilerek
kopiirtillmesidir. Isin ilging tarafi bu konsey icerisinde rekreasyon bilimci
olan toplasaniz 2 ya da 3 dekan vardir. Spor bilimleri fakiiltesi ¢atis: altin-
da sadece spor ile iligkili olan programlar yer almak zorunda, bakisidir bu.
Ama rekreasyon sadece spor ile iliskili degildir. Insanlar bos zamaninda
sadece spor yapmaz. Bu sorun giindeme geldiginde sosyal medyadan pay-
lastigim bir yaziy1 asagida degerlendirmenize sunuyorum.
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“Degerli meslektaslarim.

REKREASYON BOLUMLERI ETKINLIK YONETICISI VE
AKTIVITE LIDERI YETiSTiRiR. ANTRENOR YA DA BE-
DEN EGITIMI OGRETMENI DEGIL!

Bu is diizelecek, rekreasyon meslegine uygun mezunlar yetistirecegiz
derken, maalesef antrendrliik derslerinin de ders programlarina eklene-
cedini duydum.

Dekanlar konseyi iiyesiyken dekan hocalarimla paylastigim ders

programlarinin yapilandirilmasu ile ilgili goriislerimi sizlerle de paylas-
mak istedim. Takdir sizin...

Sizlere act bir gergedi aktararak ders programlarinin yapilandirilma-
st ile ilgili kisisel goriislerimden bahsetmek istiyorum.

Aci gergek; rekreasyon béliimiinde bir 6grenciye kariyer planlamanda

ne var diye sordugunuz zaman, ben tenis ya da futbol antrenérii ola-
cagim diyor. Ciinkii aldigi miifredat egitiminin icerisinde antrenorliik
egitimini igeren dersler bulunmakta ve dogal olarak antrenor olmast ge-
rektigini diisiiniiyor.

Fakiiltelerimizde 4 farkli program var. Ancak bu programlarin dort
ayrt meslek kolu oldugunu egitim programlarimiza maalesef yansitami-
yoruz. Istiyoruz ki her ders olsun, sanirim bunun sebebi de beden egi-
timi temelli egitim almis olmamizdan kaynaklanyyor. Sahsim da dahil
bir ¢cogumuz rekreasyon, spor yoneticiligi ve antrendérliik egitimi prog-
ramlarinda devsirme hocalariz (tamwmlamami liitfen mazur goriin).
Yani kadromuzun bulundugu programun lisans egitimini alarak ya da
ilgili programin ozellesmis ABD'den mezun olarak akademik siireci ta-
mamlamus degiliz. Bu normal, ¢iinkii 6gretmenlik disindaki 3 programin
ge¢misi daha 20 yillik. Bir gegis siireci yastyoruz. Dolayisiyla gegmisten
getirdigimiz aliskanliklar programlarin yapilandirimasina da yansi-
yor. Ancak meslek ¢alisan bir rekreasyon bilimci olarak sunu rahatlikla
soyleyebilirim, 3 béliimiimiiziin miifredatlari; ilgili meslegin sektoriine
uyumlu olmadik¢a, 3 programin birbirleri arasindaki mesleki sinirlart
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keskince ¢izilmedikge, mesleki yeterlilik kurumunda meslek tanimlama-
st net bir sekilde yapilmadik¢a, bu 4 farkli meslegi birbirinden ayirmis
olmayacagiz. Rekreasyon, spor yoneticiligi ve antrendrliik egitimi prog-
ramlarimn isimleri aslinda ¢ok net ve hepsinin farkli uzmanlik alanlari
mevcut. Bu yiizden programlar: su basit ama etkili kriterlere gore yapi-
landirmanz gerekiyor.

Programlarda donem basina zorunlu ders sayilarimi minimumda tut-
mamiz ve uzmanlhik alanlarina gore mesleki segmeli ders sayisint artir-
mamiz gerekiyor. Bir dersin zorunlu ders olabilmesi i¢in ilgili programda
var olan uzmanlik alanlarinin tiimiinde gegerliliginin olmast gerekir. O
ders tek bir uzmanlik alamni dahi ilgilendirmiyorsa, zorunlu ders olarak
okutulup diger uzmanlik alanlarina haksizlik edilemez. Benim dersim
olsun, benim ilgi alanim olsun ve bildigim yerden olsun anlayisi kaybet-
meye mahkumdur ve dogrudan ogrencilerin gelecegini prangalayan bir
yaklasimdir. Hocalara gore degil sektoriin ihtiyaclarina gore yapilandi-
rilmis ve uzmanlik alanlary olan bir program, 6grencilerimizin istihda-
mint kolaylastirir. Aksi takdirde istihdam oranlary her zaman asagida
olacak ve issizler ordusunun yeni iiyelerini (asker, polis, bek¢i, miimessil
vb.) yetistirmeye devam edecegiz.

Uzmanlasmanus mesleki egitimin ¢iktist olan mezunlar, gelecek kay-

gisiyla her daim ne olsa yaparim zihniyetine mahkum kalirlar.

Selam ve saygilarimla...”

Yeni gelistirilen rekreasyon lisans programi hizmete alindiktan sonra
ilerleyen yillarda antrendrliik ile iliskili olan dersler programdan ¢ikaril-
malidir. Belirli araliklarla cografya ve sektor ihtiyaglarina gore program
glincellenmelidir. Bunu yaparken miifredat ve ders programi olarak iki
parcaya bolmekte fayda vardir. Ctinkd ikisi de birbirinin yerine kullanilan
ve karistirilan iki kavramdir. Miifredat, herhangi bir egitim programinin
planlanmasina katkida bulunan, tiim karmasik felsefi, idari ve sosyal fak-
torleri dikkate alan ¢ok genel bir kavramdir. Diger taraftan ders programi,
ogretilecek konularin bildirilmesi ile ilgili olarak miifredatin alt birimini
olusturmaktadir. Nunan (1999), miifredat ve ders programi arasindaki ay-
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rim1 ortaya koymak i¢in su sekilde tanimlar yapmistir. Miifredat, planla-
ma, uygulama, degerlendirme, yonetim ve egitim programlarinin uygu-
lanmast ile ilgilidir. Ogrencinin égrenmesi gereken icerigi, bunun nasil
o0grenilecegini ve 6gretmenlerin bu konuda nasil yardimci olabileceklerini,
materyallerin belirlenmesini, degerlendirme yontem ve stillerini icermek-
tedir. Ders programi ise islenecek olan igerigin secimi ve siniflandirilma-
s1 tizerine daha dar kapsamli olarak odaklanmaktadir (Cal, 2010). Dubin
ve Olshtain (1986) miifredat ve ders programinin amaglarini birbirinden
ayirmaktadir. Tek bir mifredatin belirli kitleler, ihtiyaglar ve hedefler ile
ilgili ¢esitli ders programlari gelistirilmesine temel olabilecegini vurgu-
lamaktadir (Giileg, 2013). Mifredat programlari, bireylerin farkli kate-
gorilerde yetistirilmesini hedeflemektedir (Erdem ve Senol, 2015). Yani
rekreasyonun uzmanlik alanlarini dikkate almamiz gerekiyor. Gintimiiz
sektor ihtiyaglarina ve uzmanlik alanlarina (Turizm Rekreasyonu Uzman-
lig1, Terapatik Rekreasyon Uzmanligi, Rekreasyonel Spor Uzmanligi ve
Park ve Agik Alan Rekreasyonu Uzmanligl) gore yapilandirilmis Rekre-
asyon Bolimii Ulusal Cekirdek Programi (RB-UCEP-2025) Spor Bilimleri
Fakdilteleri Dekanlar Konseyi tarafindan gorevlendirilen benim de icinde
bulundugum bir komisyon tarafindan 2026-2027 Egitim-Ogretim yil1 icin
hazirlanmistir. Program, 30.12.2025 tarihli Yiiksek Ogretim Genel Kurul
toplantisinda uygun gérillmils ve Egitim-Ogretim Dairesi baskanliginin
31.12.2025 tarihli, 116584 sayili yazisi ile tiim yiiksek 6gretim kurumlari
ile paylasilmistir. RB-UCEP-2025’te rekreasyon hizmeti, rekreasyon uzma-
ninin gorev, yetki ve sorumluluklar: su sekilde tanimlanmistir.

Bos zamanini degerlendirmek isteyen her yas grubunun sosyal, kiil-
tirel, spor, saglik, sanat ve egitim ihtiyaglarini giderecek olan eglenceye
dayali aktivitelerin ve etkinliklerin yonetimi (planlama, orgiitleme, yo-
neltme, koordinasyon, kontrol), liderligi, danismanligi, projelendirilmesi,
pazarlanmasi, tutundurma faaliyetlerinin (kisisel satis, halkla iliskiler,
reklam, satis tutundurma, dogrudan pazarlama) uygulanmasi, dagitimi
(tasima, depolama, dagitim kanali vb.), tedarigi (rekreasyon triini aras-
tirip bulma, elde etme, saglama vb.), etkinlik alt yapisinin organizasyonu
(programlama, uzman/egitmen, alan tahsisi, arag-gerec, ulasim vb.), kulla-
nilan malzemelerin tasarimi ve Gretimi ile ilgili hizmettir. Rekreasyon uz-
manlar1 kamu, 6zel ya da gonillt orgiitlerde etkinlik yonetimi ve aktivite
liderligi icin gérev alabilir. Ozel sektérde etkinlik organizasyonu, terapatik

15
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rekreasyon, hareket egitimi/gelisimi, cocuk oyun merkezleri, spor salonu
vb. isletmeler acabilir. Turizm isletmelerinde, temali parklarda, sanayi is-
letmelerinin insan kaynaklar1 departmanlarinda ve aligveris merkezlerin-
de gorev alabilir. Gontllid orgiitlerde gorev alabilir, genclik ve spor kuliibii
kurabilir, spor okullar: ve kamplar agabilir. Belediyelerin spor isleri daire
baskanliginda, belediye parklarinda, iiniversitelerin saglik, kilttir ve spor
daire baskanliginda, Genglik ve Spor Bakanliginda ve genclik merkezlerin-
de gorev alabilirler.

Rekreasyon Uzmaninin Gérev ve Yetkileri

Rekreasyon etkinliklerini ve aktivitelerini tasarlar, planlar, koordine
eder ve degerlendirir.

Aktiviteye katilim yolu ile bireylerin zihinsel, bilissel, duygusal, ruh-
sal ve sosyal gelisimine, sagligin korunmasina ve fiziksel uygunlu-
gun artirilmasina katkida bulunabilecek rekreasyon hizmetlerini ve
programlarini organize eder, bu hizmetlerin planlanmasini, 6rgiit-
lenmesini, koordinasyonunu, motivasyonunu ve kontroliinii saglar.
Rekreasyon hizmeti veren kurum ve kuruluslarin (6zel, kamu, go-
nilli) ya da ilgili birimlerin hizmetlerini ve programlarini organize
eder ve yonetir.

Rekreasyon tiirlerine (rekreasyonel spor, terapatik rekreasyon, park
ve agik alan rekreasyonu ve turizm rekreasyonu, is yeri rekreasyonu,
aligveris rekreasyonu vb.) 6zgii hizmetleri organize eder, liderlik ya-
par ve yonetir.

Rekreasyon Uzmaninin Sorumluluklari

Rekreatif etkinlikler araciligi ile toplumsal birlik biitinligin sag-
lanmasi, vatandaslik ruhu ve aile kavramlarina saygili davranilma-
st gerekliligi ve bu degerlerin yasatilmasi, gelistirilmesi i¢in bilingli
ugras verir.

Rekreatif etkinliklerin ve aktivitelerin toplumsal fonksiyonlarinin
tam olarak gerceklestirilmesi i¢in ¢aba harcar.

Diizenledigi etkinliklerle toplum ve ¢evre bilinci olusturulmasina
katki saglar ve sorunlarin ¢éziimiinde aktif gérev alir.
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Fiziksel/biligsel/ruhsal/sosyal iyi olusu, kisisel gelisimi ve yasam ka-
litesini artiracak etkinlik ve aktiviteleri diizenler.

Bos zamanda yapilan ve eglenceye dayali sosyal, kiltiirel, sanatsal ve
sportif faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin ihtiyaclar: belirler.

Calistig1 kurum ve kuruluslarda bos zaman faaliyetlerini artirmaya
yonelik oneriler sunar, etkinlik ¢iktilarini izler ve degerlendirmeler-
de bulunur.

Calistig1 kurum ve kuruluslar tarafindan diizenlenen etkinlikler ve
aktiviteler i¢in ilgili birimlerle iletisim ve koordinasyonu saglar.

Eglenceye dayali bos zaman etkinliklerinin yoneticilik (planlama,
orgiitleme, koordinasyon, motivasyon ve kontrol) hizmetini verir.

Eglenceye dayali bos zaman aktivitelerinin liderlik hizmetini verir.

Eglenceye dayali bos zaman etkinlikleri ve aktivitelerinin danig-
manlik hizmetini verir.

Eglenceye dayali bos zaman etkinlik ve aktiviteler ile ilgili projeler
gelistirir.

Eglenceye dayali bos zaman etkinliklerinin ve aktivitelerinin tutun-
durma faaliyetlerini ytritar.

Eglenceye dayali bos zaman etkinliklerinin ve aktivitelerinin kay-
naklarini etkili ve verimli kullanir.

Eglenceye dayali bos zaman etkinliklerinin ve aktivitelerinin finan-
sal yonetimini gercgeklestirir.
Etkinlik ve aktivite organizasyonu 6zelinde (Simsek, 2018);
Etkinlik ve aktivite katilimcilarinin rezervasyonlarini olusturur.
Etkinlik ve aktivite i¢in bilet islemlerini yapar.
Etkinlik/aktivite alanina ulasimi saglar
Etkinlik ve aktivite i¢in konaklama hizmetini saglar.
Etkinlik ve aktivite i¢in yeme i¢me hizmetini saglar.
Etkinlik ve aktivite i¢in rehberlik hizmetini verilmesini saglar.
Etkinlik ve aktivite i¢in arag, gere¢ ve malzeme tedarigini saglar.

Katilimcinin saglik ya da seyahat sigortasinin yapilmasini saglar.

17



18

Rekreasyon Uzmani @ Prof. Dr. Kerem Yildinm SIMSEK

Ilerleyen yillarda RB-UCEP-2025'te belirlenmis olan uzmanlik alanlari
rekreasyonun tirleri (spor rekreasyonu, turizm rekreasyonu, is yeri rek-
reasyonu, acgik alan rekreasyonu, aligveris rekreasyonu, ticari rekreasyon,
terapatik rekreasyon vb.) ile iliskilendirilerek sayisinin artirilmasinda fay-
da vardir. Bir sonraki RB-UCEP’te var olacak ders programi gelistirilecegi
zaman ihtiyag analizinin yapilmasi gerekir. Ctiinkd cografi sartlar dikkate
alinmasi gereken ana unsurdur. Var olan arag, gereg, malzeme ya da aka-
demik kadro yeni agilacak lisans programlari icin 6nemli degildir. Clinki
hazirlanacak miifredata gore bu ihtiyaglar kolaylikla giderilebilir. Yeter ki
hocaya gore degil sektoriin ve cografyanin ihtiyaglarina gére miifredat ya-
pilandirilmis olsun. Ancak aktif olanlar i¢in altyapinin meslek ihtiyaglar:
dogrultusunda yeniden yapilandirilmasi ve akademik kadrolarin ifade etti-
gim uzmanlik alanlari dogrultusunda hizmet i¢i egitime alinmas: gerekir.
Uzmanlasmanin olmadig1 bir yerde meslekten s6z etme sansimiz maalesef
ki yok. Su sekilde 6rneklendireyim. Bir isletmenin sahibi olarak ise yeni
alacaginiz kisinin o isle ilgili uzmanlasmis olmasini mi, yoksa ise bagvuran
herhangi birini mi tercih edersiniz? Cevap belli, hi¢ kimse isletmesine uz-
man (tecriibeli) olmayan birini almak istemez (yetistirmek istiyorsa o bag-
ka). Bu konu ile iligkili bir diger durum da arastirma gorevlilerinin yetisti-
rilmesidir. Ornegin benim uzmanligim ticari rekreasyon, bu alanda kendi
okulumda bir kisi daha yetistirmeme gerek yok. Bunu ancak emekliligime
yaklastigimda yapmam gerekir. Kurumum disindan ticari rekreasyonda
yetismek isteyen lisansiistii 6grenci varsa baska tabi ki. Ayni kurum igeri-
sinde danigsman hocasinin konularini ¢alisan bir asistanin mesleki anlam-
da oniintin ag¢ilma ihtimalinin ¢ok diistik olacag: asikar. Farkli uzmanlik
alani ihtiyaci ortadayken kurum igerisinde ayni 6zelliklere ve uzmanliga
sahip iki 6gretim elemani ne kadar yararli olabilir? Ogretim elemanlar:
arasindaki ¢ekismeler de cabasi.

Ogrencilerde gordiigiim temel problemlerin basinda ise lisans diize-
yine gelmeden evvel hazir bulunusluk seviyelerinin diisiitk olmasidir. Bu
durumun rekreasyon ile ilgili farkindalik eksikliginden kaynaklandigini
diistiniyorum. Farkindaliktan kastim sadece teorik anlamda degil, bir
fiil rekreasyon deneyiminin (yasanmighk, yasam bi¢imi) eksikligini de
vurguluyorum. Benzer sekilde bu eksiklik, Ticari Rekreasyon kitabimda
bahsettigim gibi akademik kadrolarda da mevcut. Saha deneyimi olmayan
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akademik kadrolarin 6grenciye teoriyi ve pratigi birlestirerek 6rneklendi-
rebilme ihtimali oldukca distik oluyor. Bu konu ile iligkili en buytik yanilg:
ise spor bilimleri fakiiltesinde oldugumuz icin rekreasyonun sadece spor
ile gerceklesebileceginin diistiniilmesidir. Koca bir yanilgi! Dahasi rekre-
asyon boltimleri spor bilimleri fakiiltesinde oldugu igin teorik ve uygula-
mal1 derslerin icerigi spora dayali olarak aktarilmakta ve hatta bu durum
savunulmaktadir. Ama béliimiin adi spor rekreasyonu degil ki. Ornegin
icerisinde bir¢ok farkli aktivite 6rnegi barindiran (spor, saglik, sanat, kiil-
tir, egitim, sosyal) is yeri rekreasyonunu gerceklestirebilmek icin hangi
fakiiltede programin agilmasi gerekiyor? ya da askeri rekreasyon? O zaman
rekreasyon uzmanlari sektor igerisinde bu ttirdeki rekreasyon hizmetlerini
vermesinler mi diyecegiz? imkansiz, ¢linkit béliimiin adi rekreasyon, do-
gal olarak tiim tiirlerini kapsamaktadir. Insanlar bos zamanlarini sadece
spor yaparak degerlendirmez, bunu anlamamiz, bu dogrultuda miifredat
ve ders programlarimizi yapilandirmaliyiz ve daima giincellemeliyiz. $6y-
le diisiiniin, bir rekreasyon isletmesi sahibisiniz, paraya ihtiyaciniz var ve
hizmetinizi sattiginiz pazarin sadece belirli bir kismina hitap edebiliyor-
sunuz, o isletmenin biiytime ihtimali ya da ihtiya¢ duydugu geliri elde etme
ihtimali ne kadar olabilir? ya da bireylerin rekreasyon ihtiyaglar: (sosyal,
saglik, kiltir, spor, sanat ve egitim) bu kadar ¢esitliyken isletme olarak
cevap veremiyorsaniz, nasil olacak?

Bugiin itibari ile Spor Bilimleri Fakiilteleri/Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu catisi altinda 58 rekreasyon bolimiinde lisans egitimi veril-
mektedir (OSYM, 2025). 58 lisans programindan mezun olan rekreasyon
uzmanlarinin ise endistri igerisinde hak ettigi konumda olmadig: asikar.
Bunu anlamak ¢ok kolay, 6grencilerimiz hala asker, polis, bek¢i, antre-
nor, beden egitimi 6gretmeni vb. olmak istiyor ya da zorunda birakiliyor.
Ogrenci tarafindan bakinca haklilik paylari var, ¢iinkii miifredat ve ders
icerikleri meslegin ihtiyaglar1 dogrultusunda yapilandirilmamais, dolayi-
styla donanim ve yeterlilikleri meslegi icra edecek diizeyde olamiyor. Bu
da 6zgiivenlerini torpilayor ve belki de istemedigi islerde istihdam olmak
zorunda kaliyorlar. Bir bagka kanit ise 2020 egitim 6gretim yilinda 39 rek-
reasyon lisans programina ayrilan kontenjan rakami ise 2553 kisidir. 2025
egitim 6gretim yilinda 58 rekreasyon lisans programina ayrilan kontenjan
rakami 2360 kisi, 19 yeni lisans programi agilmasina karsin kontenjan ra-
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kami yerinde saymistir. Demek ki yanlis giden bir seyler var. Kurumlarin
rekreasyon farkindalig: ile ilgili eksikliginin yani sira bireyler de rekre-
asyon mesleginden umudunu kesmekte, rekreasyonu mesleki bir ¢ikis ve
yasamini idame ettirmek i¢in bir firsat olarak gérmemektedir. Aslinda
ogrencilerimiz rekreasyonu bir firsat olarak goriiyorlar da boltimde kalici
degiller (gercekten aidiyet duyanlari tenzih ediyorum).  Yani rekreasyon
boliimiinde okuyayim, yatay gecisle de beden egitimi ve spor 6gretmenligi
ya da antrendr egitimi boliimiine gegeyim 6gretmen/antrendr olayim, o
da olmazsa asker, polis bekg¢i vb. olup yasamimi idame ettiririm gercegini
yastyor. Cunki rekreasyonda gelecek gérmiiyor. Ancak gézden kagan, ya-
tay gecis hakkinin genelde 2 ya da 3 6grenci ile sinirlandirildig: ve ytiksek
akademik ortalamaya sahip olunmasi zorunlulugudur. 2 ya da 3 kisi bu
sekilde kurtarir, ancak herhangi bir rekreasyon tiirtinde uzmanlagsmamais
ogrenciler ne yapacak? Onlarin da bir kismi brans ge¢misi ile antrenérlik
yapacak. Geri kalan?

Bos zamanlari degerlendirebilmenin tek yolu, herhangi bir aktiviteye
katilimdan ge¢mektedir. Yani birey, 6zgiirce se¢im yaptig: zaman dilimin-
de eglenceye dayali olarak dinlenmek, rahatlamak, saglikli olmak ve ki-
sisel gelisimine katki saglamak istiyorsa bunu basarabilmesinin tek yolu,
herhangi bir rekreasyon aktivitesine katilmasindan ge¢mektedir. Aktivi-
telerden olusan etkinliklerin bos zaman olgusundaki bu hayati énemi goéz
tiintinde bulunduruldugunda Tiirk rekreasyon endistrisindeki etkinlik ve
aktivite gesitliliginin oldukga genis bir yelpazeye sahip oldugu soylenebi-
lir. Soyle ki, kulttrel kutlamalar, sahne sanatlari, ticari etkinlikler, spor
etkinlikleri, eglence ve dinlence etkinlikleri ve 6zel etkinliklerin birgok
cesidi tlke ¢apinda hem kii¢iik hem genis katilimlarla gerceklesmektedir.
Tirkiye'de 85 milyonu asan ntifus ve yillik bazda hafta sonlari ve resmi ta-
tiller ile ortalama 110 gliniin tatil oldugu dikkate alindiginda bos zamanin
degerlendirilmesi i¢cin devasa bir zaman diliminin oldugu kolaylikla gorii-
lebilir. Bu devasa zaman dilimi, Tirk toplumunun rekreasyon ihtiyacini
ortaya ¢ikarmakta ve Tirk rekreasyon endistrisinin giin gegtikce gelisme-
sine katki saglamaktadir. Bununla birlikte, Tiirk toplumu geleneksel, kirsal
ve ataerkil bir toplumdan giderek modernlesen ve endiistriyel bir topluma
dogru hizli bir sosyal degisim gecirmektedir. Bu konu gézden kagirilma-
mast gereken konularin basinda gelmektedir. Yani rekreasyon uzmanlari-
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na gelecekte ¢ok is diisecek, hele ki niifusun yaslandig: ve yasli niifusun
rekreasyona ihtiya¢ duydugu gercegini aklimizdan hi¢ ¢ikarmamaliyiz.
Benzer bir durum da Dekatlon gercegi, bu isletmenin tlkemizde ticari
hayatina baslamasi ve bir de pandeminin giindemde olmasiyla agik alan
rekreasyonunun 6nemi giin gegtikce artmakta. Acik alan rekreasyonu ile
ilgili tiketim ¢ilginlig1 almis basini gidiyor, bu trene binilmesi ve nimet-
lerinden Ttrk rekreasyonunun yararlanmasi gerekmektedir. Diger 6nemli
bir konu da is yeri rekreasyonu, Tiirkiye giin gegtik¢e endiistrilesmektedir.
Endustriyi olusturan isletmelerin sayisi gittikce artmakta ve hacimlerini
genisletmektedir. Bu genisleme beraberinde ¢alisanlarin verimliligini ge-
tirmekte. Peki ¢alisanlarin verimliligi nasil gelistirilecek ya da korunacak?
Cevap net. s yeri rekreasyonu. Diger bir konu aligveris rekreasyonu, bu-
glin itibariyle Turkiye’de 446 AVM bulunmaktadir. Sanirim yolu AVM'ye
diismeyen yoktur. AVM’lerin giin icerisinde zamanin tiiketildigi 6nemli
alanlardan biri oldugu gercegi yadsinamaz. Peki burada geg¢irilen zamanin
etkili ve verimli bir sekilde gecirilmesi i¢in gereken nedir? Tabi ki aligveris
rekreasyonu. 81 ilin oldugu bir tilkede 446 AVM’nin bulunmas: inanilmaz
bir rekreasyon firsati sunmakta ve bu firsatlarin rekreasyon uzmanlari ta-
rafindan degerlendirilmesi gerekmektedir.

Uzerinde durmam gereken diger bir 6nemli nokta da Tiirk rekreasyon
arastirmalarinin yasadigi kiska¢ durumudur. Kiskag olarak ifade etmemin
sebebi, yapilan rekreasyon arastirmalarinin ezici bir oranda rekreasyonun
faydalar1 ve psiko-sosyal arastirma konulari ile tipk: bir kiskag gibi sikis-
tirilmis olmasidir. Rekreasyonun faydalar: tizerine konumlanan arastir-
malar incelediginde rekreasyon aktivitesine katilirsaniz mutlu olursunuz,
fiziksel sagliginiz iyi olur, sosyallesirsiniz faydalar: bla bla. Arkadaslar,
bireyin bos zamaninda eglenerek katilim gosterdigi bir aktiviteden aksi
bir durumun ¢ikma ihtimali var m1? Bu sonuglari arastirmanin igeriginde
odaga oturtup arastirma sonuglandirilirsa, ayni sonuclar: tekrar etmekten
Oteye gidilemez. Yaptiginiz makale, konu tizerinde sizden 6nce arastirma
yapana atif kazandirmaktan basgka bir ise yaramaz. Sahadaki problemin
¢ozimline odaklanilmazsa, kaliteli bilimsel yayinlarin ¢ikma olasilig: ol-
dukga dustiktiir. Rekreasyon disiplininde uluslararasi yayin yapilamama-
sinin temel sebeplerinden biri de budur. Popiiler olan konular tizerinde
ya da degiskenler tizerinde odaklanma hatasi da oldukca yaygin. Halbuki
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benzer yani muadillerin ¢ok oldugu trtinlerin fiyatinin disiik oldugunu
unutmamaliyiz. Zaten o isi yapan ati alip Uskiidart ge¢mistir. Hele bir
de uzun yilladir ¢alisilan bir konu ve degiskense yapacak hicbir sey yok,
arastirmaci ne uzar ne kisalir. Hatta arastirmacinin arastirma diinyasinda
belirli bir konumu elde etme sansi oldukga azalir. Bir bagka hata da popiiler
arastirma konusunu orneklem degistirerek uygulamaktir. Farkli ne elde
edilebilir ki? Ya da edilse bile sonuglari, sadece fayda kapsaminda odaga
oturtulursa, yapilan yayin ne ise yarar ki? Bu hatalara diismeden iyi bir
arastirmaci sahadaki probleme odaklanmali ve problemi ¢6zmek icin han-
gi arastirma yontemini kullanmaliyim? ve bulgulari/sonuglar1 sahadaki
uygulayicilarin problemine ¢6ziim olusturacak sekilde nasil aktarabilirim?
sorularinin cevabini vermesi gerekir. Bu basarilabilirse eminim ki kiskag-
tan kurtulabiliriz ve Tirk rekreasyonunda ihtiya¢ duyulan pek ¢ok farkl
alanda (6zellikle sahadaki) arastirma yapan bireylere ve arastirma yayinla-
rina sahip oluruz. Neden rekreasyonla iliskili olan farkli disiplinlerden risk
yonetimi, yapay zeka, internet, sanal gerceklik, ileri teknoloji, proje yone-
timi, etkinlik yonetimi, halkla iliskiler, yenilik yonetimi, girisimcilik vb.
arastirma alanlarinda ¢alismalar yapan arastirmacilarimiz olmasin? Fayda
isinden uzaklasmaliyiz, géoztimlzii sahaya dikmeliyiz. Anladik, rekreasyon
faydalidir. Aksini iddia eden yok...

Gelelim psiko-sosyale, benim de yapmis oldugum hatalardan biridir.
[Ik yaptigim arastirmalar genelde psiko-sosyal alani dikkate alan arastir-
ma konulariydi. Ornegin rekreasyon tiiketicilerinin tatmini, hizmet kali-
tesi, motivasyonu vb. konular tizerine yogunlagmistim. Ancak kazin ayagi-
nin 6yle olmadigini belli bir siire sonra anladim. Psiko-sosyal arastirmalar
evet gereklidir, ancak belirli bir yere kadar, ¢tinkii bireylerin tatmin olup
olmadigi, motive olup olmadigi, engelleri olup olmadigi ya da yasaminin
kaliteli olup olmadig1 konusunu tespit etmek yeterli degildir. Onemli olan
tatmin olmussa, motive olmussa, engelleri varsa, yasami kaliteliyse ya da
degilse sahadaki uygulayicilarin ve arastirmacilarin bu bulgulari/sonuglar:
ne sekilde kullanabilecegini nasil aktardigimizdir. Yani elde edilen bilimsel
bilgi, sahadaki problemin ¢éztimiine katk: sagladiginda etkili bir bilimsel
arastirma s6z konusu olmaktadir. Ancak var olan duruma baktigimizda
popiiler konular1 se¢me, ayni konuda 6rneklemi degistirerek yayin yapma,
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ayni arastirma desenini ve degiskenlerini kullanma, 6grenciler izerinde
arastirma yapma (kolay orneklem), farkli degiskenler arasinda iligki/fark/
etki bulmay1 makalenin/tezin amaci olarak belirlemek (iliskiyi/farki/etkiyi
tespit etmek yeterli degil) gibi hatalar makale/tez yaziminda oldukga yay-
gin olarak kullanilmakta, halbuki probleme ve ¢6ztimiine odaklanilmasi
gerekiyor. Sonuclar: 6énceden belli olan bir arastirmay: yapmak kime ne
fayda saglayabilir? Diistinsenize doktora tezi; ti¢ farkli 6lgegi kullanip ara-
sindaki iligkileri inceliyor ve tespit ediyor, ama ortaya ¢ikan iliskinin kime
ne faydasi olacak detayli bir sekilde agiklanmiyor. Makalelerin ya da lisan-
siisti tezlerin 6neriler kisimlarini inceleyin, jenerik ifadelerden Gteye ge-
¢en yayin sayisl yok denecek kadar az. Yapilan bilimsel ¢alismanin sahada
bir karsilig1 yoksa ne kadar degerli olabilir? Amac uluslararasi yayin yapa-
yim, atif alayim vb. ise diyecek bir sey yok. Ama amag, Tlrk rekreasyonun
yasadig1 problemlerin ¢6ziimiine katki saglayayim ise ne uluslararasi yayin
ne de atif vb. 6nemli degildir. Popiiler konulari segerek yayin yapmak arasg-
tirmaciy1 bir yere kadar tasir, ilerleyen siiregte benzerlerinin arasinda yok
olup gider. Ozellikle nitel arastirmalara agirlik verilmeli, neden, nasil nigin
sorularina odaklanilarak elde edilen bulgular 1s1§1inda sahadaki problemle-
rin ¢6zimini bilimsel olarak ortaya koymaliyiz.

2018’de yazmis oldugum Ticari Rekreasyon kitabinda Tiirk rekreasyo-
nundaki temel sorunlari ve ¢6ziim Onerilerimi, rekreasyon isinin ne oldu-
gunu, tiiketiciye nasil ulastirilabilecegini, rekreasyon olgusunu yagsamanin
tek yolunun etkinlikler ve aktiviteler oldugunu, rekreasyon etkinliklerinin
siniflandirilmasi (sosyal, saglik, spor, kiiltiir, sanat ve egitim) ve bunlarin
arag olarak kullanilmas: gerektigini, rekreasyon hizmetinin nasil olustu-
rulacag: ve tiirlerinin neler oldugunu, rekreasyon mezunu 6zel sektorde
kendi isini icra edecekse kuracag: Ticari Rekreasyon ve Organizasyon is-
letmesinin nasil bir formatta olmasi ve isletilmesi gerektigini, en 6nemli
unsur olan etkinligin (irtin) nasil Gretilmesi, yonetilmesi ve satilmasi ge-
rektigini ve son olarak ta rekreasyon uzmaninin istihdam olabilmesi icin
sahip olmasi gereken 6zelliklerin neler olmasi gerektigi tizerine yogunlasg-
mistim. Bu baglamda Ticari Rekreasyon kitabimda da belirtmis oldugum
gibi, proje yéneticiligini yaptigim Anadolu Universitesi Bilimsel Arastir-
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ma Komisyonu tarafindan desteklenmis 1408S369 numarali “Tirkiye’de
Rekreasyon Istihdam Olanaklarinin Incelenmesi” isimli Bilimsel Arastir-
ma Projesi kapsaminda belirlenmis olan rekreasyon uzmaninin 6zellikleri
Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Rekreasyon Uzmaninin Genel ve Temel Ozellikleri

Genel Ozellikler Temel Ozellikler

¢ Planlama Yénetim ve Organizasyon Bilgisi, Becerisi,

* Organizasyon Deneyimi ve Tecrubesi

¢ Koordinasyon

¢ Motivasyon

¢ Kontrol

 Uretim isletme Yénetimi Bilgisi, Becerisi, Deneyimi

e Finans ve TecrUbesi

* Pazarlama

* Insan Kaynaklar

* AR-GE (Proje Yonetimi)

 Halkla Iligkiler
Tasarm Etkinlik Yénetimi Bilgisi, Becerisi, Deneyimi
Planlama ve TecrUbesi

Koordinasyon
Degerlendirme

Aidiyet Liderlik
Yaraticilik

Guncellenme
Sorumluluk

iletisim Becerisi
Kdultdrel Duzey

Analitik C6zUm Becerisi
Takim Calismasi
Girisimeilik

Alan Bilgisi (spor, turizm, is yeri, terapatik, | Donanim ve Yeterlilik
aclk alan, yerel yonetim ve kampus
rekreasyonu vb.)

Yabanci Dil

ilk Yardm ve Saglik Bilgisi

is Glvenligi Bilgisi

¢ Oyun Bilgisi

* Staj

¢ Hareket Becerisi

Kaynak: Simsek, (2018).




e Ciris

Sevgili rekreasyon uzmanlari; kamuya mahkum olmak istemiyorsaniz

bu tabloyu iyi anlamaniz ve eksik oldugunuzu distindigiiniiz kisimlari
daha 6grenciyken kazanmaya ¢alismalisiniz. Tablonun mantigin: anlaya-
bilmek icin asagidaki maddeler olduk¢a 6nemlidir.

Her isletmede oldugu gibi rekreasyon isletmesinde de en 6nemli un-
sur insan faktorit olduguna gore bu insanlarin yonetilmesi ve orga-
nize edilmesi gerekir.

Eger Ozel sektorde bir isletmeye sahipseniz ya da o isletmede istih-
dam edilmisseniz isletme yonetimini bilmek zorundasiniz.
Rekreasyon isletmesinde Grtiniin misteriye aktarilmasinin tek yolu
etkinlik/aktivite olduguna gore etkinlik yonetiminin bilinmesi bir
zorunluluktur.

Rekreasyonel hizmet @iriintt olarak sunulan her etkinligin/aktivite-
nin bir lidere ve yoneticiye ihtiyaci vardir.

Dolayisiyla liderlerin ya da yoneticilerin rekreasyonel etkinligi/akti-
viteyi uygulayabilmesi i¢in gerekli donanim ve yeterlilige sahip ol-
mast gerekir (Simsek, 2018).

Tablo 1 incelendiginde yonetim ve organizasyon, isletme yonetimi ve
etkinlik yonetimi temel 6zelliklerini Ticari Rekreasyon kitabimda ele al-

mistim. Geri kalan liderlik ve donanim ve yeterlilik temel 6zelliklerine

yonelik nitelikli bir rekreasyon uzmani icin girisimcilik, proje yonetimi,
yenilik yonetimi, kariyer yonetimi ve bu basliklara ek olarak rekreasyon
uzmaninin istihdam politikalar: ve Tirk rekreasyonunun kisa bir tarihini
bu kitap kapsaminda agiklamaya ¢alisacagim.
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1. REKREASYON UZMANININ ISTIHDAM
POLITIKALARI

Tirk rekreasyon endistrisindeki gelisim ve cesitlilik giin gecgtikce art-
makta; aligveris merkezleri, seyahat olanaklari, cazibe merkezleri, temali
parklar, turizm faaliyetleri, konserler, spor faaliyetleri, festivaller vb. bircok
rekreasyon etkinlik ve aktivitelerinin benzersiz érneklerini toplum yasan-
tis1 igerisinde gormekteyiz. Rekreasyon etkinliklerinin bu denli ¢esitlen-
mesi ve gelismesi mal ve hizmetlerin ¢ogalmasina, tiiketici ile bulusturul-
masina, yeni is firsatlarinin yaratilmasina olanak saglarken, beraberinde
bu isi yapacak nitelikli ve yetkin rekreasyon uzmani ihtiyacini getirmekte-
dir. Turk rekreasyon endiistrisinin mal ve hizmet arzinin ihtiya¢ duydugu
nitelikli ¢alisan icin Yiksekogretim Kurumlarindan mezun olan 6grenci
sayisl (Agik 6gretim ile) bes bine yaklasmistir. Bu say1, endiistrinin ihti-
yacini karsilayabilecek diizeydedir. Hatta fazladir. Ancak alan dis1 yetkin
olmayan kisi, grup ve kuruluslar tarafindan rekreasyon isinin yapilma-
s1, mesleki yeterlilikler ¢ercevesinin olusturulmamis olmasi, Genglik ve
Spor Bakanligi haricinde kamuda istihdamin nerdeyse olmamasi (2016’da
50 kisi ve 2022 yil1 s6zlesmeli antrenér alimi kapsaminda Rekreatif Spor
Antrenért” istihdamu i¢in 139 kontenjan ayirilmistir), endiistri ihtiyacina
uygun niteliklerin mezunlarda olmamasi, spor bilimleri faktltesinin catisi
altindaki rekreasyon, spor yoneticiligi ve antrenérlitk bolimlerinden me-
zunlarin beden egitimi 6gretmeni olma hakkina sahip olmasi, deneyimsiz-
lik, mezunlarin endistriyi, sektorleri, ¢calisma alanlarini ve is firsatlarini
bilmemesi vb. durumlar istihdam sorununa sebep olmaktadir. Rekreasyon
uzmanlarinin istihdam sorunu daha fazla sebeplerle de agiklanabilir. Belki
soruna en basindan yaklagmak, rekreasyon kavraminin ve olgusunun far-
kindaligindan yola ¢ikmak yerinde olabilir. Bu farkindalig1 artirabilecek
politikalarin olusturulmasi ile ise baglanabilir.

Rekreasyon kavraminin ve olgusunun tilkemizde yaygin olarak kulla-
nildig1, yararlanildigi ya da bilindigi tartismaya agik bir konudur. Ozellikle
kavram olarak bilinmemesi, rekreasyonun olgu olarak yasam bi¢imimize
yerlesmesine de engel teskil ediyor olabilir. Toplum ancak bildigi bir seye
deger verir, bilmedigi bir seye deger atfetmesi imkansizdir. Bilinmeyen bir
sey insan hayatina ne kadar etki edebilir ki? Yani rekreasyona verilen de-
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gerin yukselebilmesi icin 6nce onun ne oldugunun dogru bir sekilde bi-
linmesi ve anlasilmasi gerekir. Bireylerin rekreasyon hakkindaki bilgi di-
zeylerinin artmasi, ona verilen degeri artirarak bos zaman ve rekreasyon
olgusunun toplum icerisinde yer bulmasina olanak saglayabilir. Toplum,
rekreasyon aktivitelerine katiliyor, ancak yapmis oldugu faaliyetin bir rek-
reasyon aktivitesi oldugunun farkinda bile degil. Oyleyse rekreasyonun
bilinmesi ile ilgili olusturulmasi gereken ilk politik anlayis, rekreasyonun
okul Oncesi egitime kadar indirilmesi gerektigidir. Bu politikanin hayata
gecirilmesi i¢in rekreasyon ile iliskili ders/lerin tim egitim kademelerinde
mifredata yerlestirilmesi elzemdir.

Insan yasamindaki yeniliklerin (6rnegin rekreasyonel yasam bigimi ya
da yasam kalitesi) beraberinde getirmis oldugu degisim ve gelisim daima
ilerlemektedir. Ancak etkisinin diizeyi toplumdan topluma, killtiirden kiil-
tiire degismektedir. Insan yasamindaki bu etkinin diizeyini belirleyen ise
egitimdir. Egitim toplumun ekonomisi, yonetimi ve siyasi gelisimi i¢in bir
on kosuldur (Kaya, 2009). Bu yiizden yeniliklerin getirdigi gelismeler ve
degisimlerin takip edilmesi ve etkili kullanilmasi, egitim sisteminin etkili
olarak isletilmesi ile dogru orantilidir (Kapt: ve Senemoglu, 2015). Yiikse-
kogretim kurumuna bagli lisans programlarinin etkili isletilebilmesi icin
on sart, ilgili lisans programinin mufredatinin ve ders programinin sektor
ihtiyaclarina gore yapilandirilmasidir. Sektor ihtiyaclarina ve uzmanlik
alanlarina (Turizm Rekreasyonu Uzmanlig1, Terapatik Rekreasyon Uz-
manligi, Rekreasyonel Spor Uzmanlig: ve Park ve Ac¢ik Alan Rekreasyonu
Uzmanlig1) gore yapilandirilmis yeni bir rekreasyon lisans miifredat: ve
ders programi Spor Bilimleri Fakiilteleri Dekanlar Konseyi tarafindan go-
revlendirilen benim de i¢inde bulundugum bir komisyon tarafindan 2026-
2027 Egitim-Ogretim yili icin hazirlanmistir. Bu sekilde yapilandirilmis
bir lisans programinin alaninda uzman akademik kadrolarla desteklenme-
si ise ikinci bir kosuldur. 2000 yilindan itibaren kurulmaya baslayan ve
gliniimiizde sayist kirk: asan rekreasyon lisans programlarinin akademik
yapilanma siirecinin heniiz basinda oldugu asikardir. Akademik kadrola-
rin hem nitelik hem de nicelik olarak heniiz yetersiz oldugu soylenebilir.
Ozellikle nitelik bakimindan ciddi sikintilar s6z konusudur. Rekreasyon
tiirlerine (Isyeri, terapatik, turizm vb.) gére uzmanlasmis akademik kadro
yetersizligi bulunmaktadir. Bu ytizden daha fazla rekreasyon lisans prog-
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ram1 agmak yerine uzun bir siire alaninda uzmanlasmis akademik kad-
rolarin yetistirilmesine 6nem verilmelidir. Etkili isletilen bir miifredat
ve ders programindan mezun olacak rekreasyon uzmani ise Turk rekre-
asyonunu gelistirecek, yayginlastiracak ve yasam bi¢imine doniismesine
en 6nemli katkiy: sunacak unsurdur. Bu yiizden rekreasyon uzmanlarinin
mesleki gelisimlerinin dogru politikalarla yonetilmesi ve isletilmesi, Tirk
toplumunun rekreasyondan faydalanma olasiligini artiracaktir. Dolayisiy-
la Ttrk rekreasyonunun gelisiminde asli gorevi olan rekreasyon uzmanla-
rinin mesleki egitimi de bir o kadar 6nem kazanmaktadir.

Mesleki egitim ile birlikte mesleki yeterlilik ise rekreasyon uzmanla-
rinin istihdamau ile ilgili bir baska sorundur ve mesleki yeterliligin olustu-
rulmasini saglayacak bir politik anlayisa ihtiyag¢ vardir. Bu sorunla ilgili
yazarlarindan biri oldugum, 2020 yilinda yayinlanmis olan “Rekreasyon
uzmamnda aranan 6zellikler ve is olanaklari: Is ilanlarina yonelik icerik
analizi” isimli makalenin bulgularindan bahsetmek yerinde olabilir.

Arastirmada 6ne ¢ikan bulgulardan biri spor rekreasyonu ve turizm
rekreasyonu kapsaminda yer alan ilanlarin daha fazla olmasidir. Rekre-
asyon béliimlerinin Spor Bilimleri Fakiilteleri ve Turizm Fakiiltelerinde
agtlmis olmasi bu sonugla paralellik gostermektedir. Bu fakiiltelerin ye-
tistirdigi insan kaynagiyla spor ve turizm rekreasyonunda yetismis in-
san giicii ihtiyact kolaylikla karsilanmaktadir. Ancak rekreasyon tiirleri
dikkate alindiginda bu iki alanin disinda kalan (ticari rekreasyon, kamu
ve yerel yonetim rekreasyonu, is yeri rekreasyonu, terapatik rekreasyon,
kampiis rekreasyonu) rekreasyon tiirlerindeki uzmanlara da ihtiyag ol-
dugu goriilmektedir. Ciinkii bu alanlarla ilgili is ilanlar: ve istihdam ola-
naklar: farkly sektérlerde faaliyet gosteren firmalarda ve onlarin is ilan-
larinda bulunmaktadir. Buradaki temel sorun rekreasyon alanlarindaki
uzmanliklarin mesleki standartlarinin belirlenmemis olmasindan kay-
naklanmaktadr. Ulusal Meslek Standardi (UMS) bir meslegin basari ile
icra edilebilmesi icin Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan kabul edilen

gerekli bilgi, beceri, tavir ve tutumlarin neler oldugunu gosteren asgari
normdur (Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2020). Firmalarin ihtiyag duydugu
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personelin hangi meslek grubuyla karsilayacagint belirleyebilmesi igin
basvurdugu noktalarin basinda mesleki standartlary belirlenmis olan
meslek gruplar: gelmektedir. Ancak rekreasyon boliimleri icin béyle bir
durum soz konusu degildir. Ilgili sektdr, ihtiyacini karsilayacak uzman
personelin yetistigi lisans programinin rekreasyon boliimleri oldugunu
bilse, is ilanlarinda aranan ozellikleri ve lisans mezuniyet programini
rekreasyon olarak belirtebilir. Bu da farkli alanlarda yetismis rekreasyon
uzmanlarimn istihdam olanaklarimin genislemesine katk: saglayabilir.
Isverenlerin ¢ogunlugu is gérenlerin niteliklerini belgelendirebilecekleri
herhangi bir sertifikaya ihtiyag duymamaktadir. Bu bulgu ilgili islerde
aranan niteliklerin diisiik oldugunu gostermektedir. Lisans diizeyinde
mesleki egitimi verilen rekreasyon uzmanligini kapsayan istihdam pozis-
yonlary ve isleri belirlenerek, diisiik nitelikli pozisyonlardan ve iglerden
ayrimasimin saglanmasi gerekmektedir. Bu sayede mavi ve beyaz yaka-
li pozisyonlar ve isler belirlenerek, istihdam olanaklar: yaratilip, fark-
1 sektorlerle iliskilendirilebilir. Bunun yani sira bu meslek gruplarinin
belgelendirilebilmesi ve bir zorunluluk olabilmesi i¢in Mesleki Yeterlilik
Kurumu ile rekreasyon ile iligkili olan dernekler ve yiiksekogretim ku-
rumuna boliimlerin ¢alismasi gerekmektedir. Rekreasyon mesleginin bir
belgeye (Mesleki Yeterlilik Belgesi) dayali olarak icra edilebilmesinin yolu
lisans diplomasina sahip olmanin yani sira Mesleki Yeterlilik Kurumu'n-
da rekreasyon mesleginin tanimlanmasi ve belgelendirilmesi de gerek-
mektedir. Bu sayede rekreasyon istihdam olanaklarimin artirtlmasina,
meslegin korunmasina ve sektor farkindaliginmin artirimasina katkr sag-
lanabilir (Cevik, Simsek, Kavyacik ve Demirtas, 2020).

Tiirkiye [s Kurumu'nda rekreasyon uzmanlarinin mesleki kodlar (rek-
reasyon uzmani-3423-02, rekreasyon egitmeni-3423.08) olmasina ragmen
mesleki yeterliliklerine yonelik resmi ¢erceve hala olusturulmus degildir.
Hatta, 2022 yilina kadar Tiirkiye [s Kurumu'ndaki rekreasyon egitmeni
meslek kodunun gerekliliklerine gore bu meslekte istihdam olmak isteyen
bir bireyin ilkogretim egitim diizeyine, rekreasyon uzmani olmak isteyen
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bireyin ise lise diplomasina sahip olmasi yeterliydi. 2023 yilinda bu hata
kismi olarak diizeltildi ve rekreasyon uzmani olmak i¢in lisans mezunu
sartt getirilmis, rekreasyon egitmeni olmak icin ise ilk 6gretim mezunu
olma sart1 devam etmektedir. Bu durum su temel sorunu kéritklemektedir.
Rekreasyon mesleginin aktivite ve etkinlikle olan dogrudan iliskisi, mesle-
ki anlamdaki 6z oldugu icin eglenceye dayali etkinliklerin ya da aktivitele-
rin uygulanmasi ve yonetilmesi isi, rekreasyon uzmanlarinin yerine farkl
kurum, kurulus, grup ve kisiler tarafindan icra edilmesine yol agmakta-
dir. Tiirkiye Is Kurumunun rekreasyon uzmaninda oldugu gibi rekreasyon
egitmeninde de lisans diplomasi sartini koymas: gerekmektedir. Yani rek-
reasyon lisans egitimi almis uzmanlarin meslegi, devlet politikalar: gerce-
vesinde korunamamaktadir. Peki, 6zel sektorde ya da kamu kurumlarinda
mesleki haklar: korunmayan rekreasyon uzmanlar: ne yapacak? Maalesef
ki polis, asker, 6gretmen, antrenor vb. olmaya devam edecek.

Altinct bes yillik kalkinma planinda bos zaman ve rekreasyon kavram-
lar1 ilk kez beraber kullanilmistir. Rekreasyon, bos zamanlari degerlendir-
me faaliyetini kapsayan bir anabilim dali olarak kabul edilmistir. Universi-
telerin Beden Egitimi ve Spor bolimlerinde ana bilim dali olarak acgilmas:
hedef olarak belirlenmistir (DPT,1990). Altinci kalkinma planinda hedef
asagidaki gibi tanimlanmisgtir.

“Bos zamanlarin degerlendirilmesinde egitim ve organizasyon faali-
yetlerini yuriitecek nitelikli elemanlarin yetistirilmesi amaci ile tniver-
sitelerin Beden Egitimi ve Spor boéliimlerinde rekreasyon ana bilim dali
actlacaktir.”

Kalkinma planinda ifade edildigi gibi rekreasyon uzmanlarinin asli isi
etkinlik organizatorligiidir. Rekreasyon isi temelde etkinlik ve aktivitedir.
Yani rekreasyon uzmaninin asli isi etkinlik yénetimidir. Ciinkii bireylerin
rekreasyon denilen olguyu yasayabilmesinin tek yolu etkinlik ve aktivite-
dir. Rekreasyon uzmani da rekreasyon etkinliklerini ve aktivitelerini hiz-
mete doniistiirmek i¢in ihtiya¢ duyulan tim unsurlar: bir araya getirir,
yani organize eder. Piyasada etkinlik satan isletmelerin de organizasyon
firmasi olarak anilmasinin sebebi budur. Yani rekreasyon uzmanlar: bir
organizatordiir. Organizatorliigii de ya aktivite 6zelinde liderlik (uygula-
yic1) ya etkinlik yoneticisi (uygulatan) ya da her iki rol tistlenecek sekilde
icra eder.
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1.1. Rekreasyon Uzmaninin istihdam Alanlari ve
Politikalari

Ulusal Istihdam Stratejisine bakildiginda, stratejinin temel hedef ve il-
kelerini kapsayan eylem planinda bilisim sektord, finans sektord, insaat
sektord, saglik sektori, tarim sektord, tekstil ve hazir giyim sektori ve
son olarak turizm sektériine yonelik plan ve diizenlemelerin oldugu goril-
mektedir. Ulusal Istihdam Stratejisi kapsaminda hazirlanan tedbirler ve
planlanan uygulamalarin 6nemi bitytiktiir. Fakat 2014/2023 eylem planin-
da rekreasyon endistrisi alaninda bir strateji ya da diizenleme bulunma-
maktadir (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2023). Ilerleyen yillarda
rekreasyon istihdam stratejilerinin oldugu bir Ulusal Istihdam Strateji bel-
gesine katki saglayabilecek temel bilgileri asagida paylasiyorum.

Rekreasyon lisans programindaki 6grencilerin stajlari ile ilgili Spor Bi-
limleri Fakilteleri Dekanlar Konseyinin olusturmus oldugu komisyonda
yogun emek harcadigim Isletmede Mesleki Egitim (ISME) Calisma/Uygu-
lama Esaslari Yonergesine gére Rekreasyon Boliimil i¢in Isletmede Mesleki
Egitim Calisma/Uygulama Alanlar1 asagidaki gibi olusturulmustur.

Kamu Sektéri
* Genglik ve Spor Bakanligi Merkez ve Tasra Teskilatlar:
e Milli Egitim Bakanligi’na bagli kurumlar
* Universite Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanliklar1
¢ Belediye Genglik ve Spor Hizmetleri Daire Baskanliklari
* Genglik Merkezleri
e Turk Silahli Kuvvetleri
* Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii Kurumlari

e Adalet Bakanligina Bagli Kurumlar

Ozel Sektor

* Sanayi Isletmeleri
e Aligveris Merkezleri
e Temali, Acik ve Kapali Park Rekreasyonu Alanlari ve Isletmeleri

* Turizm Isletmeleri
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* Spor, Wellness ve Hareket Gelisimi Merkezleri
* Etkinlik Yonetimi Isletmeleri
¢ Genglik ve Spor Kultpleri

* Terapatik Rekreasyon Isletmeleri

Gonalla Sektdri
e Sivil Toplum Kuruluslar1 (TEGV, TEMA, AKUT vb.)

1.1.1. Genglik ve Spor Bakanligi Merkez ve Tasra Teskilatlari

Genglik ve Spor Bakanligi rekreasyon uzmanlarinin en yogun olarak is-
tihdam edilmesi gereken kamu kurumlarinin basinda gelmektedir. Ancak
gliniimiize kadar sadece iki kez rekreasyona 6zel istihdam i¢in kontenjan
aciklamistir. Bakanlik 2016 yilinda 50 kisilik kontenjan ve 2022 yilinda ise
sozlesmeli antrenor alimi kapsaminda “Rekreatif Spor Antrenérit” unvani
ile 139 kisilik kontenjan agiklamigstir. Belirtilen unvan Tdrkiye is kuru-
munda oldugu gibi rekreasyon uzmani olarak degil, antrendr baslig: al-
tinda verilmistir. Rekreasyon uzmanligi antrenérlik unvani altinda icra
edildiginde sinirlilik teskil etmektedir. Clinkii rekreasyon uzmanlarinin
asli isi antrenorliitk degildir. Eger amag antrenérliik ise antrenérlitk bolumii
mezunlarinin istihdam edilmesi daha dogrudur. Rekreasyon uzmaninin
asli isi etkinlik yonetimi ve aktivite liderligidir. Dolayisiyla daha kapsaml:
olan bir is koludur. Bu gozle bakildiginda bakanligin farkli alanlarinda ko-
laylikla istihdam edilebilir. Ornegin genclik kamplarinda genclik liderligi,
Ogrenci yurtlarinda spor, sosyal ve kiiltiirel etkinlikleri diizenleyen yurt
yonetim memuru, gencglik merkezlerindeki spor, sosyal ve kilttirel etkin-
likleri diizenleyen genclik ¢alisani gibi pozisyonlarda rahatlikla meslegini
icra edebilir. Bakanligin spor uzmani pozisyonu da bulunmaktadir. Ancak
bu pozisyonda rekreasyon uzmani antrenoérlitk degil rekreasyon tabanli
spor aktivitelerine liderlik yapabilir, hatta bakanligin yapmis oldugu tim
spor, sosyal ve kiltiirel etkinliklerin yonetilmesinde bir fiil gorev alabilir.
Bu yiizden belirtmis oldugum pozisyonlarda bakanlikta rekreasyon uzma-
n1 unvani ile istihdam kaynagi yaratacak bir politik anlayisin olusturulma-
s1 gerekmektedir.
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Tirk rekreasyon tarihi ile ilgili yapmis oldugum bir arastirmada 1970
yilinda Genglik ve Spor Bakanligi icerisinde “Bos Zamanlari Degerlendir-
me Miudirlagi” isimli bir yapinin kuruldugunu ve kisa bir stire sonra fa-
aliyetlerinin sonlandirildigini 6grendim. Arastirmanin katilimcilarindan
bir olan Prof. Dr. Kemal TAMER hocamizin konu ile ilgili goriisti asagidaki
gibidir.

“Devlet tarafindan hazirlanan ekonomi, saglik, egitim vb. konularda
gelisme ve kalkinmay: hedefleyen ve kamuda uygulanacak planlara kal-
kinma plani denmektedir. Bugiiniin kalkinma planini yazdik. O planin
sporla ilgili boliim baskanligint ben yapmistim. Sonra 3 yil bende planla-
mada ¢alistim. Orada bos zaman ile ilgili kurum ve kuruluslar (Genglik
ve Spor Bakanligi'na bagli bos zamanlarin degerlendirilmesiyle ilgili Bos
zamanlary Degerlendirme Miidiirliigii) kuruldu. Tiirkiyede ilk rekreas-

yon ile ilgili bos zaman, o tarihlerde degerlendirildi. Bu kuruluglarin ku-

rulmast ile Tiirkive'nin almasi gereken onlemleri baslatmus olduk”

Arastirmanin katilimcilarindan bir digeri olan ve 1997 yilinda Genglik
ve Spor Genel Miidiirliigii gérevine atanan Prof. Dr. Gazanfer DOGU ho-
camiz ise mudirligin sonlandirilmasi ile ilgili durumu su sekilde agikla-
mistir.
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Ankarada Bos Zamam Degerlendirme Miidiirliigii vardi. Genglik ve
Spor Bakanligi'na bagliydi. Kayitlarda 1970 yilinda bulunmaktadir. O
bakanlik i¢inde Ankara'da 4 yerde Bos Zamani Degerlendirme Merkezle-
ri vardi. Bos Zamamni Degerlendirme Merkezleri icerisinde halk oyunlari

oynamyordu. Tiyatro ¢alismalart yapilryordu. Bugiiniin genglik merkez-
lerinde olan bazi faaliyetler ve dersler gosteriliyordu. Tarihinden emin
degilim. Ama Milli Egitim Bakanligi (egitim ile ilgili islerden sorumlu
bakanlik) ile Genglik Spor Bakanligi birlestirildi. Bu birlesimden ilging
bir bakanlik ortaya ¢ikti. Milli Egitim ve Genglik ve Spor Bakanligi oldu.
Kayitlarda bu boyle yaziyor. Muhtemelen Bos Zamanlar: Degerlendirme
Genel Miidiirliigii'niin kapatilmast o zaman oldu.

1960-1970°li yillar rekreasyonun faydalarinin anlasilmasi, yayginlagti-
rilmaya baglanmasi ve yonetilmesi (kurum ve kuruluslarin kurulmasi) ile
ilgili en 6nemli gelismelerin yasandigi yillardir. Bu gelismelerin o yillarda
tilkemize de yansidigini gériiyoruz. Bos Zamanlari Degerlendirme Miidiir-
ligli bunun en 6nemli 6rnegidir. Eger bu miudirlik kalmis olsaydi, belki
de bu kitap igerisinde yakindigim bir¢ok sorun ortadan kalkmis olacakti ve
mezunlarimizin istihdam problemi bu kadar biiyiik olmayacakti. Toplum
refahii¢in ¢ok 6nemli olan rekreasyonun Genglik ve Spor Bakanligi biinye-
sinde yeniden bir miidtrligiin kurulmasini saglayacak bir politik anlayisa
ihtiyag vardur.

1.1.2. Milli Egitim Bakanhgi Kurumlari

Egitim, toplumlarin devamliligini ve nitelikli yasamini miimkiin kilan
yapi tasidir. Egitimin topluma ulastirilmasini saglayan okul, okul ise bire-
yi egiterek toplumun devamliligini ve gelisimini saglayan ana unsurdur.
Okul araciligiyla toplumu olusturan bireylerin ortak bir birikime sahip
olmalari, 6grencilerin gelisim 6zelliklerini goz 6éntinde tutularak onlarin,
saglikli, mutlu, iyi ahlakli ve dengeli bir kisilik sahibi; yapici, yaratict ve
tiretken: milli kiltir degerlerini ve demokratik hayatin gerektirdigi dav-
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ranisl kazanmis, fertler olarak yetistirilmeleri amaglanmaktadir (MEB,
1994). Ogretmenlerin de 6grencisinin kendini kesfetmesi, yeteneklerinin
farkina varmasi, kendini ifade etmesi ve onlara rehberlik yapmas gibi so-
rumluluklar: vardir. Ogretmenin bu sorumluluklar: dikkate alindiginda
ogrencinin yetenekli oldugu alanlarda ihtiya¢ duyulan ¢alisma ortamini
olusturmak ve basariy1 tattirmak, 6grencinin kisilik gelisimine 6nemli kat-
ki saglar. Cocuklarin yetenekli oldugu alanlarin belirlenmesinde ve yara-
tilmasinda okul igerisinde diizenlenen sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif
etkinlikler ve aktiviteler biiytik 6nem tasimaktadir. Ancak 6zellikle kamu-
ya bagl egitim kurumlarindaki sosyal, kiltiirel ve sanatsal etkinliklerin
cesitliligi ve siklig1 goz oniinde bulunduruldugunda maalesef sinirliliklar-
la karsilagmaktayiz. Bu sinirlilik ¢cocuklarin yeteneklerini kesfetmesini ve
dolayisiyla gelisimini etkilemektedir. Beden egitimi ve brans, derslerindeki
ders ic¢i uygulamalar disinda kalan etkinliklerin ve aktivitelerin hem ce-
sitliliginin ve sikliginin artirilmasina hem de organize edilmesine ihtiyag,
vardir. Bu etkinlikler ve aktiviteler; senlikler, soylesiler, piknikler, geziler,
kutlamalar, yarigsmalar, turnuvalar, ders ici ¢iktilarin sunum etkinlikleri,
ogrenci topluluklarinin faaliyetleri, yaz/kis okullar:1 vb. sekilinde agiklana-
bilir. Bu tiirdeki etkinliklerin ve aktivitelerin diizenlenmesi sorumlulugu
genellikle beden egitimi 6gretmeni, brans, 6gretmeni ya da sinif 6gret-
menine verilmektedir. Bu sorumluluk 6gretmenler i¢in ekstra yiik anla-
mina gelmektedir. Oysa bu etkinlikleri ve aktiviteleri planlayip organize
edecek kisi rekreasyon uzmanidir. Milli Egitim Bakanligi'na bagli kurum-
larda rekreasyon uzmanlarinin beden egitimi 6gretmeni olarak istihdami
saglanmaktadir. Tipki Genglik ve Spor Bakanliginda antrenér pozisyo-
nunda oldugu gibi burada da yanlis bir unvan (beden egitimi 6gretmeni)
ile istihdam edilmektedir. Resmi gazetede yayinlanan yonetmelige gore 1
Eylil 2025 tarihinden itibaren beden egitimi 6gretmeni olmak isteyen rek-
reasyon uzmanlar: Akademik Giris Sinavi (AGS)'na girmek zorundadir. Bu
sinavdan alacaklar1 puana gore Milli Egitim Akademisinde 1 yillik (550
saat) egitime tabi tutulacaklar. Egitim sonunda basarili olan adaylar 3 yil
boyunca gorev yapacaklar. Herhangi bir olumsuzluk olmazsa kadroya gec-
me hakki kazanacaklardir. Yine meslek disi bir istihdam durumu, rekre-
asyon uzmaninin meslegini icra edememesi ve rekreasyonun yayginlasma-
sindaki engellerden bir bagkasi. Oysa rekreasyon uzmanlarinin isi beden
egitimi 6gretmenligi degil, asli isinin beden egitimi ve brans derslerindeki
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ders i¢i aktiviteler disinda kalan okul i¢i/dis1 etkinliklerin ve aktivitelerin
yonetilmesi ile ilgili olmasi gerekmektedir. [Ikogretim ve ortadgretim egi-
tim kurumlarinda rekreasyon uzmaninin asli pozisyonunda istihdaminin
olmamasi; okullarda yapilacak olan etkinlik ve aktivitelerin diger bransg
6gretmenlerinin istlenmesine, beden egitimi 6gretmenlerinin gorevle-
ri disinda sorumluluk almasina, spor faaliyetlerinin diginda herhangi bir
sosyal ya da kiiltiirel etkinlik ya da aktivite ¢esitliliginin sinirli kalmasina,
bu sinirlilik 6grencilerin fiziksel, sosyal, psikolojik acidan kendilerinin ve
yeteneklerinin farkina varamamasina ve kisisel gelisimlerinde eksikliklere
neden olmaktadir. Milli Egitim Bakanligi'na bagli okullarda (kamu ve 6zel)
derslikler disinda kalan (ders i¢i aktiviteler) tim etkinliklerin ve aktivitele-
rin diizenlenmesinde birinci sorumlu kisinin rekreasyon uzmani olmasini
saglayacak bir istihdam politikasina ihtiya¢ vardir.

1.1.3. Universite Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanliklari

Universite kampiisleri sadece bilimin iiretildigi ya da egitimin verildigi
bir ortam degildir. Giinlitk yasamin en az 8 saatinin gegirildigi bir ortamda
kampiis tiyeleri (akademisyen, idari personel ve 6grenciler) orgiitsel bagli-
l1g1 saglayan, kisilerarasi gliveni olusturan, motivasyonu yiikselten, saglikli
olmay1 saglayan, stres atilabilen, sosyallestiren ve tatmin eden kampis or-
tamlarina ihtiya¢ duymaktadir. ifade edilen bu unsurlari ortaya cikaracak
rekreasyonel firsatlarla donatilmis yasanabilir kampis ortamlari, verimli-
ligin artirilmasinda etkili olabilir ve tilke ekonomisine dolayl1 olarak katki
saglayabilir. Turkiye Cumhuriyeti'nin Yiksekogretim Kuruluna bagli 131'i
devlet, 78’i vakif olmak iizere toplam 207 iiniversitesi bulunmaktadir. Uni-
versitelerin 126’s1 2006 yil1 ve sonrasinda kurulmustur. Yeni kurulan bu
tiniversitelerdeki en 6nemli sorunlardan biri yasanabilir kamptis ortamla-
rinin ve firsatlarinin yaratilmamis olmasidir. Yeni kurulan tiniversiteler-
de yasanabilir kampiistt miimkiin kilabilmek i¢in topluma fayda saglayan,
proje tireten ve etkinlik diizenleyen yeni bir olusuma ihtiyac¢ vardir. Yeni
kurulan tniversitelerin var olan kaynaklarini en verimli sekilde kullana-
rak, kampis tiyelerine cesitli ve kaliteli rekreasyonel firsatlar ve ortam-
lar sunabilecek kamptis rekreasyonu ofisi bu ihtiyaci karsilayabilir. Han-
cer (2004) Tirkiye'deki ulusal ve sektorel diizeydeki verimliligin, Avrupa
Birligi tilkeleri ve Amerika Birlesik Devletlerine gore daha diisiik olmakla
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birlikte, Tiirkiye’deki insan kaynaklarinin en uygun ve faydali sekilde kul-
lanilmasini saglayarak verimliligin 6nemli 6l¢iide artirilabilecegini belirt-
mektedir. Bu noktada rekreasyon, bu amaglara ulagsmak icin yardimc: bir
arag olarak degerlendirilmelidir. Mittelstaedt ve ark. (2006) is yerindeki
rekreasyonun temelinde yatan inanci “aktif olan ¢alisanlarin, verimliligini
artirarak kurum sagligina faydali olacagl” seklinde ifade etmektedir. Bu
goriis cercevesinde, katilimcilar spor ya da hobi kultiplerine dahil olarak
yeni beceriler elde edecek veya beceri ve liderlik 6zelliklerini gelistirecek-
lerdir. Bireysel diizeyde ise c¢alisanlar kilo kontroli, atletik basari, hasta-
liktan korunma, kisisel giiven ve saglikli hissetme konularinda fayda elde
etmektedirler. Rekreasyon programlarinin en bastaki 6nceligi hem cali-
sanlarin hem de igverenlerin saglik hizmeti harcamalarinin daha disiik
olmasi amaciyla zihinsel ve fiziksel egzersizler ve fonksiyonel fitness ola-
naklarindan faydalanarak ¢alisanlarin fit kalmasi ve onlarin saglikli yasam
tarzlarini benimsemelerine yardimci olmaktir. Gintimiiz tiniversitelerin-
de kampiis rekreasyonu aktiviteleri ve etkinlikleri hem 6grenciler hem de
calisanlar icin olmazsa olmaz unsurlardan biri haline gelmistir. Diinyada
kampiis rekreasyonu programlari spor turnuvalari, acik alan aktiviteleri,
eglence, sosyal etkinlikler, kiiltiirel programlar, sanat aktiviteleri ve kisisel
gelisime katki saglayacak atolye ¢alismalari vb. 6rneklerini kapsamaktadir
(Simsek, 2018).

Kampiis rekreasyonun bu faydalarinin bilincinde olarak 2021 yilinda
kendi tiniversitemde tilkemizin ilk kampiis rekreasyonu ofisinin kurulmasi
icin yogun emek harcadim. Eskisehir Teknik Universitesi'nin 07/09/2021
tarihli senato karari dogrultusunda “Kampis Rekreasyonu Ofisinin Ca-
lisma Usul ve Esaslar1” belirlenmistir (ESTU Kampiis Rekreasyonu Ofisi,
2021). Bu kararda ofisin amaci, faaliyet alanlari, teskilatlanmasi, koordi-
natori, koordinasyon kurulu, gorev ve sorumluluklar tanimlanmistir.
Bu ofis sayesinde ESTU kampiis iiyelerinin ihtiyaclari dogrultusunda dii-
zenlenen tim etkinliklerin ¢esitlenmesi hem de rekreasyon bolumi 6g-
rencileri i¢in staj ve ders i¢i gorevlendirmeler ile uygulama alani olmasi
saglanmistir. Hatta kamu kurumlari igerisinde, Genglik ve Spor Bakanligi
haricinde, rekreasyon lisans mezunu olma sartiyla ve KPSS puaniyla bir
kisinin memur olarak bu ofise istihdami gergeklestirilmistir. Benzer sekil-
de rekreasyon hizmetleri tiniversitelerimizde de verilmektedir. Farkli olan

39



40

Rekreasyon Uzmani @ Prof. Dr. Kerem Yildinm SIMSEK

ise Uiniversitelerimizin kampis rekreasyonu ofisine ya da birimine sahip
olmamasidir. Onun yerine tiniversitelerimiz, bu hizmeti Saglik, Kiltiir ve
Spor Daire Bagkanliklar: yetkisi altinda stirdiirmektedir. Lakin bu durum,
tilkemizde kampiis rekreasyonunun gelisimine ve toplumsal faydalarinin
olugsmasina engel teskil etmektedir. Cinki wniversitelerimizde Saglik,
Kilttir ve Spor Daire Baskanliklarinin yetki, gorev ve uygulamalar: dik-
kate alindiginda kampiis rekreasyonu etkinliklerini yonetecek rekreasyon
uzmani kadro tahsisinin, harcanan zamanin, hizmet ¢esitliliginin ve orta-
ya koyulan enerji miktarinin yeterli olmadig1 asikardir. Bu ytizden toplum
refahina katki saglayacak, ¢alisanlarin ve 6grencilerin verimliligini artira-
cak kampts rekreasyonu uygulamalarina ve bu uygulamalar: projelendi-
recek, organize edecek ve yonetecek bir ofise ya da birime ihtiya¢ vardir.
Bu birim ya da ofis; Giniversitelerimizde en kisa zamanda kampiis rekreas-
yonu birimi ya da Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanliklarina bagli olan
Spor Hizmetleri Sube Miidirligi altinda kampiis rekreasyonu ofisi olarak
kurulmas: gerekmektedir. Birim ya da ofise ait bir tesis yapilacaksa, tesis
ozellikleri asagidaki gibi olmalidir.

* Danisma ve Kayit

e Teknik Servis Odas1 (Bakim Onarim)
* Malzeme ve Ekipman Odasi

* Soyunma Odas1

* Yonetici Odast

* Idari Personel Odasi

¢ Toplant: Odast

* Cok Amacli Aynali Salon (kurslar, egitimler, workshoplar, sergi,
grup egzersizleri vb.)

* Universite Hediyelik Esya Diikkan1 (Simsek, 2018).
Kampiis Rekreasyonu Ofisinin amaci, faaliyet alanlari, teskilatlanma-

s1 ve koordinator gorevleri asagidaki gibidir (ESTU Kampiis Rekreasyonu
Ofisi Calisma Usul ve Esaslari, 2021);

Amag: Ofis, Universitenin vizyon, misyon ve stratejik hedefleri dogrul-
tusunda, 6grenci ve ¢alisanlarin istek ve beklentileri dogrultusunda; ruh
ve beden sagligini korumak, mesleki becerilerini destekleyici egitimsel ¢a-
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lismalar yapmak i¢in bos zamanda yapilan eglenceye dayali sosyal, kiiltii-

rel, sanatsal ve sportif faaliyetleri planlar, organize eder ve bu faaliyetlere
destek verir. Bu ana amag¢ dogrultusunda ofisin alt amaclar: sunlardir;

a.

Bos zamanda yapilan eglenceye dayali sosyal, kiltiirel, sanatsal ve
sportif faaliyetlerin planlamasini i¢in ihtiyag belirleme ¢aligsmala-
rinda bulunmalk,

. Belirlenin ihtiyaclar temelinde bos zamanda yapilan eglenceye daya-

l1 sosyal, kiltiirel, sanatsal ve sportif etkinlikleri planlamak ve ger-
ceklestirmek,

. Universitedeki birimler tarafindan diizenlenen rekreasyon temelli

sanatsal, ktltiirel ve sportif etkinliklere destek vermek,

Universite kampiisiiniin/yerleskesinin sosyal, kiiltiirel, sportif ve
rekreatif yonden iyilestirilmesi konusunda onerilerde bulunmalk,
Universite ¢alisanlarinin ve égrencilerinin bos zamanlarini deger-
lendirme alternatifleri konusundaki etkinliklere destek olmak,

Bos zaman etkinliklerini arttirmaya yonelik ¢nerilerde bulunmak,
bu kapsamda faaliyetler diizenlemek, ¢iktilarini izlemek ve deger-
lendirme yapmalk,

Calisan ve 6grenci mutlulugu ve psikolojik/fiziksel iyi olus (well-be-
ing) yaklagiminin kurum i¢inde yayginlasmasina destek olmak,
Ogrencilerin ve galisanlarin fiziksel ve psikolojik iyi oluslari konula-
rinda etkinlikler (panel, seminer, ¢alistay, kongre, konferans, yaris-
ma vb.) diizenlemek ve bu alanlarda faaliyet gosterecek kultiplerin/
birimler in etkinliklerine destek saglamak,

Faaliyet Alanlari: Ofis, bu yonergenin dérdiincti maddesinde yer alan
amagclarina ulasabilmek i¢in kamptsin agik veya kapali alanlarinda asga-
gida tanimlamasi yapilan dort ana basliktaki eglenceye dayali bos zaman
etkinliklerini yturuttr:

a.

Sosyal, Kiiltiir ve Sanat: Amfi tiyatro ve sinema etkinlikleri, mobil
kattphane, agik alan konser, sergi ve bahar senligi alanindaki etkin-
likler, masa oyunlar: tabu, tavla, brig, satrang, monopoly, bilardo,
dart, tiyatro uygulamalari vb.
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b. Saglik ve Spor: Tirmanma duvari, macera rekreasyonu, fitnes, cros-
sfit, grup egzersizleri, mini futbol, basketbol, voleybol, tenis, bad-
minton, mobil oyunlar, bocce, mini golf, dart, frizbi, at nali atma,
elektronik spor, dans, aerobik, yoga, pilates, zumba, bisiklet vb.

c. Egitim: Spor, egitim, kisisel gelisim, sanat ve kittr atdlyeleri; cam,
seramik, heykel, moda tasarimi, etkili konusma, bilgisayar, tiyatro
egitimi, ilk yardim egitimi, cankurtaran egitimi vb.

d. Ozel Etkinlikler: Acik hava sinema gésterimi, hos geldin partisi,
bisiklet bakimi ve onarimi, soylesi, resim, miizik atolyeleri, sertifika
programlari, evrensel mutfak etkinlikleri vb. etkinlikler ile Ogrenci
Dekanligindan, Ogrenci Kuliiplerinden, 6grencilerden veya ¢alisan-
lardan gelecek istekler dogrultusunda yeni programlari kurgular ve
uygulamaya koyar. Rektorligiin onay1 rekreasyon program veya et-
kinlikleri halka acik sekilde gergeklestirilebilir.

Teskilatlanma: Ofis, Saglik Kilttir Spor Dairesi Baskanligina bagh
Kiltir Spor Sube Mudurligi ¢atist altinda yapilandirilir. Ofis ¢alisanlari,
rekreasyon uzmani ve ofis personelinin yani sira rekreasyon bolimiiniin
belirleyecegi stajyer/goniillii 6grencilerden olustur. Ofisin teskilatinda yer
alan kisiler ve gorevleri sunlardir:

a. Spor Hizmetleri Sube Miidirliigii: Yil icerisinde yapilacak olan
rekreatif caligmalar, sube mudurligi gatis altinda icra edilir. Sube
mudirligt yapilan faaliyetler ile ilgili Daire Baskanligina bagli karsi
sorumludur. Sube mudurligi her yilin sonunda faaliyet raporu ha-
zirlar ve rektorliige sunulmak tizere daire baskanligina iletir.

b. Rekreasyon Uzmani: Universitelerin rekreasyon béliimlerinden
mezun, devletin belirlemis oldugu atama kriterlerine uygun ola-
rak Saglik, Kaltiir Spor Daire Baskanliginin Spor Hizmetleri Sube
Midirlagt altinda gorev alan kisiyi ifade eder. Rekreasyon uzmani;
rekreasyon amagli kampiis etkinliklerinin danigsmanligi, liderligi,
projelendirilmesi, programlanmas: ve uygulanmasindan sorumlu-
dur. Gerektiginde birden ¢ok rekreasyon uzmani gorevlendirilebilir.

c. Ofis Personeli: Ofisteki programlara gore destek malzemelerini
teslim etme, teslim alma ve diger kayitlar: tutmaktan sorumlu ¢ali-
san1 ifade eder.
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d. Stajyer/Géniillit Ogrenci: Stajyer Ogrenci: Rekreasyon Boliimiince
belirlenen rekreasyon faaliyetlerinin kapali ve agik alanlarda yirii-
tiilmesini saglayan 6grenciyi ifade eder. Ogrenci sayisi ofisin ihtiyaci
dogrultusunda belirlenir.

Koordinator: Dekanin 6nerisi ve Rektoriin onayi ile rekreasyon bola-
miiniin 6gretim elemanlari arasindan ti¢(3) y1l siire ile atanir. Gorev siiresi
dolmadan herhangi bir nedenle ayrilan koordinatoriin yerine ayni usulle
yeni bir koordinator atanir.

Koordinatorin gorevleri sunlardir:

e Ofis ve rekreasyon bolimii arasindaki koordinasyonu saglamak.

* Agik ve kapali alanlarda diizenlenecek rekreatif faaliyetlerde stajyer/
gonilli 6grenci koordinasyonunu saglamak ve stajyer/gontlli 6g-
rencilerin ¢aligmalarini denetlemek.

¢ Ofisin akademik-idari birimler ve 6grenci kuliipleri ile iletisim ve is
birligi icinde ¢alismasini saglamak.

e Her yilin sonunda gergeklestirilen faaliyetler konusunda rekreasyon
bolimi baskanliginda degerlendirme yapmak, degerlendirme sonu-
cunda yeni yilin etkinlikleri konusunda hazirliklar yapmak.

Universitelerimizde ve diger kurumlarda olusturulmas: gereken kam-
pis rekreasyonu ofisleri, istthdam sorunu yasayan rekreasyon uzmanlari
icin 6nemli bir istihdam alani yaratabilir. Bu ylizden Yiiksekogretime bagl
kurumlarda Kampiis Rekreasyonu Ofisinin kurulmasina saglayacak poli-
tik anlayisa ihtiyac varduir.

1.1.4. Belediye Genclik ve Spor Hizmetleri Daire
Baskanliklari

Bireylerin ya da toplumun bos zamanlarini degerlendirmek i¢in spor,
sanat ya da kiltirel etkinliklere katilma egilimi ya da arzusu, belediyelerin
sunmus oldugu hizmetler ile hayat bulmaktadir. Bu imkanlar, insanlarin
keyifli ve olumlu vakit gecirmesine, toplumun gelismesine ve daha refah
bir toplum seviyesinin olusmasina katkida saglar. Belediyeler ¢alisma ha-
yatindan, giinlik yasantinin zorluklarindan ve maddi sikintilardan uzak-
lastirmay1 ve bireylerin yasam standartlarini artirmay: hedeflemektedir.
Bunu da rekreatif etkinlikler ile saglamaktadir. Belediyelerin rekreasyon
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hizmetlerinde kalite, icerik, cesitlilik, giincellik, katilim azlig1 ya da stireg
icerisinde azalma vb. sorunlarin oldugu soylenebilir. Bu sorunlarin kayna-
g1 belediyelerdeki yetersiz mali kaynak ve nitelikli olmayan is giictidiir. Bu
sorunlarin bertaraf edilebilmesi ya da minimuma indirilebilmesi i¢in hem
belediyeler ve rekreasyon hizmeti saglayan paydaslari arasinda hem de be-
lediyeler ve halk arasinda is birligi ve etkin iletisim olmasi gerekmektedir.
Taraflar arasindaki bu is birliginin gelistirilmesi i¢in stratejik is birligi ile
paylasilan bilgi yapisi 6nem arz etmektedir (Turgutkaya ve Simsek, 2024).
Stratejik is birligi ile belediyelerin ve paydaslarinin bilgi ve yeniligi pay-
lagmasi yoluyla yeni hizmetlerin olusmasi, etkinlikler i¢in ihtiya¢ duyulan
maliyetlerin azaltilmasi ve kaynaklarin daha etkili kullanilmas: saglanir
(NSW Department of Local Government, 2007). 2023 yilinda “Ticari Rek-
reasyon Isletmeleri icin Belediye Etkinlik Duyurumlarinin incelenmesi”
isimli makalemde konu ile ilgili fikirlerim asagidaki gibidir;

“Ulkemizde belediye ve rekreasyon bir araya gelince iicretsiz hizmet-
lerin varligi s6z konusu olmakta ve verilen hizmetlerin karsiliksiz olarak
halka aktariimas: gerektigi yanilgisi on plana ¢ikmaktadir. Verilen her
hizmetin bir maliyeti var ve bunun karsilanmasi gerekmektedir. Ozellikle
yerel yonetimlerde verilen rekreatif hizmetlerin bir¢ogu iicretsiz goriin-
mekle birlikte toplumun bir¢ok kesimini (geng, yetiskin, yasl, kimsesiz,
bakima muhtag, engelli vb.) kapsamaktadir. Bu hizmetlerin ekonomik
maliyetinin sadece devlet tarafindan karsilanmast siirdiiriilebilirlik agi-
sindan wygun degildir. Siirdiiriilebilirligi saglamak icin bu hizmetlerin
karsiliginda maliyeti karsilayacak ciizi vicretlerin alinmasi (gelir seviyesi
diisiik olanlar ve yardima muhtag olanlar harig) ya da bu hizmetlerde
gelir kaynag: olusturacak uygulamalara onem verilmesi gerekmektedir.
Maliyetin sadece devlet tarafindan karsilanmasy; belediyelerin sunmus
olduklar: rekreasyon hizmetlerinin gesitlilifini, icerigini, kalitesini, sik-
ligini ve memnuniyetini dogrudan etkilemektedir. Ucretsiz bir rekreas-
yon hizmeti hem katilimcilarinin devamliligs hem de yerel yonetimlere
yiiklemis oldugu malivetler acisindan siirdiiriilebilir degildir. Hatta
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maliyet arttigi i¢in topluma verilen rekreatif hizmetlerin de sayisinda
sumrliliklarin olusmasina sebep olmaktadir. Bu simirlilik rekreasyonun
yayginlasmasint ve yasam felsefesine dioniismesini de engellemektedir.
Halbuki kamuda verilen rekreasyon hizmetlerinde sadece maliyeti kargi-
layacak iicretlendirme politikalar: giidiilse ne devlete ne de etkinliklerin
katilimcilarina fazla yiik olusturmayacaktir. Boyle bir model uygulanmus
olsaydi, giintimiizde is bulma sorunu yasayan rekreasyon uzmanlari, bu
tiir hizmetler icin istihdam edilmis olabilirdi. Ciinkii o maliyetin i¢inde
rekreasyon uzmanimn maast da yer almuis olacakti. Belediyelerde maliye-
tine verilen rekreasyon hizmetleri ile nitelikli is giicii (rekreasyon uzman)
istihdam edilebilir ve rekreasyon hizmetlerinin cesitliligi, icerigi, kalitesi
ve memnuniyet diizeyi artirilabilir. Ancak giiniimiiz Tiirkiye'sinde bele-
diyeler tarafindan iicretsiz rekreasyon hizmetlerinin devam etmesinden
dolayu igerik, kalite, ¢esitlilik ve katilimct memnuniyetindeki sorunlarin
¢oziimii icin Tiirk rekreasyon endiistrisinin ozel sektoriinde yetismis is
giiciiniin yerel yonetimlerde hizmet vermesini saglayacak is birliklerine
ihtiyag vardir.” (Simsek ve Hizal, 2023)

Rekreasyonun toplumla bulustugu hatta rekreasyon kelimesinin gecti-
gi yegane yerlerden biri belediyelere bagli rekreasyon isimli bazi mahalle
parklaridir. Ancak parklar: incelediginizde bir¢ogunun birka¢ temel un-
surla olusturuldugunu (salincak, kaydirak, tahtirevalli, peyzaj, asiklandir-
ma, bank, ¢ép kutusu) gorebilirsiniz. insan yasamina dogrudan etkileri
olan rekreasyonun yararlarini boylesine bir parkta ne kadar gorebilirsiniz?
Cocuklar icin kismi bir hareket ve eglence, yetiskinler i¢in ise bir dinlenme
ortami olarak sinirli oldugunu soyleyebiliriz. Oysa rekreasyonun dort te-
mel fonksiyona sahip oldugunu (eglence, dinlence, saglik ve kisisel gelisim)
biliyoruz. Saglik ve kisisel gelisim fonksiyonlar1 ne olacak? Bu dort temel
fonksiyonu destekleyen tematik park ve orta 6lgekli yerel park sayisinin
artirilmasi ve var olanlarin da gelistirilmesi gerekiyor. Bu politik anlayisin
uygulanmasinda ise rekreasyonun dort temel fonksiyonunu destekleyecek
ozelliklere sahip parklarin yapilmasi, parklarda rekreasyon uzmanlarinin
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istihdam edilmesi ve hatta toplum farkindaliginin artirilmasi i¢in park
isimlerinin rekreasyon ile iliskilendirilmesi yerinde olabilir.

Belediye ve rekreasyonun bir araya geldigi 6nemli bir gelisme ise be-
lediyede istihdam olmus, ESTU rekreasyon béliimit mezunlarinin éncii-
ligtint yaptigi, Tepebas: Belediyesinde kurulan Tirkiyenin ilk Kampis
Rekreasyonu Birimi’'dir. Bu birim hem belediyenin ¢aligsanlar: icin hem de
toplumun ihtiya¢ duydugu rekreasyon etkinliklerini tiretiyor ve hizmete
sunuyor. Belediyelerde kampiis rekreasyonu birimlerinin olusturulmasini
ya da Genglik ve Spor Hizmetleri Daire Bagkanlig: biinyesinde rekreasyon
uzmanlarinin istihdam edilmesini saglayacak hem politik anlayisa hem de
belediyelerdeki teskilatlanma igin yapisal dontisime ihtiya¢ vardir. Son
olarak gelismis bat:i tilkelerindeki belediyelerin teskilat semasi incelen-
diginde Tirkiye'deki belediyelerin daire baskanliklarina denk gelen park
ve rekreasyon departmanlari bulunmaktadir. Bizim belediyelerimizde de
Park ve Bahgeler Dairesi Baskanliklar: bulunmaktadir. Ancak gelismis tl-
kelerdeki gibi rekreasyon etkinlikleri ve aktiviteleri tireten, yoneten yapida
degildir. Sadece parklar ve bahgelerin yapimi, bakimi, onarimi, caddeler-
deki kavsak ve orta refijlerin diizenlenmesi, cadde ve sokaklarin agaglan-
dirilmasi vb. gérev ve sorumluluklar ¢ercevesinde hareket etmektedirler.
Opysa belediyelere ait olan tiim park ve bahgelerde yilin her zamani gesitli
rekreatif etkinlik ve aktivite organizasyonlarinin diizenlenmesi gerekmek-
tedir. Bu genel goriisiim cergevesinde park ve bahgeleri ifade ettigim se-
kilde yoneten ya da yonetmeliginde bu goriisiime yer veren ¢ok sinirli da
olsa belediyeler mevcuttur. Ornegin Arnavutkdy Belediyesi Park ve Bahge-
ler Dairesi Baskanliginin gorev ve sorumluluklar: arasinda su ifadeye yer
verilmistir. “Halkin ¢evre sevgisini ya da yesil alan bilincini gelistirmek
amacltyla bayramlar, festivaller, sergiler, eglenceler, yarismalar vb. diizen-
lemek veya diizenlenen etkinliklere gerekli alet, ekipman, malzeme yardi-
minda bulunmak.” Béylesine bir maddenin tim belediyelerde yayginlas-
masi dilegiyle...
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1.1.5. Genclik Merkezleri

Genglik merkezleri, kamunun iki énemli kurumu (Genglik ve Spor Ba-
kanlig1 ve Belediyeler) igerisinde faaliyetlerini stirdiirmektedir. Genglik ve
Spor Bakanligr'nin resmi gazetede yayinlanan 22.05.2022 tarihli, 31847 sa-
yil1 Genglik ve Spor Bakanligi Genglik Merkezleri Yonetmeliginde genglik
merkezinin amaci ve faaliyet alanlar1 agagidaki gibi tanimlanmisgtir.

“Genclik Merkezinin Amaci

Gengligin kisisel ve sosyal gelisimini destekleyici ¢alismalar yapmalk,
geng gruplarinin ihtiyaclarini da dikkate alarak genclerin yeteneklerinin
kesfedilmesini saglamak, genclerin karar alma ve uygulama siiregleri ile
sosyal hayatin her alanina katilimini saglamaya yonelik ¢alismalar gercek-
lestirmek, iyi olma halinin arttirilmasina yonelik faaliyetler ytrtutmek, her
tirli bagimlilik ve zararli aligkanliklardan korumaya yonelik 6nleyici faa-
liyetler gerceklestirmektir.

Genclik Merkezlerinin Faaliyet Alanlari

1. Genglik merkezleri, Bakanlik politikalarina uygun olarak genglerin
ihtiyaglari, ilgileri, istekleri ile bulundugu ilin/ilgenin sartlarini da
gbz 6ntiinde bulundurarak genglik ¢calismalarini atélye ve kuliip faa-
liyetleri olarak asagida belirtildigi sekilde ytrutir:

a. Atolye faaliyetleri, hayatin her alaniyla ilgili takim ruhu ve ak-
tif katilimin 6ne c¢iktig1 atolye ¢alismalar: ile bu ¢alismalardaki
teorik boyut, genglerin bilgiyi hayatta kullanmalarini saglayacak
sekilde yaygin egitim teknikleri basta olmak tizere ¢esitli uygula-
mali yontemler kullanilarak gerceklestirilen egitimlerdir.

b. Kulip faaliyetleri, genglerin ilgi duyduklar: alanin 6zelligine gore
kendilerini ifade edebilecekleri ve gelistirebilecekleri her tiirlt fa-
aliyeti tasarladigi, planladig: ve gerceklestirdigi calismalardir.

2. Genglik merkezlerinde egitsel, sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikler
kapsaminda giizel sanatlar, bilim, teknoloji, inovasyon, saglikli ya-
sam, kisisel gelisim, goniilliliik ve benzeri alanlarda atélye ve kuliip
faaliyetleri gerceklestirilir.

47



48

Rekreasyon Uzmani @ Prof. Dr. Kerem Yildinm SIMSEK

3. Genglik merkezinin diger kamu kurum kuruluslari, yerel yonetim-
ler, Giniversiteler ve sivil toplum kuruluslariyla birlikte bulundugu
ilde yapacaklari yerel faaliyetler, il midurligintin onayiyla ytiriitii-
lir.” (GSB, 2024)

Belediyelerdeki genclik merkezlerinin yonetmelikleri 5393 sayili Bele-
diye Kanunu'nun 14. ve 15. maddelerinin (a) bentlerine dayanilarak hazir-
lanmis ve Genglik ve Spor Bakanligi Genglik Merkezleri Yonetmeligi ile
neredeyse ayni amag ve faaliyet alanlar1 kapsaminda tanimlanmuistir. Yani
genglik merkezleri hem Genglik ve Spor Bakanligi hem de belediye biinye-
sinde ayni iglevi gormektedir. Belediyeler ile ilgili yonetmelikler, ufak te-
fek degisiklikler ile birlikte belediyeden belediye farklilik gostermektedir.
Temel olarak yukaridaki genglik merkezlerinin amag ve faaliyet alanlari-
n1 dikkate almak yeterlidir. Genglik ve Spor Bakanlig1 Genglik Merkezleri
Yonetmeliginde genglik merkezlerinde askeri diizeyde ¢alistirilmasi gere-
ken personel; genglik merkezi miidiird, genglik ¢alisani, gtivenlik gorevli-
si ve temizlik personeli olarak tanimlanmistir. Bu personellerin gorev ve
sorumluluklari incelendiginde genglik merkezi midiiriintin ilk gorevi ve
yetkisi;

a. Genglik merkezi faaliyetlerinden yararlanan genglerin psikolojik,

sosyal ve bedensel gelisimleri amaciyla egitsel, sosyal, kiiltiirel ve
sportif etkinlikler gerceklestirilmesini saglamak.

Genglik ¢alisanin gorev ve sorumluluklarinin ilk ikisi ise asagidaki gi-
bidir.
a. Bu Yonetmelikte belirtilen amaglar ¢ercevesinde genclerin ilgi ve is-
teklerine yonelik faaliyetler diizenlemek.

b. Yillik faaliyet programlari geregince gerceklestirilecek olan faaliyet-
lerin planlanmasi, uygulanmasi, yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesin-
de gorev almak.

Tanimlardan anlasilacag: gibi konu, rekreasyonu dogrudan ilgilendir-
mektedir. Yonetmelik igerisinde genclik merkezi miidiiriiniin ve genclik
calisaninin ifade edilen gorev, yetki ve sorumluluklarinin hepsi dogrudan
rekreasyon uzmani istihdamini gerektirmektedir. Genglik merkezi miidiir-
ligti rekreasyon uzmanlarinin bakanlik icerisinde yiikselmesini saglaya-
bilecek pozisyonlardan biri olmalidir. Genglik ¢alisan: ise diizenlenecek
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olan etkinliklerin organizasyonunu (arastirma, tasarim, planlama, koor-
dinasyon ve degerlendirme) saglayan kisiyi temsil etmekte ve rekreasyon
uzmanlarinin bakanlik icerisindeki ilk istihdam basamagi olarak kullani-
labilecek pozisyonlardan biridir.

Buytiksehir belediyelerinde genclik merkezleri Genglik ve Spor Hizmet-
leri Daire Baskanligi'na ilge belediyelerinde ise Genglik ve Spor Hizmetleri
Midirligine baghdir. Bakanliktaki yapilanmadan biraz daha farklidir.
Belediyeden belediyeye genclik merkezinin bagli oldugu miidiirlikler fark-
lilik gostermektedir. Ornegin genclik merkezi bir belediyede kiiltiir mii-
dirlagiine bagliyken digerinde spor hizmetleri sube midiirligiine ya da
daha yukaridaki belediye baskanligina bagli olabilmektedir. Belediyelerde
de genclik merkezlerinin personel unvanlar: koordinatér, uzman, spor uz-
mani, lider, 6gretici vb. sekilde tanimlanmaktadir. Rekreasyon uzmanlari
belediyelerin genclik merkezlerinde, (koordinatdr, uzman, lider, 6gretici
vb.) bagh oldugu sube miudiirliiklerinde (sef, mtadir) hatta daire baskani
olarak istihdam olabilir. Rekreasyon uzmanlari éiniversitede almis oldugu
egitim ile bu gorevleri yerine getirebilecek bilgi, donanim ve yetkinliklere
sahiptir. Belediyelerde rekreasyon uzmaninin genclik ve spor hizmetleri
daire baskanligina kadar yiikselmesini saglayacak politik anlayisa ihtiyag
vardir.

1.1.6. Turk Silahli Kuvvetleri

Rekreasyon, Tirk Silahli Kuvvetlerinin askeri iiyelerinin hayatlarin-
da 6nemli bir rol oynayabilir. Dahasi rekreasyon, askeri bir tiye olmanin
glnlik stresini dengelemek, dayanikliligi artirmak ve topluluk duygusunu
gelistirmek i¢in bir arag olarak kullanilabilir ve bir¢ok orduda da kullanil-
maktadir. Gazilerin toplum yasamina uyum saglamasina, engellerle basa
¢ikmasina ve rekreasyona katilim yoluyla ruh sagligi kosullarinin semp-
tomlarini kontrol etmesine yardimci olmak i¢in terapatik rekreasyon uy-
gulamalari bi¢ilmis kaftandir. Rekreasyon, TSK igerisinde gaziler de dahil
hizmet sunumuna yonelik gii¢ odakli bir yaklasim olarak goriilmelidir. Bu
glic odakli yaklasim, bireyin giinliitk yasamla basa ¢ikabilmesi i¢in bece-
riler gelistirmesine odaklanarak dayanikliliga yol agmaktadir. Askeri rek-
reasyonun etkileri Gizerine ¢esitli ¢alismalar yapilmistir. Bu ¢alismalarda
acik hava rekreasyonu, fitness, askeri sporlar, acik hava gezileri ve tera-

49



50

Rekreasyon Uzmani @ Prof. Dr. Kerem Yildinm SIMSEK

patik rekreasyon miidahale programlar: kullanilmistir. A¢ik hava rekre-
asyonu, depresyon, travmatik beyin yaralanmalar: ve ruh sagligi sorun-
larindan mustarip bireylerin refahini iyilestirmek icin terapatik bir arag
olarak kullanilmaktadir. TSK icerisinde yapilacak rekreasyon uygulama-
lar1 ile TSK dyelerinin aidiyet, stres yonetimi, yeniden gliven saglamasina
ve slirdiirmesine 6nemli katkilar saglanabilir. Bu temalar, rekreasyonun
askeri kiiltir ve baglam igindeki 6nemini vurgulamaktadir. Askerler, ordu-
daki belirlenmis rollerini yerine getirmek icin yeterlilik ve giivene ihtiyag
duyduklarindan, askerler bunu rekreasyon katilimi yoluyla kazanabilir ve
gelistirebilir. Bunun sonucunda rekreasyon katilimindan elde edilen diger
faydalari da elde edebilirler.

Tirk Silahli Kuvvetleri aktif gorevdeki hizmet personeli ve aileleri ile
birlikte ¢ok buyiik bir sosyal grubu olusturmaktadir. TSK, aktif personel
ve ailelerine sosyal hizmetlerini farkli birimleri ile saglamaktadir. Orne-
gin askeriye icindeki sosyal tesisler, lojmanlardaki sosyal hayat, Sosyal
[sler Daire Baskanligina bagh kamplar, gaziler igin sosyal rehabilitasyon
merkezleri, kresler ve misafirhaneler gibi birimler rekreasyon hizmetleri-
nin verilebilecegi yerlerdir. Ifade ettigim tiim bu sosyal birimlerde sosyal
hayat1 desteklemek i¢in bir¢ok etkinlik ve aktiviteler diizenlenmektedir.
Ornegin Milli Savunma Bakanligi’na bagli Gazi Uyum Evi'nin amaci ve
biinyesinde barindirdiklar: asagidaki gibidir.

“Gazilerimizin tedavi ve rehabilitasyonuna katki sunarak sosyal hayat
icerisine katilmalari icin destekte bulunmak, Gaziler igcin Milli Savunma
Bakanligt adina yapilan her tiirlii sosyal, kiiltiirel, sanatsal, sportif ve edi-
timsel islerin tanitimint ve organizasyonunu saglamaktir.”

Gazi Uyum Evi, Ankara ili Cankaya ilgesi Bilkent yolu tizerindeki Lo-
dumlu bolgesinde Milli Savunma Bakanligina tahsisli 750.000 m2’lik bir
alan izerine tesis edilmistir. Gazi Uyum Evi biinyesinde; 129 oda ve 201
yatak kapasiteli konukevi, cami, kiitiiphane, lokanta, kafeteryalar, seminer
salonu, sergi salonu, spor alanlari (Hali Saha, Ok¢uluk Tesisi, Havali Silah
Atus Poligonu), hobi bahgeleri, piknik alanlari, kosu, yiiriiyiis ve bisiklet yol-
lart ve kuafor bulunmaktadir (Milli Savunma Bakanligi, 2024,).

Gazi uyum evi tesisleri rekreasyon uzmanlarinin istihdami i¢in mi-
kemmel bir yerdir. Bircok ilde MSB’ye bagli buna benzer tesisler bulun-
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maktadir. Diger bir 6rnek ise askeri iiyelerin ve ailelerinin kaldig1 loj-
manlar ve yararlandiklari kamplardir. Lojmanlarin ve kamplarin sosyal
tesislerinde, spor alanlarinda, parklarinda vb. tiim noktalarinda kampiis
rekreasyonu uygulamalar: rekreasyon uzmanlar: tarafindan yapilabilir.
Rekreasyon uzmanlari bu tesisler igerisinde etkinlik yoneticisi ve aktivite
lideri olarak memur statiistinde gérev almasini saglayacak politik bir anla-
yisa ihtiyac vardir.

1.1.7. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il Mudirliigii
Kurumlari

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel
Mudurligi'ne bagli Huzurevleri ile Huzurevi Yagli Bakim ve Rehabilitas-
yon Merkezlerinde sosyal ve psikolojik c¢alismalar: koordineli sekilde yii-
riitmek tzere sosyal ¢alismact ve psikologlardan olusan sosyal servis bi-
rimleri bulunmaktadir. Bu servisin gorevlerinden ikisi;

a. “Yaglilara yonelik sosyal, kiilttirel ve sportif etkinlikler diizenleme-
sini saglamalk,

b. Toplumsal sorumluluk c¢ergevesinde, kurulusta verilen hizmetlere
halkin gontlli katk: ve katilimini saglayici etkinlik programlar: da-
zenlemektir”.

Rekreasyon uzmanlarini ilgilendiren sosyal, kiltiirel ve sportif etkin-
liklerin diizenlenmesi sorumlulugu ise “sosyal ¢alismact” unvanui ile ini-
versitelerin saglik bilimleri fakiiltesi sosyal hizmetler yitiksekokulundan
mezun olan kisilere verilmistir (Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiir-
lagi, 2024). Huzurevleri ile Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Mer-
kezleri Yonetmeligi incelendiginde sosyal ¢calismacinin gorev ve yetkilerin-
de pek ¢ok gorev bulunmakta ve asli isleri sosyal, kiiltiirel, egitsel ve sportif
etkinlikler diizenlemek degildir. Aldiklar: lisans egitiminin ders programi
incelendiginde ne teorik olarak ne de uygulamali olarak etkinlik yonetimi
ile ilgili bir ders bulunmamaktadir. Amaca yonelik tretilemeyen ve isle-
tilemeyen bir etkinligin verimliligi, katkisi ve toplumsal yarari ne kadar
olabilir? Huzurevi Yagli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezlerindeki (ister
Ozel ister kamu olsun) sosyal servis birimlerine ti¢lincit bir kisinin yani
rekreasyon uzmaninin unvant ile birlikte yer almasini saglayacak politik
bir anlayisa ihtiyag¢ vardir.
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Engelli Bireylere Yénelik Ozel Bakim Merkezleri Yonetmeliginin 24.
maddesinin 4. fikrasinda “Engelli bireyin bagimsiz yasama, sosyal hayata
uyumuna ve katilimina yonelik sosyal, ktltiirel, sanatsal ve sportif etkin-
likler ile bu tiir etkinliklere katilabilmesi i¢in gerekli refakat hizmetleri”
ifadesi yer almaktadir. Bu ifade terapatik rekreasyon uzmani ihtiyacini or-
taya koymaktadir. Engelli Bireylere Yénelik Ozel Bakim Merkezleri Yénet-
meligi'nin personel tanimlari icerisindeki meslek personeli; “Aldig1 lisans
egitimi ile sosyal ¢alismaci, psikolog, psikolojik danigsman, gerontolog, ¢o-
cuk gelisimci, fizyoterapist ve ergoterapist unvanina sahip olanlar ile fa-
kiiltelerin 6zel egitim boliimii mezunlar1” olarak tanimlanmustir. lgili yo-
netmelikte meslek personeli olarak tanimlanmayan, ancak bu merkezlerde
meslek personeli olarak ¢alisacak kisiler i¢in asagidaki kosul getirilmistir.

“Meslek personeli ve saglik personeli unvanina sahip olmayan lisans me-
zunlar igin Milli Egitim Bakanligi onayli asgari 400 saatlik Engelli Bakim,
Yaslt Bakim, Yasli ve Hasta Refakatgisi modiiler programu sertifikas: ya da
Yiiksekogretim Kurumlarindan aynt amagli, esdeger editim programlarin-
dan alinacak belge 6rnegi ile engelli bireylere yonelik hizmet alanlarinda
en az iki yil deneyimli olduguna iliskin belge” (Engelli ve Yasli Hizmetleri
Genel Miidiirliigii, 2024,).

Bu kosul, terapatik rekreasyon uzmanlar: icin gegerli olan kosuldur.
Hatta terapatik rekreasyon uzmanlarinin hem bdéylesine bir merkez aca-
bilmesi hem de var olan bir merkezde meslek personeli olarak caligmasi-
nin 6ninde bir engel bulunmamaktadir. Ancak yine de meslek personeli
tanimlarinin igerisinde terapatik rekreasyon uzmanlarinin unvanui ile bir-
likte yer almasini saglayacak politik anlayisa ihtiyag vardir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligimin Cocuk Hizmetleri Ge-
nel Miidtrltgii'ne bagli Cocuk ve Genglik Merkezleri terapatik rekreasyon
uzmanlari i¢in bir baska istihdam yeridir. Cocuk ve Genglik Merkezi: Esler
arasl anlasmazlik, ihmal, hastalik, kot aliskanlik, yoksulluk, terk ve bu
gibi nedenlerle sokaga diiserek sosyal tehlike ile karsi karsiya kalan veya
sokakta calistirilan ¢ocuk ve genglerin gecici stire ile rehabilitasyonlarini
ve topluma yeniden kazandirilmalarini saglamak amaci ile kurulan yatili
ve gindiizlii sosyal hizmet kuruluslaridir. Bu merkezdeki Koordinasyon ve
Degerlendirme Komisyonunun gorevleri arasinda “Cocuklarin sosyalles-
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mesini saglayici her tiirld sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinlikleri
diizenlemek” vardir (Cocuk Hizmetleri Genel Mudurlagi, 2024).

Terapatik rekreasyon uzmanlarinin istihdamu ile iliskili Cocuk Hiz-
metleri Genel Mudiirligii'ne bagli bir baska merkez ise Cocuk Destek Mer-
kezi’dir. Cocuk destek merkezi; suca siiritklenmesi, su¢ magduru olmasi
veya sokakta sosyal tehlikelerle kars: karsiya kalmasi sebebiyle haklarinda
bakim tedbiri veya korunma karari verilen ¢ocuklardan; psikososyal des-
tege ihtiya¢ duydugu tespit edilenlerin, bu ihtiyaglar1 giderilinceye kadar
gecici stire ile bakim ve korunmalarinin saglandigi, bu siire igerisinde aile,
yakin c¢evre ve toplum iligkilerinin dlizenlenmesine yonelik ¢alismalarin
yiuriatildagi; ¢ocuklarin magduriyet, suga striiklenme, yas ve cinsiyet
durumuna gore ayri ayri yapilandirilan veya ihtisaslastirilan yatili sosyal
hizmet kuruluslaridir. Bu merkezdeki Koordinasyon ve Degerlendirme
Komisyonunun gorevleri arasinda “Cocuklarin psikolojik ve sosyal yon-
den gelisimlerinin saglanmasi amaciyla toplum kaynaklarini da kullanarak
sosyal, kiltiirel, sanatsal ve sportif etkinlikler diizenlenmesine karar ver-
mek,” vardir (Cocuk Hizmetleri Genel Mudirliga, 2024).

Hem Cocuk ve Genglik Merkezleri hem de Cocuk Destek Merkezlerin-
deki Koordinasyon ve Degerlendirme Komisyonu igerisinde meslek elema-
ni olarak rekreasyon uzmanlarinin terapatik rekreasyon uzmani unvani ile
istihdamini saglayacak politik anlayisa ihtiyag vardir.

1.1.8. Adalet Bakanlhigina Bagh Kurumilar

Hitkiimlilerin sosyal, kiilttirel, spor ve saglik amacl ihtiyacglar1 goz
oniine alindiginda Adalet Bakanligina bagli Ceza infaz Kurumlari, Cocuk
Egitim Evleri (1slahevleri) ve Cocuk ve Genglik Kapali Ceza ve Infaz ku-
rumlar: rekreasyon uzmani istihdaminin miimkin oldugu 6nemli kamu
kurumlaridir. Ceza Infaz Kurumlarinin Yénetimi ile Ceza ve Giivenlik
Tedbirlerinin Infazi Hakkindaki Yénetmeligin Psiko-Sosyal Yardim Ser-
visi baglikli 12. Maddesinin 2. Fikrasinda “Iyilestirme programlar: kapsa-
minda spor alanlari, ¢cok amagli salon, kiitiiphane ve is atélyelerinden ya-
rarlanma, meslek edinme kurslari gibi faaliyetlere katilabilecek durumdaki
hiikimliiler ile kurumun i¢ hizmetlerinde ¢alistirtlacak hiikiimliileri belir-
leyerek idare ve gozlem kuruluna sunar” ifadesi yer almaktadir (Adalet Ba-
kanlig1, 2020). Fikrada belirtilen “iyilestirme programlari kapsaminda spor
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salonlarinda ve ¢ok amagli salonlarda” diizenlenecek faaliyetlerden sorum-
lu olmasi gereken kisi rekreasyon uzmanlaridir. Yonetmeligin Psiko-Sosyal
Yardim Servisi baslikli 12. maddesi incelendiginde psikolog, sosyal ¢alis-
macl, sosyolog ve cocuk gelisimi uzmani gorev yapmaktadir. lyilestirme
programlar: kapsaminda spor salonlarinda ve ¢ok amacli salonlarda rek-
reasyon uzmaninin yapmasi gereken isi Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
I1 Midiirligii Kurumlarinda oldugu gibi “sosyal ¢alismaci” unvanina sahip
olan kisiler tistlenmistir. Benzer durum “Bireysellestirilmis Egitim Siste-
minin” uygulandig1 Cocuk Egitim Evleri (1slahevleri) ve Cocuk ve Genglik
Kapali Ceza ve Infaz kurumlarinda da mevcuttur. Adalet bakanliginin bu
kurumlarinda terapatik rekreasyon uzmanlari iyilestirme (rehabilitasyon)
programlar1 kapsaminda gorev almalidir. Hatta spor ve etkinlik alanlari-
nin yonetimi, ilgili alanlarda olusturulacak sosyal, kiilttirel ve spor amagli
rekreasyonel faaliyetlerin diizenlenmesi konularinda ise diger uzmanlik
alanlarina sahip olan rekreasyon uzmanlari gorev alabilirler. Rekreasyon
uzmanlar: sadece hiikiimliiler i¢in degil bu kurumlarda ¢alisan persone-
lin de ihtiyaglarin: gidecek sekilde gorevlendirilmelidir. Yani bu kurumlar
icerisinde is yeri rekreasyonu uygulamalarinin da 6nii agilmalidir. Rekre-
asyon uzmanlarinin Adalet Bakanligina bagli kurumlarinda istihdam edil-
mesini saglayacak bir yonetmelige ve politik anlayisa ihtiyac vardir.

1.1.9. Sanayi isletmeleri

Sanayi isletmelerindeki is yeri rekreasyonu faaliyetleri ne yazik ki hak
ettigi konumda degildir. Buna, bos zaman ve rekreasyon hizmetleri sunan
ticari isletmelerin sayisal azli1, var olan bos zaman ve rekreasyon islet-
melerinin organizasyon tipine az ilgi gostermesi, rekreatif sanayi organi-
zasyonuna yonelik devlet desteginin ve tesvikinin yetersizligi, isletmelerin
ekonomik yetersizligi, sanayiyi olusturan sirket sahiplerinin ve c¢alisanla-
rinin konu ile ilgili bilgi yetersizligi ve farkindaligindaki eksiklikler sebep
olarak gosterilebilir. Bu noktada tilkemizde 1986 yilinda resmi gazetede
yayimlanmis olan kanundan ve 1987 yilinda resmi gazetede yayimlanmis
olan yonetmelikten bahsedilmesinde fayda vardir. Resmi gazetenin 28
Mayis 1986 yilinda yayinlanan sayisinda, Beden Terbiyesi ve Spor Genel
Midurlaginin Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanununun 26. Madde-
sinde;
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“‘Memur ve is¢i sayisi 500den fazla olan kuruluglar ve fabrikalar, once-
likle kendi personeline beden egitimi ve spor yaptirmak igin ilgili yonetmeli-
ginde belirtilecek esaslara gore spor tesisleri yapmaya ve antrendr tutmaya
mecburdurlar. Yonetmeliginde belirtilen siire icerisinde gerekli spor tesis-
lerini insa etmeyen ve antrendr tutmayan fabrika ve kurulugslar, siirenin
bitiminde ve miiteakip her yil, teblig tarihinde ¢alistirdiklary her is¢i ve
memur i¢in, o tarihte yiiriirliikte bulunan briit asgari ticretin tigte biri tu-
tarindaki bir cezayi en ge¢ bir ay icinde ddemek zorundadirlar. Bu siire
icinde 6denmeyen cezalar, 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii
Hakkinda Kanun hiikiimlerine gore takip ve tahsil olunur. Tahsil olunan
bu paralar her ay veya ii¢ ayda bir Tiirk Sporunu Tesvik Fonuna intikal et-
tirilir.” 500den fazla memur ya da is¢i ¢alistiran fabrikalarin spor tesisleri
yapmaya ve antrenor bulundurmaya zorunlu oldugu ifade edilmektedir.

Yine resmi gazetenin 10-05-1987 yilinda yayinlanan sayisinda Milli Egi-
tim Genglik ve Spor Bakanliginin Memur ve Is¢i Sayisi Bes Yiizden Fazla
Olan Kamu ve Ozel Sektér Kuruluslar ile Fabrikalarin Yapmakla Miikellef
Olduklar: Spor Tesisleri Hakkindaki yonetmeligindeki esas hitkkimlerde;

“Memur ve lsci Sayisinin Tespiti”

Madde 5 — Kuruluslar her yil ocak ay: sonuna kadar ¢calistirdiklar: me-
mur ve is¢i sayisini bir yaziyla Genel Miidiirliige bildirmek zorundadirlar.
Genel Miidiirlitk gerektigi takdirde kuruluslarin ¢alistirdiklary memur ve
is¢i sayisint tespit amaciyla Basbakanlik Devlet Personel Baskanligi, Calis-
ma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ve Bolge Calisma Miidiirliigii, Devlet Ista-
tistik Enstitiisti, T.C. Emekli Sandigi Genel Miidiirliigii ve Sosyal Sigortalar
Kurumu gibi kuruluslardan bilgi alir.

500 sayisinin tespitinde, Kuruluslarin Merkez ve Tasra Teskilatinda ¢a-
lisan is¢i ve memur sayisimin toplami esas alinir. Personel Sayisina gore
yaptilacak spor tesisleri,

Madde 6 — Kuruluglarin Memur ve Is¢i Sayilarina gére yapmak zorun-
da olduklart spor tesisleri asagida belirtilmistir.

a. Memur ve Is¢i Sayist 501 - 1500 kisi arasinda olan kuruluglar 1 Bas-
ketbol veya Voleybol Sahasi ve Oyun Alani en az 400 Metrekare olan
spor Salonu,
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b. Memur ve Is¢i Sayist 1501 - 3000 kisi arasinda olan kuruluslar hent-
bol, basketbol, voleybol sahalari veya futbol sahasi ile oyun alani en
az 400 m2 olan spor salonu,

c. Memur ve Is¢i Sayist 3000den fazla olan kuruluslar her 3000 per-
soneli i¢in personelinin yogun oldugu yerlerde (b) fikrasinda yazili
tesisleri yaparlar. Kamu ve Ozel Sektér kuruluslarinda calistirilan
personel gesitli yerlesim merkezlerinde bulunmakta ise tesisler Genel
Miidiirliigiin goriisii de alinmak suretiyle Personel cogunlugunun bu-
lundugu yerlerden baslanilarak diger yerlerde de yapilabilir. Yerle-
sim alanlarimin kisitlt olmast halinde Kurumlar, Genel Miidiirliigiin
iznini almak sartiyla yapmakla miikellef olduklar: 8 inci maddede
ozellikleri belirtilen tesislerin yerine bu tesislerin kesif bedelinden
asagi olmamak tizere nizami 6lgiilerde bir baska spor tesisi yaptira-
bilirler.” hitkiimleri mevcuttur.

[lgili kanun ve yonetmelikte belirtildigi gibi aslinda iilkemizde 500’den
fazla is¢i calistiran isletmelerin sosyal, kiltiirel, sportif, sanat, egitim ve
saglik faaliyetlerinden biri olan beden egitimi ve sporun bu isletmeler ice-
risinde yer almasinin 6nii agilmistir. Maalesef bu kanunlara ve yonetme-
liklere riayet eden isletme sayisi oldukga disiik olmus ve ilerleyen yillarda
ilgili kanun kadiik kalmistir. Bu durumun temel sebepleri asagidaki gibi
siralanabilir.

1. Rekreasyon faaliyetlerinin isletmeye ek maliyet gerektirmesi

2. Isletmelerin rekreasyon faaliyetlerine uygun tesise sahip olmamasi
ya da sahipse de tesisi bu amacla kullanmamalar:

3. Isletmelerin ¢alisanlarina yénelik tutumlarinin iiretim odakli olma-
s1ve

4. lIsletmelerin rekreasyonun faydasi hakkinda yeterli bilgiye sahip ol-
mamalaridir.

Uluslararasi literatiir incelendiginde kanunda ifade edilen beden egiti-
mi ve spor faaliyetlerinin yerini rekreasyonel faaliyetlerin aldig1 goriillmek-
tedir. Ciinkil sanayiyi olusturan isletmeler, performansi ve tiretim gliciintt
artirmak amaciyla daha saglikli, motivasyon diizeyi yiiksek, kaliteli is at-
mosferine sahip, stresten uzaklasmis, is verimi yiiksek, sirket benligi ve
aidiyeti gelismis calisanlara sahip olmak istemektedir. Ancak isletmeler,
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insan kaynaklar: departmani ya da kurumun disinda rekreasyon hizmeti
veren isletmelerle calisanlarina bu 6zellikleri kazandirma yolunu tercih et-
mektedirler. Calisanlara bu 6zellikleri kazandirmanin en kolay yolluy, ice-
risinde sosyal, spor, saglik, sanat, kiiltiir ve egitim igerikli etkinlik/aktivite
barindiran rekreasyonel faaliyetler ve bu faaliyetleri tiretecek, projelendi-
recek, uygulayacak ve yonetecek rekreasyon uzmanlarini istihdam etmek-
ten ge¢mektedir.

Rekreasyon ile ilgili istihdam alanlarinin basinda sanayide gerceklesti-
rilen is yeri rekreasyonu gelmektedir. Bunun temel sebebi sanayi isletmele-
rinin sayisal fazlaligidir. Ulkemizde de 500 ve iistiinde galisana sahip olan
sanayi isletmelerinin sayisi giderek artmaktadir. TUIK'in son paylastig1
2014 verileri incelendiginde, 500-999 arasi is¢i ¢alistiran sanayi isletmesi
sayist 2163, 1000 ve 4999 aras isci caligtiran igletme sayist 1030 ve 5000 ve
daha fazla isci calistiran isletme sayisi ise 212 tanedir (TUIK tarafindan
gizli veri olarak ifade edilen igletme sayilari sonuca dahil edilmemistir). Bu
rakamlar dikkate alindiginda, rekreasyon boliimiinden mezun olan birey-
ler bu tiir isletmelerde istihdam edilebilirse hem rekreasyon bélimiinden
mezun olanlarin istihdam sorunu hem de sanayi isletmelerinin ¢alisanla-
rina yonelik rekreasyon ihtiyaclar: giderilebilir.

Uluslararasi literatiir incelendiginde ifade edilen beden egitimi ve spor
faaliyetlerinin yerini rekreasyonel faaliyetlerin aldig1 goriilmektedir. Cin-
kit sanayiyi olusturan isletmeler, performansi ve tiretim giiciinii artirmak
amaciyla daha saglikli, motivasyon diizeyi yiiksek, kaliteli is atmosferine
sahip, stresten uzaklasmis, is verimi ytiksek, sirket benligi ve aidiyeti gelis-
mis ¢alisanlara sahip olmak istemektedir. Calisanlara bu 6zellikleri kazan-
dirmanin en kolay yollarindan biri rekreasyonel faaliyetlerdir. Arastirma-
lar, sanayi isletmelerinde rekreasyonel faaliyetlerin isletmeler i¢in ne kadar
degerli oldugunu gostermektedir (Ward, 1990; Eastwood ve Diehl, 1941;
Debats, 1981; Stefanovic, 2013). Sanayi isletmelerinde diizenlenen rekrea-
tif hizmetlerin hem isletmeyi hem de ¢alisanlar: olumlu yonde etkiledigi
ifade edilmektedir. Bu 6zellikleri desteklemek ve gii¢lendirmek icin bir¢cok
rekreasyonel etkinlik gelistirilmis ve uygulamaya konulmustur. Bu uygu-
lamalara 6rnek olarak KOC ve ETI isletmelerinin ¢alisanlari icin diizenle-
digi rekreasyonel etkinlikler verilebilir. Sanayi isletmelerinde ¢alisanlar: is
stresinden uzaklastirabilmek, is motivasyonunu ve verimliligini artirabil-
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mek icin eglence, rahatlama ve gelisim kriterlerini dikkate alan rekreasyo-
nel faaliyetler, sanayi isletmelerinde de ciddi bir ihtiya¢ konumundadir. Sa-
nayi isletmeleri, ¢calisanlarini rekreatif faaliyetlere tesvik ederken 6ncelikli
ilkesi personele verdigi deger olmalidir. Bu deger, isletmeye calisan aidiyeti
ve is verimliligi olarak yansiyacaktir. Isletmeler ¢alisani ile manevi bir bag
kurma, yonetici ve yonetilen personel arasinda iletisimi kuvvetlendirme,
stresten uzaklasma, is verimliligi ve motivasyonunu artirma gibi sonugla-
ra rekreasyon uzmaninin saglayacagi profesyonel destek ile ulasabilirler.
Bu yiizden Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'na bagli sanayi isletmelerindeki
insan kaynaklar1 departmanlarinda rekreasyon uzmanlarinin unvani ile
birlikte istihdam edilmesini saglayacak bir yonetmelige ve politik anlayisa
ihtiyac vardir.

1.1.10. Aligveris Merkezleri (AVM)

Aligveris rekreasyonu kapsamindaki AVM etkinliklerinin temel amac-
lar1 ve ornekleri; (1) AVM igerisindeki tiiketicilere yeni Grtinlerin tanitil-
masl, (2) tiikketicilerin daha rahat aligveris yapabilmesini saglamak icin ¢o-
cuklariyla sosyal etkinlik adi altinda ilgilenilmesi, (3) 6zel giinlerin ya da
hafta sonlarinin (anneler glind, tiyatro haftasi, 23 Nisan Ulusal Egemenlik
ve Cocuk Bayramyi, sevgililer giinii) tiiketici odakli degerlendirilmesi (dans
gosterileri, cocuk tiyatrolari, yarigsmalar, soylesi, sergi, el sanatlar1), (4) ¢o-
cuklar i¢in yaz ve kis okullar1 (resim, mzik, spor, tiyatro vb. egitimler)
olarak siralanabilir. Bu sayede, tiiketiciler (aileler) AVM igerisine gekilerek
aligveris ortaminin olusmasi saglanmaktadir (Simsek, 2013). Alisveris mer-
kezlerinde rekreasyon uzmaninin gorevi; alisveris rekreasyonu etkinlikle-
rinin alt yapisini (aktivite lideri, egitmen, arag-gere¢ ve malzeme temini,
sahne ve dekor, amaca yonelik etkinligin olusturulmasi vb.) olusturmak,
yani organize etmek ve etkinligi yonetmektir. Alisveris merkezlerinde rek-
reasyon uzmaninin yapmasl gereken isi tipki sanayi isletmelerinde oldugu
gibi insan kaynaklar1 departmanindaki ¢alisanlar yapmaktadir. Alisveris
merkezlerindeki rekreasyonel etkinlikler, etkinlik satan firmalardan hiz-
met satin alinarak diizenlenmektedir. Ctinki AVM’lerdeki insan kaynak-
lar1 departmani ¢alisaninin uzmanlig: degildir. Bu durum aligveris mer-
kezlerine ek maliyet, yani daha pahali etkinliklerin diizenlenmesine, hatta
aligveris merkezlerinin biitce kisitlamasina sebep olmaktadir. Halbuki alig-
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veris merkezinin kendi biinyesinde istihdam edecegi bir ya da birkag rek-
reasyon uzmani ile pek ¢ok etkinlikte insan kaynagi sorunu ¢oziilebilir ve
tasarruf edilebilir. Hatta insan kaynag1 disinda etkinlik i¢in kullanilacak
arag, gereg, malzeme, ses sistemi, dekor vb. kaynaklar satin alinip, depo-
da tutularak daha fazla tasarruf edilebilir. Ozel ve temali etkinlikler i¢in
ise etkinlik firmalari ile ¢alismaya devam edilmelidir. Ozellikle yapilan
aktivitenin ve tiuketicinin genel 6zelliklerine (aktivite yonetimi, personel
iletisimi, becerisi, aidiyeti, liderligi vb. tiiketicinin yasi, cinsiyeti, gelir du-
rumu vb.) vakif olmayan personel se¢imi hem aligveris merkezi yonetimini
hem etkinlik firmasini hem de tiiketicileri bire bir etkileyerek karsilikli
memnuniyetsizligi ortaya ¢ikarmaktadir. Bu memnuniyetsizligin ortadan
kaldirilmasi i¢cin hizmet kalitesini artiracak olan rekreasyon uzmanlarinin
diizenledigi organizasyonlara agirlik verilmesi, hizmet kalitesini gelistirici
onlemlerin ve tekniklerin uygulanmasi gerekmektedir.

Eski adiyla Gumriik ve Ticaret Bakanligi'nin 26.02.2016 tarihli resmi
gazetede yayinlanan, 29636 sayili, Alisveris Merkezleri Hakkinda Yonet-
meligi'nde ortak kullanim alanlarina iliskin ilke ve kurallar baslig1 altinda
Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlik Alani asagidaki gibi tanimlanmistur.

1. “Alisveris merkezinde sergi, soylesi, tanitim ve imza giinleri gibi sos-
yal ve kiiltiirel etkinliklerin diizenlenmesi amacuyla satis alaninin en
az binde besi oraninda alan ayrilir. Bakanlik, bu oran: bir katina
kadar artirmaya veya yarisina kadar azaltmaya yetkilidir.

2. Sosyal ve kiiltiirel etkinlikler, etkinlikten en az yedi giin énce aligve-
ris merkezinin goriilebilir yerlerinde ve varsa internet sitesinde ilan
edilir.”

Aligveris merkezlerindeki bir¢ok etkinligin uygulanmasinda problemler
oldugu asikar. Yukaridaki maddelerde ifade edildigi gibi alisveris merkez-
lerinin Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlik Alani dogrudan rekreasyon uzmanla-
rint ilgilendirmektedir. Alisveris merkezlerinin insan kaynaklari depart-
manlarinda rekreasyon uzmaninin unvani ile birlikte istihdam edilmesini
saglayacak yonetmelige ve politik anlayisa ihtiyag vardir.
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1.1.11. Temali, Acik ve Kapali Park Rekreasyonu Alanlari ve
isletmeleri

Amerika’da Disneyland’in hizmete girmesi ile temali parklar toplumun
eglence anlayisinda 6nemli bir yer edinmis ve Amerikalilarin siklikla ziya-
ret ettigi mekanlardan biri haline gelmistir. Temal: parklar, 2000’1i yillar-
da diinya genelinde turizm endiistrisinin 6nemli sektdrlerinden biri haline
doniismiis, 2022 yilinda en iyi 25 temali parki ziyaret eden kisi sayis1 189.7
milyon kisiye ulagsmistir (Themed Entertainment Association, 2022). De-
gisik ve alternatif bir tatil deneyimi olarak goriilen temal:i park ziyaretleri
rekreatif faaliyetlerle bezenmis, icerisinde konaklama, yeme-igme ve alig-
veris imkan1 sunan hem turistik hem de yerel halkin katilimini saglamasi
bakimindan bu sektor giderek biiytimektedir. Tiirkiye’de temali agik alan
parki olarak nitelendirilen birkac park bulunmaktadir. Bunlar istanbul-Vi-
aland, Antalya-Land of Legends, Eskisehir-Sazova Bilim, Sanat ve Kiltir
Parki, Eskisehir Kent Park, Osmaniye-Masal Parki, Istanbul-Viasea Parki,
Antalya-Dinopark, Ankara-Ankapark, Konya-Karaaslan Hadimi Park: ve
Bursa-Extreme Park’tir. Bunlarin disinda kalan ve agik alanda olan park-
lar ise su tabanli parklar (Sealanya Dolphinpark, Hip-Notics Kablolu Ka-
yak, Dolusupark, Candyland, Aqua Fun City, Aqua Toy City vb.) olarak
ifade edilebilir. Kapali parklar ise daha sinirlidir. Ornegin Istanbul-Viasea
Akvaryum, Istabul-Museum of Illusions, [stanbul-Bablu Park, Moipark vb.
parklar olarak siralanabilir. Ulkemizdeki temali parklar ile yurtdisindaki
parklar karsilastirildiginda gercekten ¢ok 6nemli farkliliklar bulunmak-
tadir. Bunlarin basinda tema, buytklik, buyik biitge, fantastik 6zellikler,
ileri teknoloji, konaklama ve alisveris imkanlari gelmektedir. Ulkemizdeki
Vialand ve Land of Legend temali parklar: disinda konaklama ve aligve-
ris imkani saglayan ve gergekten bir temaya bagli olan park maalesef bu-
lunmamaktadir. Temali olarak bu iki parka en yakin park ise Eskisehir
Sazova Bilim, Sanat ve Kultir Parkr’dir. Onun da konaklama imkanlar:
yoktur. Ankara’daki Ankapark ise kapali ve ne yazik ki igletilememektedir.
Disneyland gibi tst diizey bir temal1 parklara sahip olmasak da var olan
parklarimizda rekreasyon uzmanlarinin istihdam edilmesi gerekir. Temal:
parklar icerisinde bulunan tinitelerin operatérliigiinden tutun, diizenlenen
tim etkinliklerin yonetilmesinden hatta operasyon midurligiine kadar
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rekreasyon uzmanlarinin bu parklarda istihdam edilmesini zorunlu kila-
cak yasal dlizenlemelere ihtiyag vardir.

Temali parklarin disinda belediyelere bagli olan parklar vardir. Bu
parklarda ¢im alanlar, ok amagli alanlar (kiilttirel ve sanatsal etkinlik yer-
leri), oyun alanlari, spor alanlari, piknik alanlari, amfi vb. alanlara sahip
olan parklar bulunmaktadir. 2017 yilinda danismanligini yaptigim ytiksek
lisans 6grencimin “Rekreasyonel Yerel Parklarin Sahip Olmasi Gereken
Ozelliklerin Uzman Gériislerine Gére Belirlenmesi: Eskisehir ili Ornegi”
isimli tez ¢alismasinda rekreasyon agisindan toplumsal faydalari ortaya
cikarabilecek mahalle/komsu park o6zellikleri tanimlanmigtir. Tablo 1'i
inceleyebilirsiniz.

Tablo 1: Mahalle/Komsu Parklarin Sahip Olmasi Gereken
Ozellikler

Mahalle/Komsu Parklarda
Olmasi Gereken Ozellikler

Yesil Alan Dogal ortam ve yesili bol alanlar.

Fiziksel Aktivite Alanlari e Spor Sahalari (Futbol, tenis, basketbol vb.)

* Kosu Parkuru

e YUrUyus Parkuru

* Bisiklet Parkuru

* Acik Alan Fitness Aletleri (bilingsiz kullanimin
doguracagi zararlara dikkat edilmeli ve gerekli
oOnlemler alinmali)

e Sabah Cimnastigi, Egzersiz ve Yoga gibi
aktiviteler (belediyeler bu tarz aktiviteleri organize
edebilmeli).

Parklarin temasi ve kullanicilarin demografik
Ozelliklerine gére bu aktivite imkanlarindan en az
birinin parklarda bulunmasi 6énerilmektedir.

igerik

Dinlenme Imkani GUrUlttden uzak, sakin, bedensel veya ruhsal
dinlenme imkan

Gocuk Oyun Alani Oyun parklari, istasyonlari ve kum alanlar gibi
gocuklarin vakit gecirebilecegi alanlar.

Gulvenlik GuUvenligin personel, kamera vb. imkanlarla
saglanmasi

01
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Mahalle/Komsu Parklarda
Olmasi Gereken Ozellikler

icerik

Yesil Alan

Aydinlatma

Dogal ortam ve yesili bol alanlar.

Parklarin sahip oldugu imkanlarin gece kullanimi
saglayacak sekilde aydinlatiimis parklar.

Lavabo ve Tuvalet

Acil ihtiyac durumuna cevap verebilecek portatif veya
kalici alanlar.

Oturacak Alanlar

Banklar ve Masalar

Engelsiz Parklar

Engelli bireylere yonelik tasarlanan alanlar, masalar,
engelli yollari ve aktivite imkanlari

Peyzaj

Cicekler, suslenmis alanlar, sekil veriimis camlar, tasl
sUslemeler vb. alanlar

Temizlik ve Bakim

ilgili kurulusun parki diizenli ve temiz tutmasi.

Tabelalar

Park ile ilgili bilgilerin ve uyarilar igeren tabelalar.

Golgelik Alanlar

Buyuk ve golgeli agaclar veya kapall alan benzeri
mekanlar

Park Ici Rekreatif Aktivite Alanlari

* Sportif,

o Kultarel,

» Sanatsal,

e Egitim, vb.
Yukarida belirtilen alanlarda yerel yonetimlerin
gerceklestirecegdi aktivitelerden en az biri.

Hayvan Dostu Parklar

Hayvanlar icin tirmanis ve oyun parkuru, su ve mama

geri dénlsim Uniteleri veya kaplari.
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Tablo 2: Mahalle Komsu Parklarinin Temalarina, Kullanicilarin
Demografik Ozelliklerine ve Kapladiklari Alanlara Gére Onerilen
Ozellikler

Mahalle/Komsu Parklarinda icerik
Onerilen Ozellikler gen
Ekipman Cok amagli aktivite alanlarinin bulundugu mahalle
parklarinda aktivite cesitliligini saglayacak ekipmanlar.
Alanlari hizli ve pratik bir sekilde farkli aktivitelere
hazir hale getirebilecek file, ¢izgi, masa ve sandalye
gibi ekipmanlardan olusabilir. Aktiviteler;

e Sportif (turnuvalar, farkli branslar vb.),

e Kulttrel (halk oyunlari vb),

» Sanatsal (ebru sanati, fotograf vb),

e Egitim vb.

Cok Amacl Alanlar Gece sinemasl, kermes, muhtar toplantisi, spor,
kultlrel ve sanatsal aktivitelerin yapilabilecegi amfi
gibi toplanma alanlari

Hizmet Sunan isletmeler Cay bahceleri vb.

Su Kiguk sus havuzlari, Selaleler ve Fiskiye gibi
imkanlar.

Yaratict Oyun Imkanlari Macera parkuru, tirmanma parkuru, yuksek ip
parkuru, teknolojik ve yeni nesil modUler yapilara
sahip alanlar.

Mevsimsel Kosullara Uyum Parklarin her mevsimde kullanilabilir hale uygun olma
durumu.

Kaynak: Bayram, (2017).

Tablolar incelendiginde sehirlerimizde bulunan mahalle parklarinin
birgogunun bu &zelliklerin bir kismini tasidigini séyleyebiliriz. Onemli
eksiklikler oldugu asikardir. Mahalle parklar: bu tablolardaki 6zelliklere
gore yapilandirilmis olsa, rekreasyon uzmanlari i¢in 6nemli istihdam alan-
larindan biri olusabilir. Clinkii bu parklarda diizenlenecek sosyal, sportif,
sanatsal ve egitim icerikli tiim aktivitelerin ve etkinliklerin organizatori
rekreasyon uzmanit olacak ve rekreasyonun toplumsal faydalarinin olus-
masina dogrudan katki saglanabilecektir. Belediyelerin park ve bahgeler
midirligu gorev ve caligma yonetmelikleri incelendiginde personel yapi-
sinda mudir, btro elemany, isgiler, sozlesmeli memurlar ve diger personel
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pozisyonlar: bulunmaktadir. Bu personel yapisinin igerisine rekreasyon
uzmani yerlestirilerek, belediyelerde kadrolagsmanin 6nii agilabilir.

Hem belediyelere hem de 6zel sektore bagli olabilen temali parklar ve
belediyelere bagli olan mahalle parklar: haricinde rekreasyon uzmanla-
rinin istihdam olabilecegi en 6nemli alanlardan biri de orman parklari-
dir. Ciinkd 2021 yilindaki turizm tesvik kanunu ve 2022 yillindaki orman
parklar: yonetmeliginin olusturmus oldugu firsatlar, rekreasyon uzman-
lar1 i¢in dikkate alinmasi gereken 6nemli yasal diizenlemelerdir. Bu yasal
diizenlemeler, rekreasyon uzmanlari i¢in gelecegin énemli istihdam alan-
larindan birini olusturmaktadir. Girisimci ruha sahip, sermayesi olan ya
da sermayederi olan rekreasyon uzmanlar: agik alan rekreasyonu uzman-
ligin1 kullanarak, ormanlar igerisindeki bir rekreasyon isletmesinin sahi-
bi olabilir. 28.05.2022 tarihli, 31849 sayili orman parklar: yénetmeliginde
rekreasyon ile iligkili olan basliklar asagidaki gibi agiklanmistir (Orman
Genel Muduarligi, 2022).

Ekoturizm rotasi: Orman alanlarinda, insanlarin beden ve ruh sagligi-
na, mutluluguna, doga sevgisini tattirmaya ve ruhen yenilenmelerine hiz-
met eden, doga yiiriiyiisii, kaya tirmanisi, kus gozlem yeri, spor ve benzeri
alternatif turizm faaliyetlerine imkan saglayan giizergdhlari,

Estetik kaynak: Ormanlarin, insanlarin zevk ve psikolojisine hitap
eden, peyzaj ve manzara biitiinliigii acisindan farkly ozelliklerini,

Konaklamalr orman parki: Toplumun ¢esitli dinlenme, eglenme ve
spor ihtiyaglarint karsilamak, yurdun giizelligine katki saglamak ve turistik
hareketlere imkdn vermek maksaduyla yiiksek ziyaret¢i potansiyeline sahip,
giiniibirlik kullanim imkdni yaninda gecelemeye de imkan saglayan, ¢adur,
liiks ¢adir, karavan, motor-karavan ve kir evi, kir lokantast, kir kahvesi gibi
¢ok katli olmayan, doga ile uyumlu yapi ve tesisler ile yoresel iirtinler sergi
ve satis yeri, piknik iiniteleri, kameriye ile diger rekreasyonel yapi ve tesis-
leri ihtiva eden alanlar ile 6831 sayili Kanunun 25 inci, ek 13 iincii, ek 14
tincii maddelerinde ve 2634 sayili Kanunun ek 5 inci maddesinde belirtilen
mesire yerleri ile 4 sayili Cumhurbaskanligt Kararnamesinin 334 iincii ve
338 inci maddelerinde belirtilen mesire yerleri ve orman parklarini,

Konaklamasiz orman parki: Devlet ormanlarinda, toplumun ¢esit-
li dinlenme, eglenme ve spor ihtiyaglarimi karsilamak, yurdun giizelligine
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katki saglamak ve turistik hareketlere imkan vermek maksadvyla kullani-
ma ayrilan; sadece giiniibirlik kullanim imkdni saglayan ve icerisinde kir
lokantasi, kir kahvesi gibi ¢ok katli olmayan doga ile uyumlu yapi ve tesisler
ile yoresel tiriinler sergi ve satis yeri, piknik tiniteleri, kameriye ile diger
rekreasyonel yapi ve tesisleri ihtiva eden, rekreasyonel ve estetik kaynak
degerlerine sahip alanlar ile 6831 sayili Kanunun 25 inci, ek 13 tincii, ek 14
tincii maddelerinde, 4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 334 iincii
ve 338 inci maddelerinde belirtilen mesire yerleri ile orman parklarini,

Rekreasyon: Ormanlarin eglenme, dinlenme ile beden ve ruh sagligim
yenileme fonksiyonunu,

Rekreasyonel kaynak: Tabii ve kiiltiirel ¢evrenin, 6zellikle agik hava
rekreasyonu yoniinden dogal ozelliklerini, insanin eglenme, dinlenme, be-
den ve ruh sagligini yenileme fonksiyonunu saglayan sosyo-kiiltiirel ¢evreyi,

Orman Parklar: Yonetmeligi ile iliskili olarak doga ile i¢ ige liiks ko-
naklama deneyimi yasatmaya yonelik olarak gelisen Liiks Cadir Turizmi-
nin, ilkemiz mevzuatinda da yasal alt yapisinin olusturulmasi ve kontrol-
lit gelisiminin saglanmasi amaciyla, ilk olarak 28.07.2021 tarihinde 2634
sayili Turizmi Tesvik Kanununun 6'nct maddesinde degisiklik yapilmuis,
devaminda ise liikks ¢adir tesislerinin yliksek kalite standartlarinda planl
ve kontrollii gelisiminin saglanmasina iligkin usul ve esaslar1 diizenlemek
amacityla Kiltiir ve Turizm Bakanligi'nca hazirlanan "Liitks Cadir Tesisleri
Nitelikler Yonetmeligi" 23.09.2022 tarih ve 31962 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yiiriirliige girmistir. {lgili ydnetmelikte litkks ¢adir ve liiks ¢a-
dir tesisi asagidaki gibi tanimlanmistir (Kiltiir ve Turizm Bakanligi, 2022).

Liiks cadir: Dogada liiks ve konforlu konaklama imkant sunan, temelsiz
ahsap platform tizerine, dogal 151k alacak sekilde diizenlenen, doga ve hava
etkilerine karsi korunakls, ilgili akreditasyon kuruluglarindan sertifika al-
mis yangina dayanikly, ses ve su gecirmeyen ¢adir malzemesi kullanilan, ni-
telikli tefris dekorasyon malzemeleri kullanilan bez ¢adirlar, bell tent, yurt,
domme, bubble, safari ¢adiri, ¢atisi agilabilen ya da yart agik ¢adirlart,

Liiks ¢adir tesisi: Yerlesim tasarim ve yonetim plani ile kosullar: be-
lirlenen, dogal cevre ile uyumlu, dogal peyzajlarin ¢esitli ve yenilik¢i bir
sekilde degerlendirildigi, kalict yap: icermeyen, temelsiz, gerekli giivenlik
tedbirleri alinan iyi donanimly gegici liiks ¢adirlarda gelismis hizmet su-
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nan, aralarinda en az yirmi metre mesafe birakilmak kosulu ile en fazla
kirk dokuz konaklama iinitesi iceren tesisleri,

Saglikli yasama motivasyonu, insanoglunu farkli arayislara yoneltmek-
te, tatmin ya da mutlu olacagi ortamlarda bulunarak sagligini koruyacak
adimlar atmasini olanak saglamaktadir. Giintimiiz diinyasinda saglikli
yasamanin popller (pandeminin etkisi) ortamlarindan biri de dogadir.
Doga, her zaman insanogluna cekici gelmekte ve olusturmus oldugu po-
tansiyel etki ile bireyi temiz hava solumaya, dogay1 dinlemeye ve ona uyum
saglamaya hatta onun bir parcasi olmaya tesvik etmektedir. Saglikli yasa-
ma motivasyonu sthhatin iyilesmesine katk: saglarken, bu diirtiileri karsi-
lamanin en giizel yollarindan biri de terapi ormanlarinda gercgeklestirilen
orman banyosu ve terapisidir. Ormanlar hem fiziksel hem de zihinsel sifa
kaynaklaridir. Japonlar stresi azaltmak i¢in orman banyosunu (shinrin-yo-
ku) geleneksellestirerek, terapi ormanlarinin olusmasina 6ncililk etmistir.
1982 yilinda baslayan siire¢ zaman igerisinde bir¢ok tlkeye yayilmistir.
Acik alan rekreasyonu ve terapatik rekreasyonun birbirini destekledigi bir
istihdam firsati olan orman terapisi, rekreasyon uzmanlari i¢in giincel, po-
piiler olma yolunda ilerleyen, 6zellikle yaslilar i¢in 6nemli bir rahatlama
ve saglik kaynag: olan, farkli yas gruplarinin ilgisini ¢eken ve ¢ok ytksek
yatirim gerektirmeyen bir is olarak goriilebilir. Ulkemizde temali park ola-
rak nitelendirilen, agik ya da kapali fark etmeden tiim parklarda (orman
parklari, mahalle parklari) rekreasyon uzmanlarinin istihdam edilmesini
saglayacak politik anlayisa ihtiyag vardir.

1.1.12. Turizm isletmeleri

9. Kalkinma Planinda (2007-2013) “turizm sektoriiniin uzun vadeli ve
saglikli gelismesini saglamak tizere Turizm Sektorii Ana Plani hazirlana-
caktir” ifadesi yer almaktadir. Bu ifade de yer alan hedef, Tirkiye Turizm
Stratejisi 2023 ¢alismasi ile gerceklestirilmistir. Tarkiye Turizm Stratejisi
ve Eylem Plani 2013: tarihi, cografi, dogal ve kiiltiirel varliklarimizin den-
geli bir sekilde korunmasini ve kullanilmasini, var olan ya da yeni alterna-
tifleri gelistirmeyi ve tlkemizin turizmden alacagi pay1 artirmayi1 hedefle-
mektedir. Belgede vizyon: “Siirdiiriilebilir turizm yaklasimi benimsenerek
istihdamin artirimasinda ve bélgesel gelismede turizmin éncii bir sektor
konumuna ulastirilmasi ve Tiirkiye'nin 2023 yilina kadar, uluslararasi
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pazarda sayisi ve turizm geliri bakimindan ilk bes iilke arasinda onemli
bir varis noktast ve uluslararasi bir marka haline getirilmesinin saglanma-
sudir” seklinde tanimlanmistir. Vizyon incelendiginde isaret edilen tiim
hedeflerde nitelikli insan kaynaginin ne kadar énemli oldugu ortadadir.
Turizm endustrisi igerisindeki nitelikli insan kaynaginin igerisinde rek-
reasyon uzmanlarinin da bulunmasi gerekir. Ancak Tirkiye Turizm Stra-
tejisi 2023 belgesi icerisinde rekreasyonun kelimesi dahi gegmemektedir.

Rekreasyon firsatlarinin en ¢ok bulundugu endustrilerden biri spordan
sonra turizmdir. Bu endiistri seyahat olanaklarinin gelisimi, ortak dil kul-
laniminin yayginlasmasi, kiiltiirler arasi etkilesimin artmasi, uluslararasi
etkinlik organizasyonlari, sehirlerin destinasyon merkezine déntisme ca-
balari, turizmin tlke ekonomisine olan katkisi, bireylerin bos zamanini
degerlendirme ihtiyaci vb. faktorler turizmi giderek biiyiiyen bir endistri
haline dontistirmustir. Turizm, ilkemiz a¢isindan da lokomotif endiist-
rilerden biridir. Ozellikle iilkenin giiney bélgesi deniz-kum-giines {icle-
mesini dikkate alan oteller ile doludur. Milyonlarca turist diinyanin her
bir tlkesinden Tturkiye'ye gelmektedir. Tabi her turist deniz-kum-giines
liclemesini tercih etmemektedir. Bos zamani degerlendirme ihtiyaci birey-
den bireye degismekte, bu ytizden tilkemizin turizm endistrisi de bu ih-
tiyaclar: karsilayacak imkan ve hizmetleri turistlere sunmaya ¢alismakta-
dir. Aslinda Ttrkiye kiy1 turizminin yani sira kig sporlari, ekstrem sporlar,
eko-turizm, kongre ve fuar, yayla, orman, saglik ve termal, kruvaziyer ve
yat, golf, kamp yerleri, tatil siteleri vb. bircok alternatif turizm faaliyetine
imkan saglayan alt yapiya sahiptir. Siralamis oldugum tiim bu turizm faa-
liyetlerinde bos zamanin degerlendirilmesini saglayan cesitli etkinlikler ve
aktiviteler diizenlenmektedir. Dolayisiyla bu alanlarda rekreasyon uzman-
larina ihtiyag vardir. Ancak bilindigi Gizere turizm rekreasyonu ile iliskili
olan bu tesislerde, isletmelerde ya da hizmetlerde alayli dedigimiz hem et-
kinlik yoneten (eglence mudiirit) hem de aktivite liderligi yapan (animator)
kisiler istihdam edilmektedir. Bu politikanin altinda maliyetleri azaltmak
icin ucuz is gict saglamak yatmaktadir. Ancak ucuz is giicti, hizmet ka-
litesinde sorunlar yaratmaktadir. Bildiginiz gibi tist diizey oteller (sayilar:
oldukea sinirli) harig¢ geriye kalan bir¢ok otelde (5 yildizli oteller de dahil)
diizenlenen animasyon faaliyetlerinin gesitliligindeki sinirlilik (dart, masa
oyunlari, mat egzersizleri, havuz aktiviteleri, mini club ve sahne sanatlar:
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vb.), siradanlik, yapilmis olmasi icin yapilan, nitelikli lidere sahip olmayan
aktiviteler vb. faktorler, otellerde verilen rekreasyon hizmetinin kalitesini
distirmektedir. Animasyon faaliyetlerinin isletmeler tizerindeki etkileri;
pazarlama ve rekabete olan etkisi, oda satislar1 gelirlerine olan etkisi, gelir
yaratic etkisi, diger hizmet satislar: tizerindeki etkisi, yiyecek-icecek ge-
lirlerine olan etkisi ve tiiketici bazinda marka ve imaj bagimlilig1 yaratma
etkisi olarak siralanmaktadir (Cevik, 2013). Bu etkiler dikkate alindiginda
nitelikli bir eglence miidiirti/animatér rekreasyon uzmaninin isletme icin
ne kadar 6nemli bir unsur oldugu ortadadir.

Turizm isletmeleri 6zelinde rekreasyon uzmaninin alabilecegi pozis-
yonlar etkinlik yoneticisi olarak eglence miidiirlagi, aktivite lideri olarak
animatorlik ve etkinlik hizmeti saglayan etkinlik yonetimi (organizasyon)
isletmeciligi olarak siralanabilir. Eglence mudirligt, eglence isletmele-
rinde (merkezleri) diizenlenecek etkinliklerin gerceklestirilmesini sagla-
yan kisidir. Eglenceli etkinliklerin diizenlendigi konaklama, gece kuliibd,
temal1 park, golf kuliibii vb. eglenceye dayali tiim isletmeler, rekreasyon
uzmanlarinin istihdam olabilecegi yerlerdir. Eglence miidirleri bagli bu-
lundugu isletmede diizenlenecek etkinlikleri planlayan, programlayan,
biitce ve maliyetini hesaplayan, insan kaynagini yoneten, tanitim ve rek-
lam faaliyetlerini koordine eden bir etkinlik yoneticisidir. Eglence mudi-
ri isletme icerisindeki etkinligi organize eden kisiyken, animator ise bu
etkinlik icerisindeki aktivitelere liderlik yapan kisidir. Animasyonun sa-
dece turizmde oldugunu diisinmek bir yanilgidir. Animasyon, icerisinde
etkinlik ve aktivite barindiran bircok isletmede ve rekreatif Griinde bu-
lunmaktadir. Temali parklarda ytz boyama, anaokullarinda ¢ocuklara
eglenceli egitsel oyunlar, otellerde spor animasyonu, digiinlerde palyago
animasyonu, otellerde gece gosterisi, alisveris merkezlerinde dans gosteri-
si, okullarda perkiisyon gosterisi, digiin salonunda halk danslari gosterisi,
hastanenin ¢ocuk béliminde eglenceli animasyon vb. bir¢ok hizmet 6r-
nek olarak verilebilir. Mesleki Yeterlilik Kurumu'ndaki animatdr mesle-
ginin yeterlilikleri incelendiginde ilkogretim mezunu olan ve Hayat Boyu
Ogrenme Genel Miidiirliigiine bagli kurumlarda agilan yaygin egitim kurs
programini basari ile tamamlayanlar, Animatér Kurs Bitirme Belgesini al-
maya hak kazanir ifadesi yer almaktadir. Animatér Kurs Bitirme Belgesi;
konaklama tesislerinde, 6zel organizasyonlarda, kisilerin hos, eglenceli va-
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kit gegirmeleri icin ¢ocuk, geng ve yetiskinlere yonelik sahne, spor ve oyun
aktivitelerini planlayarak uygulama, ¢evresindekilerle olumlu iletisim ku-
rabilme ve meslegi ile ilgili gelismeleri takip edebilme konusunda bilgi ve
becerileri kapsamaktadir (Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2024). Animator
Kurs Bitirme Belgesinin kapsadig: beceriler incelendiginde bu isi yapmas:
gereken kisinin rekreasyon uzmani olmasi gerektigi cok aciktir. Dolayisiyla
ilk 6gretim mezunu olma sartinin lisans mezunu olarak degistirilmesine
ihtiyac vardir.

Turizm endustrisinde rekreasyon uzmanlarinin istihdami ile iliskili
olan bir diger istihdam pozisyonu ise turizm isletmelerine rekreasyon et-
kinlikleri, aktiviteleri ve insan kaynagi saglayan organizasyon isletmeleri-
dir. Turizm tesislerinde verilen animasyon hizmetlerinin ihtiya¢ duydugu
personel ya isletmenin ya da harici bir organizasyon isletmesi tarafindan
istihdam edilmektedir. Otel islemesinin eglence midiri ya da daha st
yoneticisi yurt disindaki baglantilar: (dans okullari, konservatuar ya da
spor okullari) ile bir araya gelerek aday animatériin performansi sonucun-
da anlasma saglamaktadir. Eger otel isletmesi bu yolu tercih etmiyorsa is-
letme disindaki bir organizasyon isletmesinin olusturdugu paket animas-
yon programlarini satin almaktadir. Bu noktada organizasyon isletmeleri
devreye girmektedir. Organizasyon isletmeleri ifade edilen bu tesislere
rekreatif Girtinlerini iki sekilde pazarlamaktadir. Birincisi, igerisinde ce-
sitli rekreatif aktiviteler bulunan gosteriye doniik paket programlardir.
Organizasyon isletmeleri paket programlarini anlastiklar: igletmelere saat
karsiliginda satmaktadirlar. Ikincisi, rekreatif aktivitelerin diizenlenecegi
isletmeye rekreasyon uzmani istihdaminin saglanmasidir. Istihdami sag-
lanmis rekreasyon uzmani ise giin boyu tesis icerisinde yapilan rekrea-
tif aktivitelerden sorumlu olan animatordir. Turizm endistrisi icerisinde
rekreasyon uzmanlarinin istihdam olabilecegi pozisyonlardaki var olan is-
tihdam sorunlarinin ¢6zimi i¢in turizm ve spor bilimleri fakiiltelerindeki
rekreasyon boltimlerine sektor ihtiyacini karsilayacak derslerin yerlestiril-
mesine, nitelikli rekreasyon uzmanlarinin yasa ve yonetmelik destegi ile
zorunlu olarak turizm isletmelerinde ve bunlara bagl etkinlik hizmetle-
rinde istihdam edilmesine ihtiyag vardir.
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1.1.13. Spor, Wellness ve Hareket Gelisim Merkezleri

Gunlimiz Ttrkiye’sinde Spor Bilimleri Fakiltesi mezunlarinin 6zel
sektorde en ¢ok istihdam olabildigi merkezlerin basinda spor salonlar: gel-
mektedir. Ancak rekreasyonun mesleki ¢ergevesi dikkate alindiginda spor
salonlarinda rekreasyon uzmanlarinin yapmas: gereken is, grup ya da bi-
reysel egzersizlerin aktivite liderligi (wellness-fiziksel aktivite) ve isletme-
nin kurum i¢i ve disindaki etkinliklerin diizenlenmesi ile ilgili olmalidir.
Fitness-Viicut Gelistirme ya da boks vb. branslarin antrenérligi ile ilgili
olmamalidir. Cinki lisansli sporculuk, brans egitimi ve profesyonel ba-
sari/amag isin icine girince o isi yapmasi gereken kisi antrenorlitk bolumi
mezunlari, yani antrenorlerdir. Bunlarin disinda saglikli olma, fit olma,
zinde olma, fiziksel olarak uygun olma, bos zamani degerlendirme vb.
amagclar gudiliyorsa kisisel kog semsiyesi altinda yapilabilir.

Tiirkiye Herkes i¢in Spor Federasyonunun Ozel Herkes icin Spor ve
Wellness Salonlar: Talimatina gore wellness salonlar1 “her yasta yapilacak
saglik, zindelik, rehabilitasyon, estetik, kuvvet, esneklik, bos zaman deger-
lendirme gibi 6zellikleri iceren her tiirlii fiziksel ve zihinsel egzersizin yapil-
digi” yer olarak tanimlanmaktadir (Herkes i¢in Spor Federasyonu, 2009).
Rekreasyon uzmanlari icin ¢ok 6nemli istihdam merkezlerinden biridir.
Her rekreasyon uzmaninin ilgili federasyondan alacag: yeterlilik belgesi
ile kurulabilecegi 6zel rekreasyon isletmeleridir. Ancak ilgili federasyonun
yonetmeligi incelendiginde Salonlarda Antrenér Calistirma Zorunlulugu
isimli 19. Maddesinde “Salonlarda Herkes I¢in Spor ve Wellness Antrenér-
liigii belgesine sahip antrendrler ¢alistirmak zorunludur.” ifadesi rekreas-
yon uzmanit meslegi ile 6rtiismemektedir. Ciinkii bu tiir isletmelerde Diin-
ya Saglik Orgiitii’niin de ifade ettigi gibi fiziksel, zihinsel ve sosyal yénden
tam bir iyilik halini saglayacak wellness uygulamalar: yapilmaktadir. Wel-
Iness, rekreasyon literatiiriinde ¢ok yaygin sekilde kullanilan ve rekreas-
yonla arasindaki dogrudan iliskinin ciddi sekilde vurgulandig1 6nemli bir
kavramdir. Bu baglamda disiiniildigiinde wellness salonu isletmeciligi,
ozel sektordeki rekreasyonun 6nemli temsiliyetlerinden biridir. Wellness
salonlarinin icerigi ve amact dikkate alindiginda antrendr ifadesi yerine
rekreasyon uzmani unvaninin kullanilmasi ¢ok daha dogrudur. Federas-
yonun yonetmeliginde degisiklige ihtiya¢ vardir.
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Hareket gelisim merkezleri 6zel sektorde giderek sayisi artan, giincel ve
popiiler rekreasyon isletmelerinden biridir. Ttirkiye Cimnastik Federasyo-
nunun Genel Cimnastik Hareket Egitimi Antrendrliik belgesine sahip olan
rekreasyon uzmanlari, ¢ocuklara yonelik fiziksel aktivite odakli hareket
egitiminin verildigi bu merkezlerde istihdam olabilirler. Verilen hizmetin
icerigi dikkate alindiginda yapilan is tam bir rekreasyon isidir. Ancak Her-
kes icin Spor Federasyonu “Ozel Herkes icin Spor ve Wellness Salonlar1 Ta-
limati"nda oldugu gibi cimnastik Federasyonun talimatinda da rekreasyon
uzmani yerine antrendr unvanit yer almaktadir. Federasyonun yonetmeli-
ginde degisiklige ihtiya¢ vardir. Benzer durum, rekreasyon amacli kullani-
lan pek ¢ok spor bransui ile ilgili federasyonlarin talimatlarinda bulunmak-
tadir. Ornegin pilates hizmeti veren bir isletme agmak isteyen rekreasyon
uzmani Tirkiye Cimnastik Federasyonunun pilates antrenérligii 2. Kade-
me antrendrlitk belgesine sahip olmasi gerekmektedir. Oysaki pilates bir
yarigsmayl, profesyonel sporculuk kariyerini ya da basariy1 icermemektedir.
Dolayisiyla dogrudan rekreasyonel bir fiziksel aktivite 6rnegidir. Ancak bu
egitimi verebilme ya da aktivite liderligini yapabilme yetkisi antrenérlik
unvani altina sikistirilmis durumdadir.

1.1.14. Etkinlik Yonetimi isletmeleri

Rekreasyon uzmanlar icin 6zel sektor baglaminda olmazsa olmaz is-
tihdam alani etkinlik yonetimi isletmeleridir. Yani ticari rekreasyon ve
organizasyon isletmeleridir. Bu isletmeler 6zel sektorde rekreasyon uzma-
ninin ana istihdam alanidir. Rekreasyon isletmelerinin iki tiirti bulunmak-
tadir. Birincisi, etkinlik ve aktivite i¢in ihtiya¢ duyulan tesise sahip olan
isletme, ikincisi ise tesise sahip olmayan, ancak hizmetin organize edilme-
sini saglayan bir ofis tiirii yani mikro isletmedir. Mikro isletme, etkinlik
yonetimi isletmelerini temsil eden isletme ttridir. Etkinlik yonetimi is-
letmeleri etkinligin diizenlenecegi tesise sahip degilse, isletme araci ya da
alt igveren statsiindedir. Mikro isletme igerisinde rekreasyon uzmani (is-
veren) sekreter ve proje takimi asli unsurlardir. Geriye kalan tim unsurlar
mikro isletmenin (profesyonel ekipler, tesis, hukuk, muhasebe, finans vb.)
dis kaynaklardir. Bu modeli gli¢lit bir sekilde 6neriyorum. Bunun temel
sebebi ticari anlamda rekreasyon isletmesi sahibi olmak isteyen rekreas-
yon uzmanlarinin ihtiya¢ duydugu sermaye miktari bu isletme ttri igin
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distktiir. Boylesine bir isletme iflas etse dahi kaybedilen sermaye miktari
diistik olacag: icin rekreasyon uzmanlari icin denemeye deger buluyorum.
Bu isletme tirinde kar marji oldukga ytksektir. Rekreasyon uzmani boyle
bir isletme agacaksa, 6ncesinde mutlaka aktivite/etkinlik ile ilgili yeterli
bilgi, deneyim ve tecriibeye sahip olmasi gerekmektedir. Aksi takdirde is-
letmenin batmasi kaginilmazdir.

[nsanoglunun vazgegilmez degerlerinden biri olan eglencenin bel ke-
migi etkinlikler ve aktivitelerdir. Gintimiiz Tiirkiye’sinin eglence endiist-
risinde faaliyet gosteren etkinlik isletmelerinin tizerinde titizlikle durmasi
gereken konularin basinda stirdiiriilebilir etkinlikler ve aktiviteler gelmek-
tedir. 6. bliyiilk endistri olarak kendisini kanitlayan eglence endiistrisi,
dinya ¢apinda hizla gelisimini devam ettirmektedir. Bu gelisim stirecinde
en ¢ok dikkat edilen konu ve gelecegin zorunlulugu stirdtiriilebilir eglence
anlayist dersek yanlis olmaz. Surdiiriilebilir eglence hizmetini olustura-
bilmek i¢in ihtiya¢ duyulan yap: taslarindan ilki ise uzman personeldir.
Eglenceli etkinliklerin tiretilmesi, yonetilmesi, uygulanmasi ve sitirdiiriil-
mesi; uzmanlik gerektiren bir konu oldugu i¢in sektor temsilcileri, uzman
personel istihdam etme konusunda ihtimam gostermelidir. Sektor temsil-
cileri, eger gelisen bu buyik endustrinin icerisinde glglu bir sekilde yer
almak, endiistrinin hizina ayak uydurmak ve etkinlik isletmesinin gelece-
gini garanti altina almak istiyorsa, stirdiiriilebilir etkinlik politikalariyla
harmanlanmig bir isletme ve etkinlik yonetimine ihtiya¢ oldugu asikar-
dir. Bu politikay1 olusturabilmenin ilk adimi ise hi¢ siiphesiz uzman insan
kaynaginin istihdamidir. Lakin uygulamaya bakildiginda etkinlik tireten
isletmelerin istihdam ettigi personelin bir¢ogu, bu isin bilimsel egitimi-
ni almamis, kisacasi alayli dedigimiz insan kaynagindan olusmaktadir.
Alayli olarak tabir edilen yetkin insan kaynaginin elbette elde tutulma-
st ve etkinlik yonetimi egitimini almis rekreasyon uzmani personellerle
harmanlamasi yerinde bir hamle olacaktir. Her meslekte oldugu gibi bu
meslekte de is, sahibine teslim edilmeli ve sektor temsilcileri, rekreasyon
uzmanlarina giivenmelidir. Rekreasyon uzmanlarinin kamu istihdaminin
cok sinirli (neredeyse hic) oldugu dikkate alindiginda bu geng kusaklarin
eglence endiistrisine dahil edilmesi ve geleceklerinin garanti altina alina-
bilmesi igin sektor temsilcilerinin kesinlikle tasin altina ellerini koymasi
gerekmektedir.
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Etkinlik firmalarinin en 6nemli ihtiyaclarindan bir digeri yaratici in-
san kaynagi, yani rekreatif proje tireten ve isleme koyan insan kaynagidir.
Bu egitimi almig rekreasyon uzmanlariyla ¢alisan isletmeler hi¢ stiphesiz
rakiplerine oranla daha avantajli olacaklar. Uzun siire, rekreasyon bolim-
lerinin mezunlari ve 6grenim goren 6grencilerinin birgogu, sektér dene-
yimi kazanamadan farkl: alanlarda istihdam olmak zorunda kalmaktadir.
Ancak durum hem sektor hem de istihdam olmak isteyen egitimli insan
kaynag1 i¢in kriz noktasina ulasmis durumdadir. Ne sektor ne de tiniversi-
te birbirinin farkinda, halbuki her iki tarafin da birbirine siddetle ihtiyac1
vardir. Bu kosulsuz karsilikl: ihtiyag, istihdam sorunu yasayan rekreasyon
bolumi mezunlar: icin bir firsat, sektor temsilcileri igin ise stirdtriilebi-
lir bir isletme olma yolunda gii¢lii adimlarin baslangici olabilir. Eglence
endistrisinin sektor temsilcileri, bu bolimlerde egitim goren 6grencilere
staj olanaklar: yaratarak, kendi ihtiyacglari dogrultusunda 6grencilerle is
birligini gelistirmelidir. Rekreasyon lisans egitimi almis ve sektor iceri-
sinde deneyim kazanmis rekreasyon uzmanlarinin eglence ya da etkin-
lik pazarlayan isletmelerin hizmet kalitesini artirmasina katki saglayacagi
unutulmamali! Rekreasyon tabanli eglence endistrisinin yiiksek potansi-
yeli, yavas yavas tilkemize sirayet ederek rekreasyonu yasam bi¢imine do-
niismekte ve giderek toplumsal algiyla butiinlesmektedir. Kritik nokta, bu
gliclin farkinda olan ve tutumlarini buna gore gelistiren isletmeler ile yola
devam edilecek olmasidir. Gelismek ve rekabet giiciinii artirmak isteyen
rekreasyon tabanli eglence endustrisinin tilkemizde daha da biyiimesi
kacginilmaz gortinmekte ve sektor temsilcilerinin simdiden stirdirilebilir
eglence anlayisi uygulamalarina yonelmesi elzem goriinmektedir.

Strdirilebilir gelisme ve etkinliklerin tretilmesi, strdirilebilir bir
felsefe ve yonetime uyumu ve uyumu saglamak i¢in gli¢lii yonetim, politik
liderlik ve tiim paydaslarin bilgili katilimini gerektirir. Etkinlik sonucun-
da sosyo-ekonomik faydalarin tim paydaslara adil bir sekilde dagitilma-
sin1 saglamak icin gergekei ve uzun vadeli ekonomik etkinlik gelistirmek;
stirekli istihdam olanaklar1 yaratmayi, girisimcilik firsatlarini ve etkinlik
gelirinin paydaslar arasinda dagitilmasini gerektirmektedir. Stirdiiriilebi-
lirlik ilkeleri, etkinlik gelistirmenin ¢evresel, ekonomik ve sosyo-kiltiirel
yonlerine atifta bulunur ve bir etkinligin uzun vadeli stirdurilebilirligini
ve mirasini garanti etmek i¢in bu ti¢ boyut arasinda uygun bir denge ku-
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rulmalidir. Stirdirilebilir etkinlik yonetiminin icra edebilmesi i¢in ihtiyag
duyulan kavramsal ¢erceveyi, asagidaki gibi aciklamak mtimkiin olabilir.

Organizasyon Yapisi: Tedarikgilerle, isverenlerle ve diger paydaslarla
olumlu tutum, uyum ve anlayisi gercekei bir zaman ve biitge i¢inde tanimla-
yan rolleri, egitimi, yapilandirilmis politikalar: ve prosedirleri tanimlamak.

Kalitenin Dizayni: Yeni teknolojiler tanitmak. Hizmetlerin, tirtinlerin
ve tesislerin yeniden kullanilabilecegi ve/veya geri dontsturilebilecegi ye-
nilik¢i yaklagimlar: aragtirmak.

Kag¢inma: Temel degerlendirmeler yapmak ve ¢evresindeki ekolojik sis-
temlere verilen zarari, ¢evresindeki topluluklara zarar vermeyi ve ekono-
mik esitsizligi azaltmay: planlamak.

Baglilik: Cevreleyen topluluklarin killtiiriine zaman ve kaynak yatir-
mak, yerel ortakliklar ve ittifaklar olusturmak, katilimcilig1 ve herkes icin
erisimi arttirmak.

Iz Birakmamak: Atig1 ortadan kaldirlmak, enerji titkketimini azaltmak
ve Urtin/hizmet yasam dongiisii analizine karsi ikinci bir tutuma yoénelik
caligmalar yapmak.

Miras, Uzun Omiir ve Seffaflik: Tiim paydaslari performans, alinan
eylemler ve gelecekteki yatirimlari 6l¢gmek, degerlendirmek ve bilgilendir-
mek.

Tesvik: Tim paydaslarin stirdiiriilebilirlik ilkelerine uyumu i¢in tasar-
ruf saglamak ve stratejik ittifaklar: kullanmak.

Stratejik Yonetim: Zamaninda midahaleleri belirleyecek, alinan ey-
lemlerin etkisini artiracak ve diger tiim paydaslara, kaynaklarin ve stirdi-
ritlebilirlik ilkelerine karsi neden ve sonug anlayisini artiracak kritik yol ve
deger zinciri analizini olusturmak.

Egitim: Katilimcilari, tedarikgileri, ¢alisanlar1 ve g¢evresindeki toplu-
mu; stirdirilebilirligin amaci ve ilkeleri, bilgi paylasimi ve en iyi uygulama
konularinda egitmek.

Yer (konum, mevki): Erisilebilirlik, kolaylik, esneklik ve/veya stirdirii-
lebilirlik ilkeleri ve kalitesine uygunluk saglayan bir mekana karar vermek
(Musgrave ve Raj, 2019)
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Eger biiylk etkinlikler tretilecekse, dogal mirasin ve ¢evresindeki top-
lulugun biyolojik ¢esitliliginin korunmasina yardimci olmak i¢in temel
yonetim siireclerine ve koruma tekniklerine uygun, etkinlik gelistirme ve
tretimine yardimci olacak gevresel kaynaklarin kullaniminin géz 6niin-
de bulundurulmasi gerekir. Dahas: kiilttirlerarasi anlayisi ve hosgoriy
tesvik ederek, sosyo-kiiltiirel gercekliklerini koruyarak, kiiltiirel yapilari,
gelenekleri ve kiltiirel degerleri koruyarak ev sahibi topluluklarla birlikte
etkinlikleri gelistirmek ve tiretmek yerinde olacaktir. Stirdtriilebilir etkin-
lik yonetimini saglamak icin siirekli olan bir degerlendirme siirecinin zo-
runlu oldugunu belirtmekte fayda var. Etkinliklerin 6ncesinde, sirasinda
ve sonrasinda diizenli degerlendirme siireclerini yasamak, sektor temsil-
cilerine etkili bir etkinligin olusturulmasinda ve stirdiiriilmesinde 6nemli
katkilar saglayabilir. Planlamada hazirlik, herhangi bir yonetim planinin
basarili bir sekilde uygulanmasi ve degerlendirilmesi i¢in ¢ok 6nemlidir.
Etkinlik endistrisinin niteligi, zaman igindeki kisitlamalari, s6zlesmeye
dayali iliskiler, siki1 marjlar ve benzersiz deneyimler yaratma konusundaki
stirekli bask: etkinlik yoneticileri i¢in daima mevcuttur. Var olan ve/veya
yeni faaliyetler, malzeme kaynagini ve bir yasam doénguist analizi 1s181inda
kullanilan malzemeleri dikkate alinmalidir. Malzemeler kullanilacaksa,
bunlar yeniden kullanilabilir veya geri doniistiiriilebilir olmalidir. Sonug
olarak, tedarik zinciri yonetimi ve tedarik miizakereleri, siirdtrtilebilirlik
ilkelerini ve etkinlik organizasyonunun lojistigini uyumlulastirmanin te-
mel unsurlaridir. Strdirilebilir etkinlik yonetimi, iyilestirilmis hedefler
koymaly, yenilik¢i uygulamalari hayata gecirmeli ve yeni teknolojilere basg-
vurmalidir. Ayrica geleneksel olarak malzeme ve kaynak tiiketen olarak
goriilen bir sektordeki tim etkinlik faaliyetlerinin butinsel bir gérint-
miini saglamalidir. Buna ragmen etkinlik biletleri, delegasyon paketleri
ve sozlesmeli iletisim gibi basit eylemler elektronik yollarla dagitilabilir
veya geri donisturilmis ve yeniden kullanilabilir malzemeler kullanila-
rak dretilebilir.

Aciklanmasi gereken diger 6nemli bir konu da etkinlik isletmesi/y6-
neticiligi tizerinde neden bu kadar vurgu yaptigimdir. Piyasa incelendi-
ginde etkinlik satan isletme sahiplerinin ya da ¢alisanlarinin bu alanda
herhangi bir mesleki egitim almadigini ve farkli lisans egitimlerine sahip
oldugunu gontl rahathigiyla soyleyebilirim. Clnki halihazirda etkinlik
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yonetimi tizerine tilkemizde herhangi bir dort yillik lisans egitimi bulun-
mamaktadir. Bu, Turk rekreasyon camiasi icin ¢ok biiytiik bir avantajdir.
Eger rekreasyon programlarinda etkinlik yoneticiliginin lisans diizeyinde
mesleki egitimini verip bir de mesleki yeterlilik kurumunda bu meslegin
yeterlilik cergevesinin c¢izilmesi saglanabilirse, kitabin giris boélimiinde
belirttigim gibi politik ve siyasi etkinlikler harig, eglenceli etkinliklere da-
yali rekreasyon isinin farkli kurum, kurulus, grup ya da kisiler tarafindan
icra edilmesinin 6niine gegerek, rekreasyon isi koruma altina alinabilir.
Tipk: herhangi birinin dag basinda ¢obanlik yapamayacag: gibi, ¢tinkii ¢o-
banlarin meslegi, mesleki yeterlilik kurumunda tanimlanmistir. Dolayisiy-
la yasal yaptirimlar s6z konusu oldugu i¢in siz veya ben kalkip on koyun
alip ¢obanlik yapma sansimiz bulunmamaktadir. Etkinlik yénetimindeki
bu agigin farkinda olup, rekreasyon uzmanlarinin isi oldugu konusuna sa-
hip ¢ikilmalidir. Politik ya da siyasi etkinlikler hari¢ eglenceye dayali tiim
etkinlikler, rekreasyon hizmeti veren tim isletmeler icin asli tirtindir ve
sahibi de rekreasyon uzmanlaridir. Bu ytizden etkinlik yonetimi isletme-
ciliginin rekreasyon uzmanlarinin temel isi olmasini saglayacak politik bir
anlayisa ihtiyag¢ vardir.

1.1.15. Genclik ve Spor Kuliipleri

Genglik ve spor kuliipleri, rekreasyon uzmanlarinin 6zel sektérde isi-
ni icra edebilecegi 6nemli bir istihdam alanidir ve dernek statiistindedir.
Dernek statiistinde olan bu kuliipler, genglik faaliyeti, spor faaliyeti veya
genglik ve spor faaliyetinde bulunmak amaciyla kurularak Genglik ve Spor
Genel Midirlagiine kayit ve tescillerini yaptiran dernekleri temsil etmek-
tedir. Bu dernekler genclik kuliibdi, spor kuliibii ve genglik ve spor kulibit
olarak tice ayrilmaktadir. Rekreasyon uzmanini ilgilendiren tiirdi ise geng-
lik ve spor kultibiidiir. Genglik faaliyeti; genglerin bos zamanlarini ilgi ve
yetenekleri dogrultusunda degerlendirmelerini saglayan egitsel, sanatsal,
kulttrel ve bilimsel ¢alismalari, spor faaliyeti ise spor yarigmalari ile spor-
tif egitim caligmalarini temsil etmektedir.

Genglik ve spor kultipleri, var olan bir rekreasyon isletmesinde ¢alisan
olmak yerine, lisans mezuniyeti sonrasinda kendi rekreasyon isletmesini
kurmak isteyen rekreasyon uzmanlari i¢in avantajli istihdam alanlarindan
biridir. Cinki sporun disinda egitim, sanat, kiltiir ve bilimsel etkinlikleri
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de kapsayan o6zelligi ile bir etkinlik organizatérii olarak rekreasyon uz-
manlarina avantaj saglamaktadir. Bir baska avantaji ise kultplerin faali-
yetlerini daha iyi bir sekilde ytiriitebilmelerini saglamak amaciyla Genel
Midurlik biitgesinde yer alan yardim 6deneginin varligidir. Bunlar;

a. Spor malzemesi, arag ve gereg,
b. Tesis yapimi, bakimi ve onarimyi,

c. Tuzuklerindeki amag¢ dogrultusunda egitim, bilim, kiltiir ve sanat
faaliyetleri,

d. Saglik hizmetleri,
e. Sigortalama ve sosyal giivenlik hizmetleri,

f. Kira ve benzeri zorunlu giderler, i¢in kullanilmak tizere il mudiir-
liikleri araciligiyla kuliiplere ayni ve nakdi olarak aktarilabilir.

Derneklerin statiisii geregi diger 6zel isletmelere gore avantajlari da bu-
lunmaktadir. Genglik ve spor kuliipleri sirketlesirse, Tirk Ticaret Kanunu
ile isletilebilir. Ayni zamanda vergi avantajlarindan yararlanabilirken, di-
ger taraftan sirket statlisinde kurumsallasma, ticari faaliyetlerde bulun-
ma, markalagma ve gelir kaynag1 yaratma gibi firsatlardan yararlanabilir-
ler.

Guntmiz Tirkiye’sinde bir¢ok spor bilimleri fakiiltesi mezunu ya spor
kuliibti ya da genglik ve spor kuliibii agarak bir¢cok bransta egitim vermek-
tedir. Ancak bu kuliiplerin ana faaliyet alaninin spor temelinde yapilandi-
rildig1 gorilmektedir. Daha 6nce de belirttigim gibi spor, rekreasyon ak-
tivitelerinin yapilandirildig: 3 temel aragtan (spor, kultiir ve sanat) sadece
biridir. Genglik ve spor kultpleri ise bu ti¢ temel araci icerisinde barin-
dirdig: i¢in rekreasyon uzmanlar: icin avantajlidir. Ciink{ sporun yanina
kiltiir ve sanat faaliyetlerinin eklenmesi ile hem portfoyiin genislemesine
hem de gelir diizeyinin artmasina olanak taninmaktadir. Spor bransina
dayali olarak hizmet veren birgok kuliip, hizmetleri i¢in genellikle Milli
Egitim Bakanligi’ma bagli okullarin spor salonlarini kullanmaktadir. Ba-
kanliga bagli bu okullarin salonlarini ihale usult kiralayarak, spor okulu
ad: altinda spor bransi ile ilgili egitim hizmeti vermektedirler. Ancak bu
hizmetlerin 6nemli sorunlara sahip oldugunu soylemek gerekmektedir.
Kuliiplerin agmis oldugu spor okullarinin ticarilestigi ve sporun dogasinda
olan rekabetin biraz geri plana atildig1 goriilmektedir. Kuliip sahiplerinin
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spor okulunu sadece gelir kapisi olarak gérmesi, kuliibtin profesyonel spo-
ra yeterli diizeyde hizmet etmemesi (yetkin antrendr eksikligi, ara¢ gereg
malzeme eksikligi vb.), tiim gelirin kuliip sahibine ve ¢alisanlarina aktaril-
masl, deplasman maliyetlerinin ebeveynlere yiiklenmesi vb. bir¢ok sorun,
spor okulu hizmeti veren kuliiplerin bu konuda yeniden yapilanmasini ge-
rektigini gozler 6niine sermektedir.

Eger bliyiiksehirde yasayan bir rekreasyon uzmaniysaniz ve spor okulu
agmak istiyorsaniz, buyiik olasilikla ilgili sehirde spor okulu sektérii ge-
lismis ve rekabet tst diizeyde olabilir. Bu ytizden genglik ve spor kulibit
avantajini kullanarak, spor disindaki faaliyetleri de dikkate almak, kiltir
ve sanat faaliyetlerini de portféyliniizin icerisine sokmak sizi rakipleriniz-
den farklilastiracak ve avantaj saglayacaktir. Daha gesitli bir hizmet yelpa-
zesiile ig yaratma firsati kolaylasabilir, hedef kitleniz ve is aginiz (network)
genisleyebilir, is birligi ve proje firsatlari olusabilir ve daha pahali 6zel hiz-
metler verilebilirsiniz.

1.1.16. Terapatik Rekreasyon isletmeleri

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin Engelli ve Yasli Hiz-
metleri Genel Mudirligii'ne bagl 6zel sektorde faaliyet gosteren Huzurevi
Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri terapatik rekreasyon uzmanlari
icin 6nemli istihdam yerleridir. Ozel sektérdeki bu isletmelerin yani sira
ozel gereksinimli ¢ocuklarin da hizmet alabildigi ve terapatik rekreasyon
uzmanlarinin isglettigi 6zel merkezler mevcuttur. Tipki Ttrk Silahli Kuv-
vetlerinde oldugu gibi terapatik rekreasyon, bu merkezler icerisinde hiz-
met sunumuna yonelik gii¢ odakli bir yaklasim olarak gortilmelidir. Bu giig
odakli yaklasim, bireyin giinliik yasamla basa ¢ikabilmesi i¢in beceriler
gelistirmesine odaklanarak, dayanikliliga yol agmaktadir. Saglik hizmet-
leri icerisinde terapatik rekreasyon, 6zel gereksinimli bireylerdeki duygu
durumlarini toparlamak, diizenlemek ve yasama baglamada etkin olup,
bireylerin yasam tatminini etkilemekte ve yasam kalitesini artirmaktadir
(Liao ve ark, 2012). Terapatik rekreasyon, cesitli bos zaman aktivitelerine
katilim ile istenilen faydalara ulagma amaci tagimaktadir. Disiik fonksiyo-
nel becerileri, davranis problemleri olan ya da yasli bireylerin bos zamani
olumlu kullanmanin yasamlarini iyilestirmeye yardimc: oldugu ve bireyin
hoslandig1 ya da zevk aldig1 bir rekreasyon aktivitesine katilimi yoluyla ruh
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durumunu olumlu yiikseltip, pozitif bir ivme yarattig1 vurgulanmaktadir.
Terapatik rekreasyon, bireylerin maksimum diizeyde iyi olmalarini kolay-
lastirmaya yardim etme siirecinde rekreasyon aktivitelerini kullanan bir
yontemdir (Leitner ve Leitner, 2004).

Engelli Bireylere Yonelik Ozel Bakim Merkezleri Yénetmeliginin per-
sonel tanimlari igerisindeki meslek personeli; “Aldig1 lisans egitimi ile sos-
yal ¢alismaci, psikolog, psikolojik danisman, gerontolog, ¢ocuk gelisimci,
fizyoterapist ve ergoterapist unvanina sahip olanlar ile faktltelerin 6zel
egitim boliimit mezunlar1” olarak tanimlanmistir. {lgili yénetmelikte mes-
lek personeli olarak tanimlanmayan, ancak bu merkezlerde meslek perso-
neli olarak ¢alisacak kisiler icin asagidaki kosul getirilmistir.

“Meslek personeli ve saglik personeli unvanina sahip olmayan lisans me-
zunlar igin Milli E¢itim Bakanligi onayli asgari 400 saatlik Engelli Bakim,
Yaslt Bakim, Yasli ve Hasta Refakatgisi modiiler programu sertifikasi ya da
Yiiksekogretim Kurumlarindan aynt amagli, esdeger egitim programlarin-
dan alinacak belge 6rnegi ile engelli bireylere yonelik hizmet alanlarinda
en az iki yil deneyimli olduguna iliskin belge” (Engelli ve Yasli Hizmetleri
Genel Miidiirliigii, 2024,).

Bu kosul, terapatik rekreasyon uzmanlari i¢in gecerli olan kosuldur.
Hatta terapatik rekreasyon uzmanlarinin hem bdéylesine bir merkez aca-
bilmesi hem de var olan bir merkezde meslek personeli olarak ¢aligmasinin
ontinde bir engel bulunmamaktadir. Dolayisiyla terapatik rekreasyon uz-
manlik alaninda bilgi, deneyim ve tecriibe sahibi olan rekreasyon uzman-
lari i¢in 6nemli bir istihdam alanidir. Ozel gereksinimli bireylere hizmet
vermek icerisinde riskler barindirmaktadir. Dolayisiyla yetkin olmayan bir
rekreasyon uzmaninin uzak durmasi gereken bir istihdam alanidir. Giinii-
miiz Turkiye'sinde terapatik rekreasyon uzmanlar: bu tiir isletmeler ag-
maktadir. Ozellikle villa tipi bahgeli evler kiralayarak ya da satin alarak
konaklamali ya da konaklamasiz giinliik 6zel gereksinimli bireylere tera-
patik rekreasyon hizmetleri verilmektedir. Gelismis ve yasli orani yiiksek
olan tlkelerde terapatik rekreasyon ile ilgili is firsatlar: ya da girisimleri
oldukga ¢esitlidir. Ornegin ABD’de 2023 yili itibariyle 16.600 sertifikali
terapatik rekreasyon uzmani ¢aligmakta ve bu alanin gelecek on yil ice-
risinde %4 oraninda biiytiyerek yaklasik 700 pozisyon yaratacag: tahmin
edilmektedir (Bureau of Labor Statistics, 2024).
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1.1.17. Sivil Toplum Kuruluslari

Sivil toplum kuruluslari, rekreasyon endistrisinin tigiincii sektorii olan
gonilli sektorit kapsamindadir. Gontllit kuruluslar kar amaci glitmeyen,
kamu ya da 6zel sektoriin disinda hizmet vermek i¢in kurulmus birimler-
dir. Hizmetleri i¢in kaynak yaratan ya da bulan, bu kaynaklar1 planlayan
ve yOneten, projelendiren, etkili bigimde kullanan ve topluma hizmet eden
yapilardir. Uyelerini ve galisanlarini géniilliliik esasiyla alan, gelirlerini
bagislayan veya yelik 6demeleri ile saglayan kuruluslardir. Sivil toplum
kuruluslar: oda, sendika, vakif ve dernek adi altinda hizmet verirler. Top-
luma yararli hizmet tiretmek icin kurulmus yasal topluluklardir. Rekre-
asyon uzmanlari, bu kuruluslari kurabilir, icerisinde gorev alabilir ya da
ticari rekreasyon isletmesi sahibi olarak kurulus tarafindan tiretilen etkin-
liklerin diizenlenmesinde gorev alarak gelir elde edebilirler. Sivil toplum
kuruluslari, resmi gazetenin 03.07.2006 tarihli, 26231 sayili kanuna gore
Sivil Toplumla Iliskiler Genel Miidiirliigii'nden yardim alabilir. Bu yardimi
alabilmesi i¢in

a. Idare biitcesinde bu amacla édenek tefrik edilmis olmasi,

b. Yardimlarda kamu yarar1 gozetilmesi, yardimlarin 6ncelikle toplu-
mun ihtiyag¢ ve sorunlarina ¢6ztim saglamasi ile toplumsal gelismeye
katkida bulunulmasina yonelik olmasi,

c. Tesekkiiliin, yardimi yapacak idarenin gérev alanina giren konular-
da faaliyet gostermesi,

d. Tesekkiil ile yardim yapacak idare arasinda protokol yapilmasi,

e. Tesekkiiliin, 5072 say1il1 Dernek ve Vakiflarin Kamu Kurum ve Ku-
ruluslari ile iliskilerine Dair Kanun kapsamindaki dernek ve vakif-
lardan olmamasi,

f. Tesekkiiliin, Anayasa ve kanunlarla yasaklanmis faaliyetlerde bu-
lunmamis olmasi,

g. Tesekkiilin, tyelerine veya ortaklarina kazang paylasimi veya kar
dagitimi1 amacinin bulunmamasi, gerekir.

(1) Tesekkiiller, yardimlari kamu yarari gozeterek verilis amacina uy-
gun olarak kullanmak zorundadir. (2) Yardim alan tesekkller, yardimin
amacina uygun olarak harcanip harcanmadigina iliskin bilgi, belge ve ka-
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yitlarin birer ornegi ile faaliyet raporlarini, faaliyetin bitimini miteakip
bir ay i¢inde veya devam eden faaliyetlerine iligkin bilgi, belge ve raporla-
rini takip eden yilin ilk ay1 igerisinde yardim yapan idareye géndermek zo-
rundadir. (3) Yardim yapan idareler, yapilan yardimla sinirli olmak tzere
gerekli gordigii her tiirli inceleme, kontrol ve denetimi yapmaya yetkilidir.
Denetim sirasinda gorevli memur tarafindan istenecek bilgi, belge ve kayit-
larin gosterilmesi, verilmesi, sorulan sorularin yazili ve/veya soézli olarak
cevaplandirilmasi zorunludur (ig Isleri Bakanligi, Sivil Toplumla iligkiler
Genel Mudirlagt, Dernek, Vakif, Kurum, Kurulus, Sandik ve Benzeri Te-
sekkiillere Genel Yonetim Kapsamindaki Kamu Idarelerinin Biitcelerinden
Yardim Yapilmas: Hakkinda Yonetmelik, 2006).

1.2. Dlinyada Rekreasyon Politikalari

Antik Yunan'dan post modern ¢aga kadar toplumlarin rekreasyon sos-
yolojisi 6nemli degisimler gegirmistir. Ornegin Antik Yunan'da rekreas-
yon ist sinifin ugrasiyken, giiniimiiz toplumunda rekreasyon is yasami ile
i¢ ice ge¢mis durumdadir. Diinyanin birgok tilkesinde ge¢misten bugiine
kadar uzanan rekreasyonun tarihsel stirecinde, insanlarin yasam kalitele-
rini arttirmalar: adina 6nemli adimlar atildig1 gorilmektedir. Artik tlke-
ler, rekreasyon endistrisinin ve olgusunun insanlarin gelisimi tizerindeki
olumlu etkisinin farkindadir. Ozellikle teknolojik gelismelere bagli olarak
caligma saatlerinin azalmasi, artan gelir ve egitim diizeyleri, tiketim kiil-
tirinin egemen killtirlerden biri haline déntismesi, kentlesme, toplum-
sal yasam igerisinde bireylerin kendini iyi hissetme talebi gibi etkenler
rekreasyon olgusunu 6nemli hale getirmis ve rekreasyon endstrisi hem
nicelik hem de nitelik a¢isindan biiylimiistiir. Rekreasyon yonetimindeki
en 6nemli gelismeler ise 1960 ve 1970 yillar1 arasinda gergeklesmistir. Bu
yillarda rekreasyonun faydalar: toplum tarafindan daha iyi algilanmis ve
rekreasyona verilen énem artmistir. Bircok tilkede rekreasyon ile ilgili ku-
rum ve kuruluslar olusturulmus, rekreasyon faaliyetlerinin artirilmasina
yonelik bircok ¢alisma yapilmis ve yonetim bilimi acisindan saglam bir
temele oturtulmustur.

Rekreasyonun tarihsel siirecindeki sosyolojik degisiminde insan hak-

larinin ve politikalarin yeri olduk¢a énemlidir. Ornegin, insanlarin bos
zaman alaninda haklara sahip olabilecegi fikrinin erken bir 6rnegi 16.
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yiizyil Ingiltere'sinde goriilmiistiir. Kralice Elizabeth, Protestan olmasi-
na ragmen, sehir meclisleri ve Parlamento tizerindeki etkileriyle kamusal
bos zaman etkinliklerini piiriten ahlak kurallarina gére kisitlamaya ¢ali-
san asir1 protestanlari, daha sonra piuritenler olarak bilinenleri onaylama-
mistir. 1585'te kralige, pazar giinleri tiim spor ve eglenceleri yasaklamay:
amaclayan bir puritan yasa tasarisini iptal etmistir. Kralice, halkinin tek
dinlenme giinlerini, keyif kagiranlarin miidahalesi olmadan, istedikleri
gibi eglenerek gecirme hakkina sahip oldugunu distniiyordu. Birgok se-
hirde o6zellikle Londra'daki Puriten yetkililer, tiyatroyu 6zel bir nefretle
karsilamis ve insanlari kiliselerden uzaklastirdig: i¢in tiyatroya gitmeyi
engellemek ugruna yogun ¢aba sarf etmislerdir. Ancak kralige, tiyatroya
gidenlerin bir seye sahip olma veya bir sey elde etme ahlaki gerekgelerine
sempati duydugu i¢in tiyatroya gidenleri piiritenler karsisinda korumustur
(Weir, 1999).

Insan haklarina iliskin en iinlii bildirgelerden biri, 1776 tarihli Ameri-
kan Bagimsizlik Bildirgesi'nde yer almistir. Bildirgede;

“Biz su gergeklerin kendiliginden agik oldugunu kabul ediyoruz: Biitiin
insanlar esit yaratilmiglardir; yaraticilar: tarafindan onlara devredilemez
bazi haklar bahsedilmistir; bunlar arasinda yasam, 6zgiirliik ve mutluluk
arayisi haklary da vardir.”

Mutluluk arayisina yapilan atif, bos zamanin bir insan hakki olarak res-
men taninmasinin en erken gostergelerinden biridir. Bos zaman ve mut-
luluk arasindaki kac¢inilmaz iliski dikkate alindiginda bos zamanin insan
hayatindaki énemi bu bildirgede de oldugu gibi ortaya koyulmustur. ler-
leyen yillarda daha fazla bildiri bos zaman ve seyahate insan haklar: bag-
laminda vurgular yapmistir. Birlesmis Milletler (BM) tarafindan 1948'de
kabul edilen Evrensel insan Haklar1 Bildirgesi'nde bos zaman, 24. ve 27.
maddelerinde seyahat hakk: ise 13. maddede acik¢a taninmistur.

“Madde 24: Herkesin, dinlenme ve bos zamana hakkit vardir; bu, is sa-
atlerinin makul ol¢iide simirlandirilmast ve belirli araliklarla iicretli tatil
yapma hakkint da kapsar.”
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“Madde 27:

1. Herkes, toplulugun kiiltiirel yasamina ozgiirce katilma, sanattan ya-
rarlanma ve bilimsel gelismeye katilarak onun yararlarini paylasma
hakkina sahiptir.

2. Herkesin kendi yaratisi olan bilim, yazin ve sanat iiriinlerinden do-
gan manevi ve maddi ¢ikarlarimin korunmasina hakk: vardir.”

“Madde 13:

1. Herkesin, her Devletin simirlar i¢inde seyahat ve oturma 6zgiirliigii-
ne hakky vardur.

2. Herkes, kendi tilkesi de dahil, herhangi bir iilkeden ayrilma ve o tilke-
ye dénme hakkina sahiptir.” (Insan Haklar: Dernegi, 2024)

1966 Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara [liskin Uluslararasi Sézlesme,
icretli tatillere, dinlenmeye ve bos zamana 6zel olarak atifta bulunmustur.

“Madde 7:

Fikra (d) Dinlenme, bos zaman ve makul ¢alisma siiresi ve ticretli di-
nemsel tatiller ile resmi tatillerde iicret verilmesini saglayacak adil ve el-
verisli calisma kosullarindan herkesin yararlanma hakkint tanwr.” (Insan
Haklar: Dernegi, 2024).

1989 BM Cocuk Haklar: So6zlesmesi, cocuklarin oyun oynama hakkini
ozel olarak tanimistir. BM'nin tiim iyeleri bu bildirgelerin imzacilar1 oldu-
gundan, tim ulusal hitkiimetlerin bos zaman, seyahat ve oyunu hak olarak
tanidiklar: ve bu haklari koruma sorumlulugunu kabul ettikleri makul bir
sekilde varsayilabilir.

“Madde 31:

1. Taraf Devletler cocugun dinlenme, bos zaman degerlendirme, oyna-
ma ve yasina uygun eglence (etkinliklerinde) bulunma ve kiiltiirel ve
sanatsal yasama serbestge katilma hakkint tamirlar.

2. Taraf Devletler, cocugun kiiltiirel ve sanatsal yasama tam olarak ka-
tilma hakkint saygi duyarak tanirlar ve ézendirirler ve ¢ocuklar igin,
bos zamani deferlendirmeye, dinlenmeye, sanata ve kiiltiire iliskin
(etkinlikler) konusunda wygun ve esit firsatlarin saglanmasint tesvik
ederler.” (Insan Haklar: Dernegi, 2024,).
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Insan Haklar1 Bildirgesinin 27. maddesi 1970 yilinda International Rec-
reation Association (Uluslararas: Rekreasyon Dernegi) tarafindan kabul
edilmis ve daha sonra halefi olan World Leisure Organization (Diinya Bos
Zaman Orgiitii) tarafindan 1979’'da yenilenmistir. 2000 yilinda ise Diinya
Bos Zaman Orgiitii 27. maddeyi asagidaki sekli ile onaylamistur.

“Insan Haklar: Evrensel Beyannamesi'ne (Madde 27) uygun olarak, tiim
kiiltiirler ve toplumlar bir dereceye kadar dinlenme ve bos zaman hakkini
tamr. Burada, kisisel ozgiirliik ve se¢im bos zamanin temel unsurlari oldu-
gundan, bireyler aktivitelerini ve deneyimlerini ozgiirce segebilirler ve bun-
larin ¢ogu, kisi ve toplum icin énemli faydalar saglar.” (Diinya Bos Zaman
Orgiitii, 2024).

Diinya Bos Zaman Orgiiti’niin 2020 yilinda agiklamis oldugu tiiziik ise
asagidaki gibidir.
1. Yetiskin veya ¢ocuk olsun, herkesin dinlenme ve bos zaman aktivite-
lerini siirdiirme igin yeterli zamana hakki vardur.

2. Ucretli islerde ¢alisanlar icin Madde 1, ¢calisma saatlerinin makul
olciide simirlandiriimast ve iicretli periyodik tatiller ile resmi tatil-
lerde ticretlendirme hakkimin taminmasint gerektirir. Bu haklarin
glivence altina alinmasi genellikle ulusal/eyalet mevzuat gerektirir.

3. Madde 1, 6rnegin ev igi hizmetleri gibi iicretsiz islerde ¢alisanlar igin
de gecerlidir.

4. Herkes, toplumun kiiltiirel yasamina serbestce katilma hakkina sa-
hiptir.

*  Kiiltiirtin, BM Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Komitesi ta-
rafindan sunlari icerdigi diistiniilmektedir: 'miizik ve sarki, toren-
ler, spor ve oyunlar, dogal ve insan yapimi ortamlar’ ve 'bireylerin,
birey gruplarinin ve topluluklarin insanliklarint ve varoluglarina
verdikleri anlami ifade ettikleri sanatlar, gelenekler ve gorenek-
ler'. Bu faaliyetler sunlarin saglanmasina baghdur: ‘kiitiiphaneler,
miizeler, tiyatrolar, sinemalar ve spor stadyumlary; folklor ve her
tiirlii sanat da dahil olmak tizere edebiyat; parklar, meydanlar,
caddeler ve sokaklar gibi kiiltiirel etkilesim icin gerekli olan ortak
agik alanlar; denizler, goller, nehirler, daglar, ormanlar ve doga

rezervieri gibi doganin armaganlari, orada bulunan flora ve fauna
dahil.
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* Katilim, Sosyal ve kiiltiirel etkinliklerde aktif katilimci, ogrenen,
seyirci veya izleyici tiyesi veya iicretsiz goniillii olarak yer alma
anlamina gelir.

5. Bos zaman, Evrensel Insan Haklar: Bildirgesi'nde ve iliskili sozles-

melerde belirtilen diger haklarin ve ilgili faydalarin kullamilabilecegi
bir ortamdur. Bunlara sunlar dahildir: cocugun oyun yoluyla fiziksel,
zihinsel, duygusal ve sosyal gelisimi; aile yasaminin desteklenmesi,
kisisel ifade ve gelisim, toplumun kiiltiirel yasamimn siirdiiriilmesi
ve spor, fiziksel aktivite ve kiiltiirel katilim yoluyla fiziksel ve zihinsel
saglik ve refahin tesviki. Aksi durumda faydall bos zaman aktivitesi
icin zamanin reddedilmesi, bireylerin ve toplumlarin refah i¢in cid-
di sonuglar dogurabilir.

. Bu haklar bu nedenle ticari kuruluslar, egitim kurumlari, meslek
kuruluglart ve sivil toplum kurulugslar: dahil olmak iizere toplumun
tiim kurumlary tarafindan gozetilmeli ve desteklenmelidir. Ulusal,
bolgesel/il ve yerel diizeylerdeki hiikiimetlerin Birlesmis Milletler
antlasmalar: kapsamindaki taahhiitleri ve bazi durumlarda ulusal
anayasalar ve mevzuatlardaki hiikiimleri yansitan 6zel sorumluluk-
lary vardar.

. Her diizeydeki hiikiimetlerin bos zaman etkinlikleri ve hizmetleri
saglayan tek kurulus olmadiklarini ve birgok zorlukla ve kaynaklara
yonelik rekabet eden taleplerle karsi karsiya olduklarint kabul ede-
rek, yine de asagidaki konularda é6zel sorumluluklar: bulunmakta-
dur:

* Yerlesim alanlarinda rekreasyon amacli acik alanlarin mevcudi-
yetinin ve korunmasinmin saglanmasi.

* Dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasint ve halkin bunlara erisimi-
ni saglamak.

*  Cocuklarin oyun oynamast igin uygun alan ve olanaklarin saglan-
masini temin etmek.

e Spor tesisleri gibi saglik gelistirici olanaklarin saglanmasini des-
teklemek egzersiz yapmak.

* Kiiltiirel kurumlar: ve faaliyetleri desteklemek.
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e Toplumun tiim iiyelerinin, yas, cinsiyet, cinsel yonelim, etnik ko-
ken, din, yetenek veya gelire bakilmaksizin, faydali bos zaman te-
sislerine ve hizmetlerine erisimini saglamak.

e Teknik ve profesyonel is giictiniin uygun egitimini desteklemek eg-
lence/spor/kiiltiirel hizmet endiistrileri.

* Bos zaman aktivitelerinin faydalar: ve maliyetleri ile ilgili aras-
tirmalarin desteklenmesi ve bos zaman tesisleri ve hizmetlerini
saglanmak.

* Kitle iletisim araglarimin ve dijital medyanin diizenlenmesiyle il-
gili olanlar da dahil olmak iizere ilgili ulusal/eyalet mevzuat ve
yonetmeliklerine bos zamanla ilgili haklarin taninmasini dahil
etmek.

* Ulusal, bolgesel ve kentsel politikalarda ve planlarda, bos zaman-
la ilgili diizenlemelerin kisisel, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelisi-
me saglayabilecegi katkiyr kabul etmek.

* Evrensel Insan Haklari Beyannamesi'nin 25. maddesinde belirti-
len gida, giyim, barinma ve tibbi bakim hakku ile gerekli sosyal hiz-
metler ve giivenlik hakk: da dahil olmak tizere, toplumun kiiltiirel
yasamina katilimi kolaylastiran diger insan haklarini desteklemek
(Diinya Bos Zaman Orgiitii, 2024).

Evrensel Beyanname'nin 24. maddesi “dinlenme ve bos zaman” hak-
kindan bahseder, ancak bu kavramlar tanimlanmamistir, hatta niceliksel
olarak ifade edilmemistir. Ancak dinlenme ve bos zamanin “calisma saat-
lerinin makul 6l¢tide sinirlandirilmasi ve tcretli periyodik tatiller” icerdigi
soylenmektedir. Ahlaki ifadeler olarak insan haklari beyannameleri, hii-
kiumetlerin bos zaman konusunda endise duymalar1 gerektigi konusunda
genis bir fikir birligine isaret etmektedir. Ancak giiniimiiz diinyasinda hii-
kiimetler, uluslararasi ¢ok daha acil gérdigi islerinden 6tiiri,, bos zaman
hakkindaki bu tiir ifadeleri nadiren pozitif haklara dontistiirmektedir.

Bos zamanin her birey icin bir ihtiya¢ oldugu unutulmamalidir. 1987
yilinda Birlesmis Milletler Genel Sekreteri Pérez de Cuéllar, BM'nin haklar
konusundaki kaygisti ile ihtiya¢ kavrami arasinda bir bag kurmustur (Pérez
de Cuéllar, 1987). Yapmis oldugu aciklama; insanin temel ihtiyaclarindan
birinin bog zaman oldugu ve bunun psikolojik gii¢ ve zindelik saglayacak
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sekilde kullanilmasi gerektigini ifade etmistir. Ancak bu agiklama lite-
ratir ile tam olarak uyusmamaktadir. Ciinka ihtiya¢ kavrami daha c¢ok
bos zaman hizmetlerinin saglamasinin temelini olusturacak bir ihtiyag
degerlendirmesi i¢in nesnel ya da bilimsel bir temel olusturmak seklinde
kullanilmistir. Thtiyag, bos zaman ¢alismalar1 ve hizmetleri sozliigiinde
o6nemli bir yere sahiptir. Iso Aholanin ifadesi ile “Bir bakima, tim bos
zaman ¢aligsmalari alaninin ve rekreasyon mesleginin gelecegi, bos zaman
ihtiyaci yapisina baglidir. Yani, insanlarin bos zaman ve rekreasyona ihti-
yag¢ duydugu gosterilemezse, profesyoneller ve uygulayicilar pes edip yeni
isler aramaya baslayabilirler (Iso-Ahola, 1980). Bos zaman ihtiyaci ile ilgili
érnegin 1970’lerin Ingiliz Is¢i Partisi hiikiimeti; 1975 yilindaki Beyaz Biil-
teninde “eglencenin toplumun giinlik ihtiya¢larindan biri olarak goriil-
mesi gerektigi” ifadesiyle 6érneklendirilen bos zaman hizmetlerine yonelik
bir refah yaklasimi benimsemistir. Ayrica, "insanlarin ihtiyaclari ve bos
zamanin onlar i¢in 6nemi konusunda daha keskin bir anlayis" elde etmeyi
amaglayan Bos Zaman Saglama ve Insanlarin Ihtiyaglari baglikli bityiik bir
calismayi finanse etmistir (Dower vd., 1981). Bu ¢alismanin disinda ingiliz
bos zaman kurulusunun baskanlarindan olusan Bagkanlar Politika Grubu
1982 yili raporunda su ifadelere yer vermistir. “Bos zaman saglama, tiim
vatandaslarin yasam kalitesinin iyilestirilmesini amaglayan sosyal politi-
kanin 6nemli bir unsuru olarak kabul edilmistir. Bu, sadece bos zaman ta-
leplerini karsilamaktan uzaklasarak bos zaman ihtiyaglarini anlamaya ve
karsilamaya yonelik bir vurgu degisikligini gerektirir” (Chairmen’s Policy
Group, 1982). Bu ifadeler aslinda yalnizca 'insanlar bos zaman arzuluyor'
demiyor. Eger bir sey bu ifadelerde kullanilan anlamda bir ihtiyagsa, o za-
man ima edilen bir zorunluluk vardir: bunun anlami toplumun bir bitin
olarak ve ozellikle hiikiimetin, ihtiya¢ olan bir seyin herkes i¢in saglan-
masini saglama yikimlialagi oldugudur. Toplumlar veya sosyal sistemler
bu tir ihtiyaglar: karsilayamiyorlarsa yetersiz olarak kinanirlar. Baskan-
lar Politika Grubunun terminolojisi, talebin piyasa tarafindan ele alinan
bir sey oldugu gorilldiagiinden, bu yiuktmlualiigiin devlet tarafindan yerine
getirilmesi gerektigini 6ne stirmektedir. Ancak bu kaynaklarin hi¢biri su
soruyla acikca ilgilenmemektedir: ihtiya¢ nedir? Bu sorunun cevabini bu-
labilmek icin Taylor'in tipolojisi, Bradshaw/Mercer tipolojisi, Maslow'un
ihtiyaclar hiyerarsisi ve Doyal ve Gough'un evrensel ihtiyaclar tizerine ¢a-
lismalarini inceleyebilirsiniz.
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Son olarak bos zaman faaliyetleri siki bir sekilde kontrol edilmekte-
dir. Ornegin kumar, fuhus, alkol kullanimi ve eglence amagli uyusturucu
kullanimi gibi faaliyetler bazi yonetmeliklere ya da kanunlara tabidir. Bu
kanunlar ya da yonetmelikler cezalandiricidir. Ahlaki ya da saglik neden-
lerinden dolay: ahlak politikasi olarak adlandirilabilirler. Bu politikalarin
bazilarinda vaka kontrolleri ya da tamamen yasaklamalar olabilir. Bu tiir
kontroller nedeni ne olursa olsun ihlal olarak gorilebilir. Ciinkd bir gru-
bun ahlaki degerlerinin dayatilmasi ya da dini degerlerinin gozetilmesi
olarak algilanabilir. Bu yiizden ilgili bireylerin haklarinin giivence altina
alinmasi gerekmektedir.
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2. LIDER REKREASYON UZMANI

Etkili liderler ‘biiylik resmi’ ve uzun vadeli hedefleri goriir, ancak daha
kiigiik sorunlari ihtiyaglarin gerektirdigi sekilde ele alir (Torkildsen, 2005).
Torkildsen’in de dedigi gibi bliyiik resmi gorebilecek rekreasyon uzman-
larini ve liderlerini yetistirmemiz gerekiyor. Bunun i¢in ilk agiklanmasi
gereken konu, liderligin ve rekreasyon uzmanhginin karistirilmamasi ge-
rektigidir. Uzmanin TDK'’ya gore ilk tanimi; belli bir iste, belli bir konuda
bilgi, goriis ve becerisi cok olan (kimse), miitehassis, kompetandir. ikinci
tanimi; belli bir bilim dalinda lisansiistii 6grenim derecesine sahip (kimse),
spesiyalist ya da ekspert. Ugiincii taniminda ise bilirkisi olarak tanimlan-
mustir. Yani dikkate almamiz gereken ilk tanimdir. Belli bir konuda (rek-
reasyon tiirlerindeki uzmanlasma) bilgiye, gorgiiye ve beceriye sahip olan
rekreasyon uzmanini yetistirmemiz gerekiyor. Ancak var olan durumda
hem kavramsal hem de uygulamada bir karisikligin s6z konusu oldugudur.
Soyle agiklayayim ders programlarinda bu meslegin yonetim kismini dik-
kate almak, rekreasyon uzmanlarinin ilerleyen yillarda beyaz yaka olarak
istihdam edilme firsatlarini yakalayabilmesi ve ekonomik kazancini arti-
rabilmesi icin elzemdir. Elbette ki rekreasyon isinin temelinde uygulama
yatmaktadir. Lakin bu meslegi icra edecek olan siz uzmanlar, uygulatan
(yonetici/lider) olmak i¢in dnce uygulayici (aktivite lideri) olmak zorunda
oldugunuzu bilmelisiniz. Sahnenin tozunu yutmadan aktér olamayacagi-
nizi ve sahne tozunu yutan her uzmanin deneyimledigi ve tecriibe ettigi
bir seyi daha iyi yonetebilecegini unutmamalisiniz ($imsek, 2018). Rekre-
asyon Ogrencilerinin lisans egitimi boyunca hem sahada hem de sinifta
olmasi gerekir. Aksi takdirde dort yil boyunca sinifta olan bir rekreasyon
uzmani saha deneyimini kazanamadigi i¢in is hayatina 1-0 geride baslar.
Hele bir de 6zge¢misinde rekreasyonla ilgili (spor, sanat, kiiltiir) deneyim
eksikligi varsa, bu durum 2-0’a ¢ikar. Rekreasyon 6grencileri mutlaka sap-
kay1 6ntine koymaly, lisans egitimi boyunca kendisini degerlendirmeli ve
eksik yonlerini gidermek i¢in ihtiya¢ duydugu donanim ve yeterlilikleri ka-
zanmak i¢in dort yilini etkili bir sekilde kullanmasi gerekir.

Iyi bir rekreasyon liderligi/uzmanligi; yonettigi isletmenin amaglarini,
hizmetlerini, programlarini, kaynaklarini, érgiitiinii ve tim paydaslarini
anlamak ve isletme yararina etkili kullanabilmektir. Calisanlarinin neye
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motive oldugunu, misterilerinin neden mutlu oldugunu ve etkili iletisim
icin ne yapmasi gerektigini iyi bilen bir liderin basari elde etmesi buytk
olasiliktir. Yani iyi bir rekreasyon lideri kavramsal, teknik ve insani bilgi-
ye, beceriye, deneyime ve tecriitbeye sahip olmalidir. Yonetimin ayrilmaz
bir pargasinin liderlik oldugunu unutmamalidir. Orgiitlenmemis herhangi
bir grubun lideri olabilir, ancak yoneticiler 6rgiitlii bir yapinin igerisinde
bulunur. Eger liderligi etkili olarak icra edebilirseniz, etkili bir yonetici
olma ihtimaliniz de artar. Adair ve Reed (2003) yonetimin bir baskas: ta-
rafindan belirlenen hedefleri gerceklestirme havasina sahip oldugunu, ice-
risinde 6rnek olmanin, ilham vermenin ve ekip ¢alismasinin olmadigini
ifade etmektedir. lyi bir lider ise insanlarla ve sonuglarla ilgilenen, olumlu
cagrisimlari olan, ilham veren, yonlendiren, risk alan, umut veren ve yolu
acan kisidir. Bu 6zellikleriyle her alanda oldugu gibi rekreasyon endiistri-
si icerisinde de miikemmel liderlere (politika yapicilara, yoneticilere, orta
diizey yoneticilere, operasyonel personellere, rekreasyon uzmanlarina) ih-
tiyag vardur.

Alan yazin incelendiginde bir¢ok liderlik tarzini, tarihsel siireg ice-
risindeki liderlik yaklasimlarini vb. bilgileri bulabilirsiniz. Ancak Ticari
Rekreasyon kitabimda oldugu gibi bu kitabimda da zaten var olan bir bil-
giyi detayli bir sekilde tekrar burada size anlatmay1 uygun bulmuyorum.
Ancak sunun bilinmesinde fayda var, ideal liderlik stilleri/tarzlar: dikkate
alinmali, fakat 6nemli olan kisilik, mizag, tutum ve degerler meselesidir.
Yani rekreasyon liderlerinin kendi tarzini olusturmasi gerekir. Sorun ger-
cekten etkili olup olmadigidir (ilerleyen kisimda rekreasyon uzmaninin
kendi liderlik tarzini nasil olusturabileceginin yolunu agiklamaya caliga-
cagim).

Torkildsen, (2005) liderlik ile ilgili ti¢ farkli goriisii vurgulamaktadir;

e Liderlik, inisiyatif, cesaret, karizma ve zeka gibi kisisel 6zellikler
meselesidir. Bu 6zelliklere bireyler tarafindan sahip olunmalidir.
Daha sonra ¢ogu durumda liderlik edebilirler.

* Kimin bir grubun lideri oldugu ve verilen durumda liderlik 6zellik-

lerinin neler oldugu, belirli bir durumun islevi oldugu icin kisi lider
olarak ortaya ¢ikar.
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¢ Liderlik bir islevdir. Grubun tiyelerinden herhangi biri veya tamamyi,
cesitli zamanlarda, grubun hedeflerinin gergeklestirilmesi i¢in ge-
rekli olan belirli liderlik eylemlerini veya islevlerini yerine getirebi-
lir. Liderlige iliskin son iki goriistin daha fazla inandiricilig1 var gibi
goriinmektedir; ancak her ti¢ goris de belirli durumlarla ilgilidir.

Gayri resmi gruplarda, ozellikle gontillii sektor rekreasyon yonetimin-
de, isi ilerletmek ve grubun ihtiyaclarini karsilamak i¢in bir liderin ortaya
¢ikmasina ihtiyag vardir. Cogu zaman bir¢ok grup farkli yonlere cekildi-
ginden, uyumlu eylem i¢in odak noktasi olarak bir lidere ihtiyag duyulur.
Bu gruplarda 6rgiitiin sesi olan temsil de énemlidir. Bir etkinligin ytiri-
tiilmesi veya binalarin bakimi gibi 6zel liderlik gorevleriyle, belirli insan-
lar lider olarak ortaya ¢ikacaktir. Farkli durumlar i¢in farkl: liderler, tim
cesitli organizasyonlarda takip etmeye degerdir. Genis faaliyet alanlari,
insanlarin ilgi ve yeteneklerinin derinligi ve tesis ve faaliyetlerin ¢esitliligi

rekreasyon yonetimine deger veren bir durumdur.

2.1. Nasil Bir Lider?

Yonetici ve grup arasindaki iliski, basarili bir rekreasyon igletmesi i¢in
anahtardir. Rekreasyon uzmaninin astlari hakkinda ne kadar farkli var-
sayimlara sahip olduklarini ve is ve grupla ilgili farkli 6nceliklerini belir-
lemesi gerekir. Asagida belirtilen iki test bunu anlamay1 kolaylastirabilir.
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Tablo 3: Ne Kadar Uzak ya da Yakin (Test 1)

Kisinin (sizin veya patronunuzun) sosyalligini 6l¢mek amaciyla Tablo
2’de verilen boyutlarin her biri i¢in kisiyi puanlayin. Puanlari toplayin ve
cevabi yediye bolin.

S R Y X NN I

ilk ismin kullanimi Asla Sadece Daima/
yonetici karsilikli
kullanir

Molalar paylasmak Asla Bazen Siklikla

is disi bos zamanlari birlikte | Asla Bazen Siklikla

degerlendirmek

Beraber keyifli alisveris Nadiren Genellikle Cok siklikla

yapmak

Saka ve mizahi paylasmak Asla Bazen Siklikla

Aligveris icin 6zel bilgi Asla Cogunlukla Siklikla/

paylasmak astlar Karsilikli

Formalite Cok resmi Degisken Cok resmi

degil

Kaynak: Lashley ve Lincoln, (2003).

Rekreasyon liderinin tarzi grup tiyeleriyle sosyal olarak kurdugu iligki
ile ilgilidir. Psikolojik olarak uzak mi1 duruyorsun? Yoksa, ekip tiyelerinden
biri olmaya mi ¢alisiyorsun? Yoneticiler ilk goreve basladiklarinda bu du-
rumu yargilamanin en zor oldugunu diisiiniir. Rekreasyon uzmanlar: i¢in
de benzer durum s6z konusu olacaktir. Uzak ve mesafeli bir iliski soguk ve
umursamaz olarak algilanabilir. Takim lideri ile grup arasindaki mesafe,
yoneticiyi gruptan ayiran ve dolayisiyla etkili iletisimi engelleyen bir engel
olusturabilir. Ote yandan, asir1 samimi bir tavir yanlis anlasilabilir ve di-
siplin sorunlarina yol agabilir. Grup lideri olarak benimsediginiz sosyallik
tarzi, birgok yonden kendi kisiliginiz, deneyiminiz ve ekibin ¢alistig1 bag-
lamin bir kombinasyonu tarafindan belirlenecektir. Baz1 yoneticiler dogasi
geregi astlarina daha yakin veya onlardan daha uzaktir. Bu durumlarda,
kisilik ozelliklerinizi bastirmak zordur ve her sey esit oldugunda, dogal
egiliminize gore hareket edeceksiniz. Daha deneyimli yoneticiler, calisan-

93



94

Rekreasyon Uzmani e Prof. Dr. Kerem Yildinm SIMSEK

larla rahat ve gayri resmi olma giivenine sahip olma egilimindedir. Bir¢ok
yeni yonetici, baslangicta resmi olmanin daha kolay ve daha sonra daha
rahat olduguna inanmaktadir. Bazi hizmet durumlari resmi bir hizmet du-
rumu gerektirir, diger durumlarda ise kayit disilik gerekli olabilir. Uzak ya
da yakin olmanin yararlar: ve sinirliliklar: asagidaki gibidir (Lashley ve
Lincoln, 2003);

Psikolojik Uzakligin Yararlari

Disiplin cezasi daha kolay

Formalite, resmi durumlara daha iyi uyum saglar
Disiplinli ¢alisma yontemleri

Insanlar yerini biliyor

Takimin yaraticiligina daha iyi katk: verilebilir

Psikoloji Uzakligin Sinirhiliklari

Mesafe iyi iletisimin 6niinde engel gorevi gorir
Uzaklik yanlis anlasilmaya neden olabilir
Ekip tiyeleri korkar ve gergekleri gizler

Grupla ¢atismaya yol acar

Psikolojik Yakinligin Yararlari

Ekip tyeleri hakkinda daha iyi bilgi
Ekip tiyeleriyle iyi iletisim

Acil durum hakkinda daha iyi bilgi
Daha gliclii grup baglar: kurabilme

Psikolojik Yakinligin Sinirliliklari

Disiplin zorluklar:
Resmi ortamlarda uygun olmayan ekip tiyesi davranisi
Ozensiz ¢alisma yontemleri

Talimatlarda yetersiz takip
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Tablo 4: Yonetim Oncelikleri (Test 2)

Tabloda yer alan her bir maddeye, grubun lideri olarak nasil davrandi-
giniza gore yanit verin. Nasil davranacaginizi en dogru sekilde tanimlayan
yaniti daire icine alin, her zaman (H); genellikle (G); ara sira (A); nadiren
(N); veya hic¢bir zaman (H).

()
S | ¢
5 | Sorular [ @
o S
i 5| %
1 BlyUk olasllikla grubun sézcusu olarak H G A N H
hareket ederdim.
2 Fazla mesaiyi tesvik ederdim. H G N H
3 Uyelere islerinde tam 6zguirlik tanirnm. H G
4 Tek tip prosedurlerin kullanilimasini tesvik H G
ederim.
5 Sorunlari gozmek icin Uyelerin kendi H G A N H
kararlarini kullanmalarina izin verirdim.
6 Rakip gruplarin éniinde olmayi vurgulardim. H G A N H
7 Grubun temsilcisi olarak konusurdum. H G A N H
8 Daha fazla ¢aba icin Uyelere tesvik ederdim. H G A N H
9 Grup icerisinde fikirlerimi denerdim. H G A N H
10 | Uyelerin isi en iyi diistindiikleri sekilde H G A N H
yapmalarina izin verirdim.
11 | Terfi igin ¢ok calisirdim. G A
12 | Ertelemeye ve belirsizlige tahammdil ederdim. H G
13 | Ziyaretciler hazir oldugunda grup adina H G
konusurdum.
14 | Isi hizll bir tempoda devam ettirirdim. H G
15 | Uyeleri bir iste serbest birakir ve onlara H G
gitmelerine izin verirdim.
16 | Grupta ortaya ¢ikan anlasmazliklari ¢cozerim. H G A N H
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= o
E | = | &
Gl = 0
Sorular T % o
g 6| <
17 | Ayrintilara bogulurum. H G
18 | Grubu dis toplantilarda temsil ederdim. H G
19 | Uyelere herhangi bir hareket 6zgurliigi H G
vermek konusunda isteksizimdir.
20 | Ne yapilmasi gerektigine ve nasil yapiimasi H G A N H
gerektigine ben karar verirdim.
21 | Artan Uretim icin bastirirdim. H G
22 | Bazi Uyelerin inceleme altinda tutacagim H G
yetkiye sahip olmasina izin verirdim.
23 | Isler genellikle tahmin ettigim gibi H G A N H
sonuclanirdi.
24 | Grubun yUksek derecede inisiyatif almasina H G A N H
izin verirdim.
25 | Grup Uyelerini belirli gorevlere atardim. H G A N H
26 | Degisiklik yapmaya istekli olurdum. H G A N H
27 | Uyelerden daha gok galismalarini isterdim. H G A N H
28 | Grup Uyelerinin sagduyulu davranmalarina H G A N H
glvenirim.
29 | Yapilacak igleri planlardim. H G A N H
30 | Eylemlerimi agiklamayi reddederdim. H G
31 Diger Uyeleri fikirlerimin onlarin yararina H G
olduguna ikna ederim.
32 | Grubun kendi hizinda calismasina izin H G A N H
verirdim.
33 | Grubu 6nceki rekorunu kirmaya tesvik H G A N H
ederim.
34 | Gruba danismadan hareket ederim. H G
35 | Grup Uyelerinden standart kural ve H G A N H
prosedurlere uymalarini isterim.

Kaynak: Lashley ve Lincoln, (2003).
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8,12, 17,18, 19, 30, 34 ve 35 soru numaralarini daire i¢cine alin

. N (nadiren) veya H (hi¢bir zaman) yanitini verdiyseniz, daire igine

alinmis madde numarasinin éniine 1 sayisini yazin.

H (her zaman) veya S (siklikla) yanitini verdiyseniz, daire icine alin-
mayan sorularin éniine 1 sayisini yazin.

. Asagidaki soru numaralarinin 6niine yazdiginiz 1'leri farkli bir renk

kullanarak daire i¢ine aliniz: 3, 5, 8, 10, 15, 18, 19, 22, 24, 26, 28, 30,
32, 34 ve 35.

Daire igine alinmis sayilari 1'ler sayin. Bu, ‘insanlar icin endise’ (IE)
puanidir. Puani anketin sonunda ‘IE’ ile isaretlenmis bir alana kay-

dedin.

. Daire igine alinmamis 1’leri sayin. Bu, ‘gorevler i¢in endise’ (GE)

puanidir. Puaninizi anketin sonunda ‘GE’ ile isaretlenmis bir alana
kaydedin.

Kiiciik say1y1 bityiik sayidan ¢ikarin, 6rn. GES - [E4 = GEA4.

Cevabinizi asagida verilen skalaya kaydediniz.

Yonetim Tarzi: Insan-Gérev Oncelikli

GE Skorunuzu Kayit Edin ‘ IE Skorunuzu Kayit Edin
24 ‘ 16 ‘ 8 ‘ 0 ‘ 8 ‘ 16 ‘ 24
100% Gorev Merkezli ‘ 50/ 50 ‘ 100% Insan Merkezli

Esas olarak teknik/gérev éncelikli

Oncelik; sistemler, operasyonel yontemler, kurallar ve prosediirlerle
ilgili gorev, sistemler, ¢oziimler, planlama veya eylemdir.

Oncelik, izleme ve 6l¢cme gorevidir ve bagkalarinin isidir.

Oncelik, islere (finans, strateji, planlama, kontrol, is etiidii) odakli-
dir.

Evrak islerinden ve sistemlerden hoslanir.

Insanlari anlamakta sorun yasayabilir.
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Esas olarak insan o6ncelikli

¢ Basgkalarinin kisisel ihtiyaglarina veya sorunlarina, kararlara, ¢o-
ziimlere, moral, ¢atigma ve motivasyon sorunlariyla ilgili planlama
veya eylemlere odaklanir.

* Oncelik, insanlarla ilgili faaliyetlerdir (goriisme, personel secme,
degerlendirme, danigmanlik).

* Bireyler ve gruplarla iletisim kurmaktan hoslanir.

e Rakamlari ve sistemleri zor bulabilir.

2.2. Rekreasyon isletmesinde Grup Davranisi

Her isletmede oldugu gibi rekreasyon isletmelerinde de 6nemli karar-
larin alinmasi gerekir. Bu ylizden rekreasyon yoneticileri, ¢alisanlarin
davranis stireglerini anlama becerilerini gelistirmesi gerekir. Calisanlarin
davranislari, ilerlemeyi destekleyebilir ya da engel olabilir. Dolayisiyla gru-
bun uyumu, ortak kaynaklar ve giiclii yonler ile ilgili ne tir 6rgiitsel dav-
ranislar vardir? uyumu azaltan davranislar nelerdir? sorunlari rekreasyon
yoneticileri tarafindan dikkatlice analiz edilmeli ve ¢6ziim bulunmalidir.
Rekreasyon yoneticisi grubu ne kadar uyumlu hale getirebilirse, ¢ikt1 ola-
rak performans o kadar verimli olacaktir. Takim ruhunu kazandirma, ait
olma hissi, yenilgiliyi ve basariy1 paylasma deneyimi gigli baglarin olus-
masinin anahtaridir.

Rekreasyon isletmesinde gruplar, birincil ve ikincil gruplar olarak sinif-
landirilabilir. Birincil grup, ortak gorevde ve az sayida kisiden olusan bir
gruptur. Aile, oyun grubu, ebeveyn-cocuk grubu, ¢alisma grubu, genglik
grubu vb. gibi diizenli olarak ytiz ylize goriisen ve ortak bir gorevle ugra-
san gruplardir. Birincil grup, bireylerin tutumlarinin, fikirlerinin ve ide-
allerinin ¢ogunu edindigi ortamdir ve kontrol ve disiplin kaynaklarindan
biridir. Birincil grup, bireyin statii ve duygusal giivenlik ihtiyacinin ana
tatmin edicilerinden biri olabilir. Bu gruplar atama veya dogal bir lidere
sahip olma egilimindedir. Ikincil grupta ise kisi sayisi daha fazla ve iiyeler
birbiri ile ilgili net bir resme sahip degildir. Bu ttrdeki gruplar 6zellikle-
rine gore resmi (kasitli olusturulan) ya da gayri resmi gruplar (tesadiifen
olusturulan) olarak kendi igerisinde ayrilabilir.



2. BOlUm @ Lider Rekreasyon Uzmanl

Uyumsuz gruplar daha az etkili olma egilimindedir. Rekreasyon yo-
neticisi birincil ve ikincil grup davraniglarini anlamali ve onlarin stan-
dartlarina, geleneklerine ve toplu ihtiyaglarina saygi gostermelidir. Birlikte
calisan, yeni gelene yardim eden ve iyi iligkiler stirdiiren uyumlu gruplar,
yonetimsel hedeflerin gergeklestirilmesine engel degil, yardimci olmasi
muhtemel gruplardir. Adair'in (1990) ifade ettigi gibi, ekip halinde calig-
mak ¢ seyin bir araya gelmesini veya kaynasmasini gerektirir:

* Gorevin basarilmasi,

e Ekip icinde iyi iligkilerin kurulmasi ve

* Bireyin ihtiyac¢larinin dikkate alinmasidir.

Gruplar i¢indeki davranis bicimleri gérev odakls, koruma odakli ve ken-
dine odakli olarak adlandirilmigtir. Takimin hem ‘goérevi’ hem de ‘koru-
mas!’ yonetimin hedeflerine bagli olarak degisen durumlarda 6nemlidir,
oysa kisisel ¢ikar ve kendine odakl:i gruplar i¢indeki davranislar ortak he-
deflere ulagilmasini engeller. Bu davranis, 6rnegin, bireylerin grup amag
ve ihtiyaclarindan ziyade kimlik sorunlari ve kisisel amac ve ihtiyaclarla
kars: karsiya kalabilmeleri nedeniyle ortaya ¢ikabilir. Bu alt akimlar goz
ard1 edilmemelidir; bir rehber olarak Argyris (1966; 1976), grup yeterliligi
icin gerekli gordiigli on kriter ortaya koymustur.

1. Grup i¢inde yapilan katkilar, katkidir.

2. Grup bir bitiin olarak ilerler, ekip ruhuna sahiptir ve yiiksek katilim
vardir.

Kararlar ¢cogunlukla oybirligi ile alinir.

Bir karara baglilik giiclidiir.

Grup kendini siirekli degerlendirir.

Grup, hedefler konusunda nettir.

Bir seyler hakkinda alternatif diistinme yollar: tiretir.

Catismay1 agiga ¢ikarir ve onunla ilgilenir.

© @ N YW

Agikga duygularla ilgilenir.
10.Liderlik, en nitelikli kisiye gitme (veya hareket etme) egilimindedir.
Rekreasyon lideri/yoneticisi isletmesi icerisinde olusan gruplar ara-

sinda ¢atigsma ve is birligi ile ilgili ugrasmak zorundadir. Catisma kendi
icinde istenmeyen bir durum degildir; ancak farkliliklarin ifade edilmesi
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yoluyla problem ¢6zme kavusturulabilir. Herkes ayni fikirde olmayabilir.
Ancak katilimcilar: devre disi birakacak ve problem ¢6zmenin devamini
engelleyecek kadar siddetli bir ¢atisma istenmeyen ve kabul edilemez bir
durumdur.

Ozel sektor tarafindan mili parklarda agik alan rekreasyon hizmeti ve-
ren ve calisan sayisi fazla olan bir rekreasyon isletmesinde iki veya daha
fazla grup arasinda ¢atisma (kendi ¢ikarlarini gozetiyor olsunlar) oldugu-
nu distinelim. Boylesine bir durum, gruplar arasindaki izolasyonu koruya-
rak veya iki grubun birlesmesini zorunlu kilarak veya bir grubun digerini
ele gecirmesine veya yok etmesine izin vererek tatmin edici olmayan bir
sekilde “¢coziilebilir”. Ancak bu gruplar olusturulurken gruplar arasindaki
durum, kazan-kaybet ilkesine gore tanimlanmigsa sorun yasama olasilig1
o kadar artar. Kazan-kazan ilkesinin benimsendigi bir ortamin olusturul-
masinda ise olumsuz etkiler azalacaktir. Kazan ya da kaybet durumlar: ge-
nellikle kazanan grubun “sisman ve mutlu”, ancak daha az etkili olmasina
ve kaybeden grubun "zayif ve a¢" hale gelmesine, yeniden gruplasmasina,
yeniden Orgiitlenmesine ve gelecekteki “savaslar” icin zinde hale gelmesi-
ne neden olur. Bu olumsuz etkiler nasil azaltilabilir? Cevap, her iki (veya
tiim) grubun ulasmak icin gerekli olarak kabul ettigi ve herkesin ulasa-
bilecegi, baskin bir hedef bulmaktir. Boylece her iki grup da kazanir ve
basarilarindan memnun olabilir. Son yillarda, Kalite Cemberleri gibi grup-
larin kullanimi, bir organizasyon i¢inde problem ¢6zme i¢in kabul edilen
bir prosedir haline geldi. Bu sekilde, grup ortaminin tiim tiyelerden gelen
onerilere agik olmasi ve grup boyutunun yonetilebilir olmas1 kosuluyla,
cesitli yetenek ve bilgilere sahip bir grubun mevcut tim olas: secenekleri
belirlemesi daha olasidir (Torkildsen, 2005).

2.3. Rekreasyon isletmesinde Grup Liderligi ve
Motivasyon

Insanlar1 yonetmek zordur. Ancak rekreasyon uzmani da tipki diger yo-
neticiler gibi astlarini nasil yonetmesi gerektigi ile ilgili kisisel yaklagimini
belirlemesi gerekir. Astlarinin amaglarini ve bakis agilarini anlamali, grup
tiyeliginin yaratabilecegi faydalar: da takdir etmelidir. Grubun basarisi ya
da basarisizligi arasindaki fark, ¢alisanlari motive etmek ve heyecanlan-
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dirmak yetenegi ile dogrudan iliskilidir. Heyecanlandiran ve motive edebi-
len rekreasyon uzmanlari, takim liderliginde avantajli olur. Bu sayede mut-
lu, isine kendisini adamis ve yaptig1 isten zevk alan astlarla birlikte ¢caligma
imkani bulabilir. Aksi durumda ise huysuz, motivasyonsuz ve isten kacan
astlarla ¢alisma durumu s6z konusu olabilir. Buna sebep olan yoneticilerin
yonetme tarzlari, tutumlar: ve varsayimlaridir.

Tablo 5’'te hem yonetim tarzini analiz etmek hem de ekip tyelerinin
eylemlerini anlamak icin bazi yaklasimlar onerilmektedir. Tablo bir isin
tatmin kaynaklarini listeler; 6nce bunlari kendiniz i¢cin 6nem sirasina gore
siralayin, ardindan bir grup ¢alisaniniz i¢in 6nem sirasina gore siralayin.

Tablo 5: is Tatmini

is Tatmininin Onemli Kaynaklari Sizin i¢in 6nemli Calisanlariniz igin

olanlar onemli olanlar

Sabit ¢alisma ve sabit tcret

YUksek Ucret

Emeklilik

Cok galismak zorunda olmamak

lyi fiziksel calisma kosullari

Amirle iyi gecinmek

Kaliteli is ¢cilkarmak icin iyi bir sans

ilging isler yapmak igin iyi bir sans

lyi bir promosyon sansi

Birlikte calisilan insanlarla iyi gecinmek

Kaynak: Lashley ve Lincoln, (2003).

Tabloyu kendiniz doldurdugunuzda, ¢alistiginiz kisiler icin 6nem-
li oldugunu diastndigiiniz faktorleri siralayin. Bu asamada iki liste, yo-
neticiler ve astlar arasindaki benzerlikleri ve farkliliklar: belirleyecektir.
Bulgulara daha sonra dénecegiz, ancak bu asamada listenin iki tiir faktor
icerdigini bilmek 6nemlidir:
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Daha cok maddi édiiller olan digsal is tatmini kaynaklari

* Yiiksek ticretler

e Sabit is ve sabit Gcret

¢ Emekli maaslar1 ve diger yaslilik sigortas: yardimlar:
* (Cok ¢alismak zorunda olmamak

e lyi fiziksel ¢aligsma kosullar:

Kigiyi daha iyi hissettiren icsel ig tatmini kaynaklari
* lyi promosyon sansi
e Birlikte ¢calisilan insanlarla iyi gecinmek
* Amirle iyi gecinmek
e Kaliteli is ¢ikarmak i¢in iyi bir sans
 llging isler yapmak icin iyi bir sans

Kaynaklara verdiginiz yanitlara bakildiginda (1) Kendiniz i¢in belirle-
diginiz en 6nemli G¢ faktora se¢in; daha digsal mi yoksa i¢sel mi? (2) Ast-
lariniz i¢in belirlediginiz en 6nemli ¢ faktorii segin; daha digsal m1 yoksa
icsel mi? (3) Durumunuzu agiklayan bazi notlar alin. Ekip tiyeleri ve ekip
lideri olarak siz yonetici arasindaki iliski 6nemlidir ve ekibinizi yonetmek
icin segebileceginiz farkli yollar vardir. Yetkilendirmenin bile daha yon-
lendirici, danismaya yo6nelik veya katilimc1 olabilen ¢esitli bicimleri vardir.
Her biri, yoneticinin dogrudan katilimi olmadan talimatlara goére hareket
eden, onerilerde bulunan veya ¢alisan kisileri igerir. Bu farkliliklar ekip
liderliginde 6nemlidir (Lashley ve Lincoln, 2003).

2.4. Rekreasyon Uzmaninin Nasil Yonetecegine
Karar Vermesi

Rekreasyon uzmani esnek olmayi bilmelidir. Hangi tarzi benimsiyor-
sa karsilastigr duruma gore tazini uyumlulastirmali, blytik resim/vizyon
ile ayrintilar arasindaki dengeyi kurmalidir. Literatiirde yaygin olarak
otokratik, demokratik ya da serbest liderlik tarzlar: vurgulanmakta ancak
cogu liderin yerine gore bu tarzlari benimsedigi unutulmamalidir. Lider
bu tarzlarin hepsini kullanir, ancak birine dogru egilimi olabilir. Ornegin
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acil/kritik durumlarda otokratik bir lider olabilirsiniz ya da yetkin bir gru-
ba aktivite liderligi yapiyorsaniz, serbest liderlik tarzini benimseyebilirsi-
niz. Torkildsen, (2005) eger uzun vadeli bir liderlik s6z konusu ise uygun
liderlik tarzini belirleyebilmek i¢in asagidaki faktorlerin dikkate alinmasi
gerektigini ifade etmektedir.

e Lider-yOnetici yetenegi

* Astlarin yetenegi

* Organizasyonun tiirii ve
e Sorunun dogast

Lider-Yonetici Yetenegi: lider yoneticinin davranisy; tutumlari, inanci,
kisiligi, becerisi ve deneyiminin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar. Liderin
ic glicleri degerler sistemi, astlara gosterdigi gtiven ve itimadidir. Lidere
uygulanan dis giiclere karsi ise lider; ¢alisanlarinin giivenini ve bagliligini
korumak i¢in grubunun kurallarinin farkinda olmasi ve kabul etmesi ge-
rekir.

Astlarin Yetenegi: Lider astlarin her birinin beklentisi, kendi kisilik ve
yetenekleri oldugunu bilir ve ne kadar iyi anlarsa basariya ulagsmak i¢in oy-
nayacag rolii o kadar iyi belirleyebilir. Lider, asagidaki kosullar mevcutsa
rekreasyon isletmesindeki astlarina belirli 6zgiirliikler tanyabilir.

* Bagimsizlik i¢in yiiksek ihtiyaglar: varsa

¢ Sorumluluk almaya hazirsa

* Soruna biyik ilgi duyuyor ve bunun 6nemli oldugunu distniiyorsa

* Organizasyonun hedeflerini takdir ediyorsa

* Yeterli bilgiye sahipse

e Karsilikli gliven ve sayg1 ortami varsa

Organizasyonun Tirii: Yerel yonetimler, STK’lar, spor bakanlig1 vb.
kamu kurumlar geleneksel rollere, prosediirlere ve davranis tiirlerine sa-
hiptir. Ozel sektordeki rekreasyon hizmetleri sunan isletmelerde etkin ka-
tilimli karar vermeyi engelleyen daginik bolimler ve alanlar olabilir. Buna
karsilik, ticari bir eglence kuliibli yoneticisinin fiyatlara ve kontrollere ka-
rar vermesi, ancak siki finansal dis hedefleri karsilamasi gerekebilir. Dola-

yisiyla isletmenin 6zel mi, gonilld mi ya da kamu mu oldugu ve karar ver-
me mekanizmalarinin iglevi liderlik tarzinin belirlenmesinde 6nemlidir.
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Problemin Dogasi: Rekreasyon uzmaninin tarzini belirleyecek en
onemli husustur. Problem, literatiir bilgisi gerektirebilir ya da karmasik
bir yapiya sahip olabilir. Ornegin rekreasyon hizmetini olusturmak icin
AR-GE departmaninda proje yonetimini bilen ve uygulayabilen ya da te-
sisin bakim ve onarimi i¢in teknik bilgiye sahip olunmasi gerekir. Bu gibi
durumlarda zaman baskisi en biiyiik etkendir. Kriz kararlarinda otokra-
siye ihtiya¢ vardir. Zaman baskisi daha az oldugu durumlarda grup di-
namiklerinin dikkate alinmasinda fayda vardir. Kisa vadeli degisikliklerin
yerine uzun vadeli kararlar, stratejiler ve yeni uzun vadeli sorunlara yone-
lik ¢oztimler, baskalarini hedeflere daha etkili bir sekilde kanalize etme
firsati verir. Sorunun ¢éztimiinde personeli ve miisteri gruplarini dahil et-
mek yerinde olacaktir. Rekreasyon uzmaninin liderlik becerilerinin teste
tabi tutuldugu yer, sorunu ele alma stratejisi ve taktiklerindedir; ¢alisan
motivasyon diizeyini yiikseltebilir mi? Personel ve kilit kullanici gruplari,
degisikligi kolayca kabul etmeye ikna edilebilir mi? Yonetim kararlarinin
kalitesi ve etkinligi gelistirilebilir mi? Miisteriler ve musteriler i¢in artan
memnuniyet seviyeleri ile birlikte ekip ¢aligsmasi, moral ve personel gelisi-
mi gelistirilebilir mi?

2.4.1. ideal Liderlik Tarzlan

Liderlik tarzlari kavrami, ozellikle otokratik, otoriter, demokratik, la-
issez-faire (birakiniz yapsinlar) gibi tarzlar, liderlik hakkinda yanlis anla-
malara yol agmistir. Adair ve Reed (2003)’te otokratik ve demokratik gibi
terimlerin kékeninin politik oldugunu éne siirer. Is diinyasinda gegerli-
liklerinin sinirli oldugunu, tek bir tarzin tiim durumlar i¢in daha dogru
veya uygun oldugunu 6nermenin yararsiz ve tehlikeli olabilecegini ifade
etmektedirler. Ciinkii son elli yilda kontrol ve yonlendirmeden modern ya
da yeni liderlerin kog, akil hocasi, 6gretmen ve “vizyon kahyasi/stewards of
the vision” olmasi gerektigi fikrine genel bir gecis olmustur. Gerekli beceri,
mevcut durumun aciliyetine, teknik karmasikligina veya zorluguna uygun
davranisi kullanabilme becerisinden daha fazlasidir. Tarz yine de 6nemli-
dir, ancak daha ¢ok bir kisilik, mizag, tutum ve degerler meselesidir; bir ki-
sinin yonlendirdigi kisisel bir yoldur, tipk: bir el yazisi gibidir. Dolayisiyla
destekleyici, delege eden, yonlendiren ve kocluk yapan liderlik tarzlarinin
gliniimiize daha uygun olabilecegi gézden kagmamalidir.
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Tablo 6: Liderlik Tarzlar

(YUksek)
Yiksek destek ve duslk yonlendirici Yiksek yonlendirici ve yUksek destekleyici
davranis davranis
DESTEKLEYiICi KOGLUK YAPAN (antrendr gibi)
Dusuk destek ve dustk yonlendirici davranis | Yuksek Yonlendirici ve Dustk Destekleyici
DELEGE EDEN Davranig
YONLENDIRICI
(Dusutk) YONLENDIRICI DAVRANIS (Yiksek)

Kaynak: Adair ve Reed, (20083).

2.5. Rekreasyon Uzmani icin Karar Verme

Rekreasyon isletmesinin hangi dlizeyinde gorev yaparsa yapsin etkili bir
rekreasyon uzmanindan beklenen karar verme yetenegidir. Karar vermek
yoneticiligin o kadar asli isidir ki, yoneticilik bir karar verme isi olarak da
tanimlanmaktadir. Isletmenin basarisi ya da basarisizligi yoneticinin/li-
derin kararlariyla dogru orantilidir. Bu nedenle modern isletmecilikte ka-
rar verme, yonetimin temeli olarak kabul edilir. Yoneticiler stirekli olarak
ne yapilacagini, kimin yapacagini, ne zaman, nerede ve nasil yapilacagini
se¢mek zorunda olduklarindan karar vermeyi temel gorevleri olarak gor-
melidir (Mucuk, 2001). Rekreasyon isletmesindeki hizmet, tesis ve musteri
cesitliligi dikkate alindiginda karar vermenin 6nemi rekreasyon uzmanlari
icin bir o kadar artmaktadir.

e Karar, bir konu ya da sorun hakkinda distintlerek varilan kesin yar-
gidur.

e Karar vermek ise, bir konu ya da sorun tizerinde diistinerek yargiya
varmak anlamina gelmektedir (Giriiz ve Giirel, 2006).

Rekreasyon uzmani bir sonug elde etmek istiyorsa, segenekler arasin-
dan birini ya da birkagini segmek durumundadir. Bu ifadeden hareketle,
karara iliskin ti¢ sonug ¢ikarilabilir.

1. Bir karar se¢me eylemini gerektirir. Segme olmadan ya da segenek-
ler olmadan karardan s6z edilemez.
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2. Bir karar bilingli diizeyde ussal stirecleri kapsamaktadir. Duygusal,
us dis1 ve bilingalt1 bazi etmenler kararlari etkilese de 6nemli olan
kararin mantiksal yonudiir.

3. Bir karar amaca yoneliktir. Amag¢ olmadan, karardan sz etmek
mimkiin degildir (Can ve ark, 2004).

Eren (2005) orgiitsel kaynaklarin en uygun dagilimini saglayan, orgiit-
sel faaliyetlerin ¢ercevesini ¢izen ve Orgiitsel verimlilik artigini saglayan
karar yapilarini su sekilde ayrintilandirmaistir;

Stratejik Kararlar: Orgiit ile cevresi arasindaki iliskilerin diizenlen-
mesine yonelik olan stratejik kararlar, disa dontik bir nitelik tasir. Stratejik
kararlar, gevresel analizler 151¢1nda 6rgtitiin genel amaclarin saptanmasi ve
s0z konusu amagclara ulasmak i¢in tiretim ya da faaliyet konular1 ve pazar-
lar1 arastirma ve segme konulariyla baglantilidir.

Yonetsel Kararlar: Yonetsel kararlar, orgiitsel kaynaklardan maksi-
mum fayda elde edebilmek amaciyla en elverisli 6rgiitsel yapinin olustu-
rulmasi ve orgilitsel kaynaklarin gelistirilmesi amaclarina hizmet eder.

Eylemsel Kararlar: Eylemsel kararlar, orglitsel kaynaklarin en etkili ve
verimli sekilde tretim siirecine dahil edilmesini saglayan kararlardir. Bu
nedenle, yonetim literatiiriinde “operasyonel kararlar” olarak da adlandi-
rilmaktadir. Orgiit yoneticileri, dikkat ve enerjilerinin bityiik bélimini,
eylemsel kararlar i¢in ayirmaktadir.

2.6. Rekreasyon Uzmaninin Karar Alma Sireci

Rekreasyon uzmaninin farkli ¢aligma alanlarinin olmas: ya da oldukga
fazla cesitte aktivite tiriniin olmasi, beraberinde problem teskil edebile-
cek birgok farkli durumu getirmektedir. Rekreasyon uzmani problem tes-
kil eden durumlarin tistesinden gelebilmek i¢in etkili karar alma stirecini
isletebilmeli ki, en dogru karar: alarak rekreasyon isinin yonetimini basa-
riyla strdirebilsin. Aksi takdirde basarisizlikla sonug¢lanan islerin deva-
minda is akdinin sonu gelebilir. Bu yiizden karar alma stireci ile ilgili bilgi
ve beceriye sahip olmasi gerekir. Karar alma stirecinde karsilasilan sorun-
lara ¢6zim bulmak amac: ile mantikli bir karar alma stirecinin parcgasi
olan bazi teknikler gelistirilmistir. Bes adimli karar alma siireci su sekilde
incelenmistir (Luecke, 2008);
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Sizi basariya gotirecek saglikli bir ortam hazirlayin.
Konunun gergevesini ¢izin.

Segenekler yaratin.

Segenekleri degerlendirin.

Size en iyi goriinen segenegi segin.

Karar verme streci ile ilgili bagka bir siniflamada ise karar verme, za-

man yoniinden ti¢ asamada incelenmektedir. Bu asamalar su sekilde ince-
lenmektedir (Guriz ve Girel, 2006);

1.

Sorunlarin ortaya ¢iktig1, bilgilerin toplandig: ve karara ihtiya¢ du-
yuldugunun anlasildigi ge¢mis zaman,

. Segeneklerin saptanip bu segeneklerden birisinin se¢ildigi simdiki

zaman,

Kararlarin eyleme dontstiriliip sonuglarinin degerlendirildigi gele-
cek zaman bi¢ciminde siniflandirilmistir.

Giriz ve Gurel (2006) karar vermenin belirli bir zaman kesitinde ya da
belirli bir anda gerceklesen statik bir islem olmadigini ifade etmektedir.
Zaman boyutundan hareket ederek karar vermeyi c¢esitli asamalardan olu-
san bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda siirec;

I

2.7.

Sorunun farkina varma,

. Sorunu saptama ve tanimlama,

Secenekleri bulma ve degerlendirme

. En uygun segenegi segme ve

Uygulama olmak tizere bes asamadan olusmaktaduir.

Rekreasyon Uzmaninin Kullanabilecegi Karar

Alma Modelleri

Calisilan ortam, kullanilan arag, gereg, malzeme, ¢alisanlar ya da ve-

rilen hizmet tirtinden (turizm, acik alan, ticari, is yeri vb.) tiiriine rekre-
asyon isinin farklilik gosterecegi asikar. Rekreasyon isi bazen dort duvar
arasindayken bazen de agik alanda bir ormanin igerisinde olabilir. Dolayi-
styla farkli is ortamlarina karsi tutarli ve basarili kararlar alabilmek rekre-
asyon uzmant i¢in oldukga 6nemlidir. Bu ytizden rekreasyon hizmetlerine,
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ortamina ve ortaya ¢ikan duruma uygun kararlarin alinabilmesi igin farkli
karar verme modellerinden ve tekniklerinden yararlanmak nitelikli rekre-
asyon uzmani i¢in avantaj saglayacaktir.

2.7.1. Analitik Karar Verme Modeli

Alan yazin incelendiginde karar verme modelleri ile ilgili ¢ok fazla ya-
yin oldugunu gérmek mimkindiir. Bu modellerin buyiik bir ¢ogunlugu
dogrusal, analitik modellerdir. Bu modellerin ¢ogu su asagidaki adimlarin
hepsini ya da bir kismini icermektedirler (Martin ve ark., 2006):

* Problemin tanimlanmasi

¢ DProblem ile ilgili bilginin toplanmasi

* Onceliklerin dikkate alinmasi

¢ Segeneklerin dikkate alinmasi

* (Cozlumlerin listelenmesi

* Cozumlerin ve sonuglarinin degerlendirilmesi

* Bir karar vermek

* Yeniden degerlendirme

Rekreasyon liderleri genellikle hizli karar vermeleri ile anilmaktadirlar.

Bunun nedeni, siklikla rekreasyon liderinin ihtiya¢ duyulandan daha hizli
karar verebiliyor olmalaridir.

2.7.2. Dogal Karar Verme Modeli

Dogal karar alma modeli dogrusal bir karar alma stireci degildir. Bu
model;

¢ sistematik diisiinme,

e dinleme,

* bilgiyi uygulamaya dokebilme,

* sagduyu ve

* sezgisel becerilere dayanur.

Bununla birlikte bu model ge¢misteki deneyimleri yansitabilmek ve

onlar1 yeni durumlar karsisinda uygulayabilmeyi icermektedir (Martin ve
ark., 2006).



2. BOlUm e Lider Rekreasyon Uzmani

2.7.3. Yaratici Karar Verme Modeli:

Yaratici karar verme modeli dogrusal olmayan bir model olmakla bir-
likte, yap1 seviyesi ve yaklasimi degisken durumlara bagli olacaktir. Bu
model tiimevarimci ve tiimdengelimci diistince yapilarini kullanir.

Model Tanima: Eger ¢ok fazla sayida vahsi yasam alani gezisine lider-
lik yaparsaniz dogru modeli tanimaya baslayacaksinizdir. Bu model hava
durumu tahmini, katilimcilarin davraniglari, grubun bir giinde ortalama
kirek ¢ekebilecegi mesafeyi, 10 kisilik bir grup icin yeterli olacak yiyecek
miktarini icermektedir.

Yansitict Diisiinme: Hangi yolu sececegimize yardimei olacak gercek-
leri kesfetmenizi amaglamaktadir. Yansitict diisiinme durum belirsiz oldu-
gunda, iki segenek ile karsilastiginizda, alternatifler ulasilabilir oldugunda
caligmaktadir. Kesinligin olmadigi, bilgilerin yanlis oldugu durumlarda
belirsizligin ortadan kaldirilmasinda genel konular hakkindaki hafizaniza
glivenmek zorunda kaliriz. Bu model timdengelimci bir diisiince stirecidir.

Simiilasyon: Verilecek kararlarin sonuglarinin ve her bir kararin adim
adim incelenmesini kapsar. Orta ¢ikan durum ile ilgili karar vermeden
once hayal ederek simiilasyon yapmaktir. Pilates dersine baslamadan énce
katilacak kisi sayisina gore alanin onceden hayali olarak analiz edilmesi
(kag kisinin rahat hareket edebilecegi, ses sisteminin yeterliligi, havalan-
dirma yeterliligi, malzeme gereksinimi vb.) ve belirli kararlarin alinmasi
buna 6rnek olarak gosterilebilir.

Genigletilmis Beyin Firtinasi: Bireyler zor bir karar almalar1 gereken
durumlarda ttium fikirlerin yer aldig: bir listeye ulasabilirler ise bu konuda
vakit harcama konusunda tereddiit gostermemektedirler. Bu siireg lidere
alisilmadik durumlar: tam olarak degerlendirebilme firsati saglar. Lider
alisildik durumlardan alisilmadik durumlara gegisi saglayacak 360 dere-
celik vizyona sahip olabilme kabiliyetlerini gelistirebilmelidir (Martin ve
ark., 2006). Rekreasyon uzmani biiyiik etkinlik yonetecekse proje takimi
ile bu isi siki bir sekilde ele almasi gerekir. biiyiik etkinliklerde her seyi
bilen bir etkinlik yoneticiligi imkansizdir. Mutlaka sahada goérev alacak
uzman kisilerin deneyimine genisletilmis beyin firtinasi ile bagvurmasi
gerekir.
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Ters Beyin Firtinast Teknigi: Katilimcilara bitytik bir parga sunar ve
sorunun nedeni sorulur. Sorunla baslanir. Bu sorunun nasil olusturulabi-
lecegi hakkinda fikirler paylasilir. Sorun yaratmanin harika yollarinin bir
listesi olustugunda bunlar1 ¢ézmek icin stire¢ baslar. Rekreasyon etkinligi
siiresince olusabilecek sorunlari 6nceden tahmin etmenin yoludur.

Figiir Teknigi: Tarihte 6nemli basarilara imza atmis tnla isimlerin
benzer bir durumda nasil davranacagini disiinmeyi baz alir. Bu kisinin
icinde bulunulan zor durumda nasil davranacagi veya firsati yonetmek icin
neler yapacagi, duruma yaklasimin nasil olacag: tizerine tartisma yarati-
labilir.

Bosluk Doldurma Teknigi: Hedeflere ulagsmak icin aradaki bosluklar:
nasil dolduracaginiz hakkinda kafa yormaniza yardimeci olur. Bulunulan
yer ve hedef belirlenir. Katilimcilar bosluklar1 doldurmak icin fikirlerini
soyler ve elde edilen fikirler degerlendirilir.

Zihin Haritast Olusturma Teknigi: Beyin firtinasi siirecini gelistir-
mek icin gérsel bir aragtir. Oziinde, fikirler arasindaki iligkilerin bir resmi
cizilir. Sorun veya hedef yazilarak baslanir ve katilimcilardan ilgili konu-
lar1 diisinmeleri istenir. Katman katman igerik eklenir. Boylece daha 6nce
ilgili oldugunu diisinmediginiz baglantilar giin ytziine ¢ikabilir. Cok po-
ptler hale geldiginden, zihin haritalama yazilimini online bulmak kolay-
dir. Gergek su ki, biiytik bir kagit parcasi da is gorebilir.

Bosluk Doldurma Teknigi: Hedeflere ulagsmak i¢in aradaki bosluklar:
nasil dolduracaginiz hakkinda kafa yormaniza yardimci olur. Bulunulan
yer ve hedef belirlenir. Katilimcilar bosluklar: doldurmak icin fikirlerini
soyler ve elde edilen fikirler degerlendirilir (Enstiti, 2021).

SWOT Analizi: Organizasyonun giicli ve zayif yonlerini, firsatlar: ve
tehditleri belirler. Genellikle potansiyel bir projenin veya girisimin tistlen-
meye deger olup olmadigina karar vermek i¢in kullanilir.

Bes Neden Teknigi: Diistince slireclerinin ilerlemesini saglamakta et-
kilidir. Basitge ele alinan bir sorunla ilgili bu neden oluyor sorusu? sorulur.
Cevaplar geldiginde verilen cevaba yonelik soru tekrarlanir ve bu bes kere
yapilir. Her seferinde daha derine, sorunun kokiine inmek 6énemlidir.
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Yazma Teknigi: Tim bireyleri fikir tiretmeye ve gelistirmeye tesvik et-
mek i¢in kullanabileceginiz yazili bir yaklasimdir. Yazma teknigi ile herkes
diistincelerini kagida dokecek siireye sahip olur ve bunlar1 paylagsma konu-
sunda daha istekli hale gelir.

Rol Teknigi: Katilimcilarin hedef yerine gecgerek farkli bakis acisi ile
soruna bakmalarina dayanan bir tekniktir. Burada hedef musteri, servis
saglayici ya da st yonetim olabilir.
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3. GiRISIMCi REKREASYON UZMANI

Girisimcilik degisim yaratmak, dinyay: iyilestirmek ve diinyada fark
yaratmak i¢cin zihniyete, becerilere ve araglara sahip olan bireylerin yeni
bir is kurmasi olarak dar bir kalipta atfedilmistir. Halbuki girisimcinin
hayatinin yani sira bagkalarinin da hayatinda kokli degisiklikler yapabi-
len girisimciligin, istihdamda ne kadar 6nemli bir eylem oldugu kolaylikla
anlasilmaktadir. Artik tek bir girigimci tiri yok, aksine farkli disiplinleri
bir araya getiren inovatif fikirlere sahip girisimciler, yolunu ¢ok daha hizli
almakta ve fikirlerini inovasyon siirecine ¢ok daha kolay sokabilmektedir.
Artik diinya girisimci kimlikler yetistiren bir nesli tiretmekte, yeni giri-
simlere baslayanlardan degil, yaptiklar1 her iste girisimci hareket eden ne-
sillere dogru evrimlesme basglamis durumda. Rekreasyon uzmanlar: yeni
fikirler yaratma ve test etme, belirsiz ortamlarda gezinme ve harekete geg-
mek i¢in 6grenmek yerine, 6grenmek i¢in hareket etme konusunda rahat
olmalidir. Ozgiiveni yiiksek, risk alabilen ve cesaretli rekreasyon uzman-
larina ¢ok ihtiyag var. Zihniyet, eylemin 6nciistidiir. Girisimcilik yalnizca
diistinme bi¢gimimizi degistirmekle ilgili degildir; 6nemli degisiklik ve de-
ger saglayan eylemlerde bulunmak icin zihniyet degisiklikleri yaratmakla
ilgilidir. Bu zihin degisimlerini yaratmak denemeler ve uygulamalar ister.
Gl bir girisimcilik egitimi i¢in girisimci bir zihniyete ihtiya¢ oldugunu
bilmek yeterli degildir. Bu zihniyeti uygulamak ve bireylerin zaman icinde
gelistirmelerine yardimci olmak, giiniimiizde girisimcilik disiplinini 6g-
renmenin temel bilegenleridir.

Gunimiiz dinyasinin her bir endiistrisinde girisimcilerin ve kiigtik fir-
malarin sayisi giderek artmaktadir. Bunun nedenleri kiiresellesme, is giicii
piyasasindaki serbestlesme, rekabetin 6ntindeki engellerin kaldirilmasi ve
kolaylastirilmasi, ticari kisitlamalarin kaldirilmasi ve girisimci tesvikini
saglayan hiikiimet politikalarinin gelistirilmesi olarak siralanabilir. Kendi
isinin patronu olmak fikri, artik eskisi kadar yildirici bir stire¢ degildir.
Bir¢ok farkli kurum ve kurulus hibe programlar: olusturmakta ve ¢agrilar
yaparak girisimciler icin firsatlar olusturmaktadir. TUBITAK, KOSGEB,
kalkinma ajanslari, bakanliklar, Avrupa Birligi, sivil toplum kuruluslari,
melek yatirimeilar vb. bir¢ok farkli kurum ve kuruluslar bu hibe firsatlari-
n1 saglamaktadir. Rekreasyon uzmanlari i¢in belki de en 6nemli problem-
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lerden biri bu firsatlar1 gorebilmek, anlayabilmek ve degerlendirebilmek.
Ozellikle bu firsatlarin degerlendirilebilmesinde yasanilan en bityiik prob-
lem proje yonetimindeki bilgi ve deneyim eksikligidir. Bu konu ile ilgili
rekreasyon uzmanlarinin yasadigi bir baska sorun, miifredatlarinda ya da
ders programlarinda proje yonetimine yonelik herhangi bir egitimin ya da
dersin verilmemesidir. Hatta rekreasyon lisans programlarinin ¢ok biyiik
bir kisminda girisimcilik dersleri dahi bulunmamaktadir. Bir elin parmak
sayisini ge¢mez (kesin bilgidir). Girisimcilik ve proje yonetimi kardes iki
disiplin ve kendi isinin sahibi olmak isteyen her birey icin 6grenilmesi ge-
reken iki 6nemli donanimdur.

Ozellikle gelismekte olan iilkelerde girisimciligin ekonomik kalkin-
mada, yoksullugun azaltilmasinda ve vatandaslarin kamu siibvansiyonu-
na bagimliliginin azaltilmasinda oynadig: rol kabul edildiginden, giincel
gelismeler turizm ve rekreasyon endiistrisinde de goriilmektedir. Ornegin
18-072021 tarihinde resmi gazetede yayinlanan “Turizmi Tesvik Kanu-
nu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” isimli 7334
numarali tegvik kanunu ile liks kampe¢ilik (ltiks ¢adir, ¢adir ve karavan)
turizm tirdniin yasal altyapisinin olusturulmasi ve kontrollt gelisimi-
nin 6nd agilmistir. Bu kapsamda Kiy1 Kanunu'na uygun olmak sartiyla,
yerlesim tasarim ve yonetim plani ile kosullari belirlenen, dogal cevre ile
uyumlu, kalic1 yapi icermeyen, gerekli gtivenlik tedbirleri alinan, iyi dona-
nimli litks cadirlarda, gelismis hizmet sunan gegici liks ¢adir tesislerinin
yapilmasi amaciyla kiralama yapilabilecek. Tesis kapsaminda yapilacak her
turld tnite, temelsiz ahsap platform tizerine, miimkiin olan en az miidaha-
leyle, cevre dostu ¢cadir malzemesi kullanilarak ve dogal ekosisteme uygun
olarak yapilabilecek (Resmi Gazete, 2021; Evrensel Gazetesi, 2021). Neden
rekreasyon uzmanlari boylesine bir firsati agik alan rekreasyonu hizmeti
olarak degerlendirmesin?

Ulkemiz ve giincel gelismeler dikkate alindiginda acgik alan rekreasyonu
belki de rekreasyon uzmanlar: i¢in en 6nemli girisim firsatlarindan biri
olabilir. Dekatlon ve pandemi kosullarinin etkisi ile dogadaki hayatin ce-
kiciliginin artmasi agik alan rekreasyon aktivitelerinin toplum tarafindan
benimsenmesini hizlandirmistir. Sosyal medya araciligiyla doga aktivitesi
yapmak isteyen pek ¢ok bireyin gruplar olusturdugunu, randevulastigini,
hatta trekking vb. doga aktiviteleri hizmeti veren bireylerin ya da islet-
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melerin bu tir mecralar1 kullandigini gorebilirsiniz. Derslerimde soyle-
digim gibi “Dekatlon ve pandemi sayesinde kamp sandalyesini 6grendik
ve kullanmaya basladik”. Ulkeler gelistikce, endiistrilestikce yani kentles-
tikge insanlar dogadan koptu, ancak insanoglu dogasi geregi kisa siireli de
olsa dogayla yeniden baglant: kurmak istemektedir. Agik alanlar: ziyaret
etmek ya da kesfetmek i¢in insanoglunu pek c¢ok sebebi bulunmaktadir.
Sehir stresinden uzaklasma, dogaya yakinlagsma, manzaranin keyfi, balik
tutma, avlanma, fiziksel egzersiz, aile ile birlikte olma, kopek gezdirme,
arkadaslarla vakit gecirme gibi bir¢ok rekreasyonel aktivite insanoglunun
dogaya yakinlagsmasina saglayan sebepler arasinda sayilabilir. Bireylerin
kisisel zamanlarini nasil tikettiklerine iliskin egilimleri yildan yila de-
gismekte, lakin genel anlamda benzer igerikleri barindirdig1 soylenebilir.
Yalniz kalma istegi, dogaya yakin olma hissi, sehirden kagma ve 6zgiirlik
hissi, rahatlama duygusu ve eglenmek gibi duygular bireyleri dogaya ¢eken
gerekgelerdir. Yesil alanlar: (parklar ve bahgelerden daha uzak yerlere ka-
dar uzanan) ziyaret etmenin fiziksel ve zihinsel saglik i¢in iyi oldugu artik
herkes tarafindan kabul gérmektedir. Ulkemizde stres oranlari arttikca
ve zihinsel saglik seviyeleri azaldik¢a dogal ortamlarin onarici nitelikle-
ri, saglik hizmeti saglayicilar: tarafindan anti-depresan kullanimi yerine
en iyi alternatif olarak kullanilmaya baslamistir. Endistrilesmis ve kent-
lesmis tium tilkelerde obezite oranlari siirekli yiikselmektedir. Yerlesik ya-
sam tarzi, disiik fiziksel aktiviteye ve kotii beslenmeye sebep olmaktadir.
Dogal ortamlardan ve firsatlarindan yararlananlar yardima en az ihtiyag
duyanlardir. Hem fiziksel hem de zihinsel saglik ve refah i¢in yesil alanlar:
ziyaret etme firsatlarini ve ardindan motivasyonu yaratmak, ¢ogu gelismis
tilkede kamu politikasinin bir unsuru haline gelmistir. Bu 6nemli politika
bakisi is firsati arayan ve girisim yapmak isteyen rekreasyon mezunlari ve
rekreasyon isletmeleri icin énemli bir durumdur. Mutlaka degerlendiril-
mesi gerekir.

3.1. Girisimcilikte Yanlis Bilinen Gergekler

Inanmamiz gereken harekete gecerek ve fikirleri uygulamaya koyarak
herkesin girisimci olmak i¢in “gereken seye sahip oldugu” gercegidir. Ge-
leneksel girisimci goriislerinden uzaklasarak, girisimcilerin kisilik 6zellik-
lerinin veya davranislarinin geri kalanlarimizdan farkli olmadigini, gi-
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rigsimciligin 6gretilebildigini, girisimcilerin (asir1 olmaktan ziyade) daha
hesapl:i risk alic1 olduklarini, rekabet etmekten ¢ok is birligi yaptiklarini,
planladiklarindan daha fazla hareket ettiklerini ve girisimciligi bir yasam
becerisi olarak algiladiklarini anlamamiz gerekiyor.

3.1.1. Girisimcilik Startup’lara Mahsus Degildir

Startup terimi 1990’11 yillarda web tabanli sirketlerin dogmasi ile po-
piiler olmustur. Startup 6lgeklenebilir bir is modeli arayan gegici bir or-
ganizasyondur. Yani ihtiyac¢ gideren, siireklilige sahip, gelismeye ve ge-
listirmeye misait girisim fikridir. Girisimci, bir fikrin veya is modelinin
gecerliligini degerlendirmek i¢in arastirmaya dayali bir is yaratmaktadur.
Girisimci kuracagi isletmeyi bazen aile tiyelerinden, bazen yatirimcilardan
bazen de kendisi tarafindan finanse etmektedir. Eger is basarili olursa, gi-
risim olarak kalmaz ve kendi basina bir organizasyona donisebilir, baska
bir organizasyonla birlesebilir ya da satin alinabilir. Gergek su ki, girisim-
ciler sirketlerden franchise’lara, kar amaci giiden ve giitmeyen kuruluslara,
aile sirketlerine kadar her yerdedir.

3.1.2. Girisimcilere Ozel Bir Karakter Seti Yoktur

Girisimcilik tizerine yapilan bilimsel arastirmalar aslinda doért 6nem-
li 6zellik tanimlamustir. [lk arastirmalar girisimcilere atfedilebilecek dort
ana Ozellik tanimladi: basar1i arzusu, dogustan gelen olaylar: etkileme yete-
negine sahip olma duygusu, risk alma egilimi ve belirsizlige tolerans. Yine
de bu 6zelliklerin doganin mi yoksa yetistirilmenin mi yoksa girisimcile-
rin girisimci olmayanlara kars: davranislarinda kanitlanmis herhangi bir
modelin sonucu mu oldugunu dogrulayacak hic¢bir bilimsel kanit yoktur
(Neck ve ark. (2014). Girisimcilerin 6zelliklerini aragtiran akademisyen-
ler, girisimcinin ne yaptigindan ¢ok “kim” oldugunu tanimlamaya hakim
bir ilgiye sahip goriinmektedir. Son yillarda arastirmacilar, girisimci bi-
reylerin nasil disiindiiklerini ve davrandiklar: perspektifinden uzaklag-
mis ve girisimcilerin nasil diistindiiklerinde kaliplar olusturdugu tizerinde
odaklanmislardir. Bu, hepimizin pratikle girisimci olarak hareket etme ve
disiinme yetenegine sahip oldugumuz anlamina gelmektedir. Nasil dii-
stindiigiimiizii degistirebiliriz. Ozellikle arastirmaci Sarasvathy (2008) gi-
risimci zihniyetin anlasilmasinda alana yeni bir boyut kazandirmistir. Seri
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girigsimcileri (bazen ayni anda veya bazen birbiri ardina birkag is kuran
insanlar) iceren bir ¢alisma sayesinde, gelecegin tahmin edilemez, ancak
kontrol edilebilir oldugu fikri olan, gerceklestirme adini verdigi bir teori
olan diisinme kaliplarini kesfetmistir. Etkili girisimcilerin gelecegi tah-
min etmekten ziyade yaratmaya odaklandigina inanmaktadir. Bu, yeni fir-
satlar yaratmalari, onlar: bulmak yerine pazarlar yaratmalari, kabul edip
basarisizliktan 6grenmeleri ve gesitli paydaslarla iligkiler kurmalar: anla-
mina gelmektedir. Etkili girisimciler, gelecek vizyonlarini gergeklestirmek
icin kendi inisiyatiflerini kullanirlar.

3.1.3. Girisimcilik Ogretilebilir (Uygulama Gerektirir)

Girisimcilik, egitim kurumlarinda ve kuruluslarda 6gretilmektedir. Bu
egitimlerin ¢cogu girisimciligi, bir firsat1 tanimlamayi, kaynak gereksinim-
lerini anlamayi, kaynaklar: elde etmeyi, planlamayi, uygulamay: ve hasat
etmeyi (bir isletmeden ¢ikmay1) iceren dogrusal bir siire¢ olarak ogretir.
Bir siireg, belirli bir hedefe varacaginizi ima eder (Morris, 1998). Ornegin,
bir montaj hattinda bir araba insa etmek bir Gretim strecidir. Tim par-
calar1 biliyorsun, nasil bir araya geldiklerini biliyorsun ve sonunda sahip
olacagin arabanin tiiriini biliyorsun. Bir siire¢ olduk¢a tahmin edilebilir.
Girisimcilik 6ngoriilebilir degildir ve bu nedenle bir siireg olarak yeterince
Ogretilemez. Buna ek olarak uygulamaya agirlik verilmesi gerekir. Zaman
icerisinde uygulama yoluyla gelistirildiginde, girisimci eylem i¢in ihtiyag
duydugu arag takimi i¢in beceriler biitiinii olusturur. Girisimcilik yontemi,
bilgi ve uzmanligin stirekli olarak gelistirilebilmesi ve gelecekteki ¢cabalara
uygulanabilmesi i¢in tutarli bir uygulama gerektirir (Neck ve Greene, 2011).

3.1.4. Girisimciler Ekstrem Bir Risk Alici Degildir

Girisimcilerin herkesten fazla risk aldigini gosteren bir bilimsel kanit
bulunmamaktadir. asil olan kumar oynama egilimi yiiksek olan girisimci-
ler, cok fazla unsuru sansa biraktigi i¢in genellikle basarisiz olurlar (Brown,
2013). Risk ¢ok kisisel ve gorecelidir. Isler dis gozle degerlendirildiginde
her zaman daha riskli goriintir, ¢tinki bir sonraki adim i¢in hangi hesapla-
malarin yapilmasi gerektigi bilinmiyor. Aslinda ¢ogu girisimci ¢ok hesapli
risk alma egilimindedir ve attig1 her adimda neyi kaybetmeye istekli olup
olmadigini 6lgmektedir. Ogrenmek ve bu égrenmeyi bir sonraki eyleme



3. BAlim @ Girisimci Rekreasyon Uzmani

dontistiirmek igin kiigiik eylemlerde bulunmayi tesvik eden bir harekete
gec-Ogren-insa et donglisiinti uygularlar (Schlesinger ve ark. (2012). Giri-
simcilik, rekreasyon girisimcileri i¢in hi¢bir zaman sifir toplamli bir oyun
olmamalidir; asla ya hep ya hig karari verilmemelidir. Yani ipler ve oksijen
olmadan zirveye ¢ikmakla ilgili degildir.

3.1.5. Girisimciler Rekabetten Ziyade is Birligi Yapar

Girisimciler, ortak deneyimlerden ve benzer zorluklarla karsilasan di-
gerlerinden 6grenme arzusuna sahiptir. Girisimcilik stirecindeki o gercek
sancly1 yasayana kadar, girisimciligin ne hakkinda oldugunu bilmek zor
olabilir, bu ytizden de birbirlerine yardim etme konusunda isteklidirler ve
benzer diisiinen girisimcilerin oldugu bir destek grubuna sahip olmala-
r1 gok dnemlidir. Daha iyisini basarmak yolunda yeni fikirleri test etmek,
miisteriye gliven olusturmak i¢in potansiyel yatirimcilarla ve destek icin
aile ve arkadaslarla is birligi yaparlar. Girisimciler ayrica rakiplerle is bir-
ligi yapma egilimindedir. Bunun en iyi bilinen 6rneklerinden biri, gorii-
niiste birbirleriyle savas halinde olan iki teknoloji devinin Apple’dan Steve
Jobs ve Microsoft’tan Bill Gates’in is birligidir. Aslinda, Bill Gates, Mac
icin hayati 6nem tasiyan yazilimlar olusturan bir dizi Microsoft ¢alisanina
sahipti. Ama unutulmamalidir ki rekreasyon uzmanlarinin misterileriy-
le, tedarikgileriyle ve rakipleriyle yapacagi is birligi, verimliligi artirabilir,
yeni fikirleri atesleyebilir ve yeniligi yaratabilir.

3.1.6. Girisimciler Planladiklarindan Daha Fazlasini Yaparlar

Her girisimcinin basarili olmak i¢in bir is planina ihtiyac: var mi1? Sart
degil. Arastirmalar, Inc. 500 kurucularinin yarisindan azinin sirketleri-
ni kurmadan 6nce resmi is planlari yazdigini ve %30’dan azinin yalnizca
temel planlara sahip oldugunu ortaya koymustur. Peki, nasil yaptilar? Ha-
rekete gectiler - disar: ¢iktilar ve diger insanlarla konustular, musterile-
riyle baglant: kurdular, irtinleri veya hizmetleri hakkinda ses getirdiler
ve glcla bir ag kurdular. Her eylemde, bir sonraki adimi bildiren gergek
verileri topladilar (Spors, 2007). Kisacasi, her biri girisimci olarak pratik
yapmislardir. Giiniimiiz yatirimcilari, girisimcinin ne yaptigini, yaklastig:
miisterileri ve yarattiklari ilgiyi bilmek istiyor. Gergekler, rakamlar ve pro-
jeksiyonlar 6nemlidir, ancak bir demo veya kisa bir video klip araciligiyla
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daha gorsel bir sekilde sunulabilirler. Nihayetinde yatirimcilar, girisimci-
lerin zorluklarla basa ¢ikma, harekete gegme ve kogluktan aldiklar1 yapici
geri bildirimleri kabul etme kabiliyetine sahip olup olmadigini bilmek is-
temektedir. Rekreasyon girisimcileri bunlarin farkinda olmas: gerekiyor.
Plan yap ama eyleme ge¢meyi unutma!

3.1.7. Girisimcilik Bir Yagsam Becerisidir

Geleneksel tanimlara bakildiginda girisimcilik yeni bir is kurmakla
iliskilendirilmektedir. Ancak glinimiiz diinyasinda yeni bir girisime basg-
lama yeteneginden daha fazlasina doniismustiir. Birgok kisi ve kurum, gi-
risimciligi; diisinme, hareket etme, firsatlar: belirleme, sorunlara belirli
bir sekilde yaklasma, yeni kosullara uyum saglama ve kisisel hedeflerin ve
hirslarin kontroliinii ele alma yontemleri saglayarak belirsiz bir gelecek-
le basa ¢ikmaya yardimci olan bir yasam becerisi olarak algilamaktadir.
Ayrica insanlara diger bircok alana uygulanabilecek bir dizi beceri saglar
(Costello ve ark. (2011). Girisimci bir rekreasyon uzmani olmak, firsatlar
yaratmak ve hedeflerinize ulagmak i¢in size glig verir.

3.2. Girisimcilik ve Girisimci Rekreasyon Uzmani

Rekreasyon isletmesine sahip olan ya da olacak rekreasyon uzmanlari
icin girisimcilik; isletmesinin Giretim faktorlerini (emek, teknoloji, serma-
ye, dogal kaynaklar, bilgi) kendi bilgisi, deneyimi ve tecriibesi dogrultu-
sunda olabilecek en etkili sekilde bir araya getirerek mal ya da hizmeti
tretmektir. Girisimci rekreasyon uzmani ise rekreasyonel mal ya da hiz-
met Uretmek icin yaraticiligini kullanan, yenilik olusturan, risk alan ve
hedeflerine ulagmak icin projelerini planlayan ve bunu etkili bir sekilde
yoneten kisidir.

Girisimci rekreasyon uzmanlari, rekreasyon endiistrisi igerisinde ola-
siliklar: goren ve bu olasiliklar: en etkili sekilde degerlendirerek, gercege
dontistiiren degisim ajanlari olmalidir. Girisimcilik literatiirinde girisim-
cinin 6zelliklerini farkli basliklarla tanimlayan bir¢ok yazar bulunmakta-
dir. Ancak 6nemli olan, farkliliklar olsa da sonugta hepsinde dikkati ¢eken
dort temel unsurun bulunmasidir. Girisimci rekreasyon uzmanlari i¢in de
dikkate alinmasi gereken bu dort temel unsur, asagidaki gibidir.
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Yaratim Siireci: Girisimcinin yarattigi seyin hem kendisine hem de he-
def kitleye yarar saglayarak her iki taraf i¢in bir deger olusturmasidir.

Caba Harcama: Girisimcinin yeni bir mal ya da hizmet yaratma stire-
cinde harcadigi emek ve zamandir.

Risk: Girisimcinin mal ya da hizmeti Giretecegi endiistri igerisinde be-
lirsizlik her daim s6z konusudur. Dolaysiyla bu belirsizlikle ilgili olusan
riskleri Gstlenmek ile yukimlidir.

Getiri: Girisimcinin elde edecegi 6diillerdir. Odiiliin en biiytigii deger
yaratmaktir. ikincisi ise kardir ve basarinin diizeyini belirleyen bir géster-
gedir. Bu iki 6nemli getirinin pesinden bagimsizlik ve kisisel tatmin gel-
mektedir.

Rekreasyon endustrisinde girisim yapmak isteyen mezunlarimiz igin
kendilerini sinayabilecegi birtakim sorularla yapilandirilmis uygun bir
girisimci testi bulunmaktadir. Kendi isini kurmay1 disiinen kisilere yol
gosterici nitelikte olan bu sorulara genellikle olumlu cevap verilmesi du-
rumunda basarili bir girisimci olunacagi ifade edilmektedir (Urper ve ark.
2013).

Olumlu Cevap = 1 puan / Olumsuz Cevap = 0 puan

1. Hayal kirikligina ugradiginizda, bununla basa ¢ikabilir ve olumlu
bir ruh haliyle yeniden ise baslayabilir misiniz?

2. llgi odagi olmaktan, kendinizi veya yaptiginiz isi satmaktan mut-
luluk duyar misiniz?

3. Sizin i¢in organize olmak kolay midir?

4. Hayatinizi nasil kontrol edebileceginizi ve disiplin altina alabilece-
ginizi biliyor musunuz?

5. Kabul edilebilir bir seviyede risk almaya razi misiniz?

6. Yaratici yoniiniizli nasil gosterebileceginizi biliyor musunuz? Ha-
yal glicintiz var mi?

7. Olumsuz gibi goriinen birtakim kosullar: ele alip bunlari firsatlara
doniistiirme becerisine sahip misiniz?

8. Cesur ve sabirli misiniz?
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9. Kendi isinizi kurdugunuzda yiiz ytize kalacaginiz 6zgiirliik kisitla-
malarini ailenizle birlikte gogiisleyebilecek misiniz?

10. Inandiginiz sey ugruna savasabilir misiniz?

11. Insanlari sever misiniz?

12. Daha 6nceden hig¢ yonetim deneyiminiz var m1?

13. Siradanliktan nefret eder misiniz?

14. Givenilir misiniz ve kendinize glivenir misiniz?

15. Birine veya bir seye gercekten inandiginizda, diger kisilerin yargi-
larini goz ardi edebilir misiniz?

16. Insanlari etkileme yetenegine sahip misiniz?

17. Insanlar sizi coskulu ve hayat dolu biri olarak tanimlayabilir mi?

18. Zamaninizin ¢ogunda yalniz ¢alisma fikri hosunuza gidiyor mu?

19. Telefonlara ¢ikip, yabancilarla konusmak hosunuza gider mi?

20. Sabahleyin erkenden olumlu bir ruh haliyle uyanir misiniz?

21. Finansal durumunuz tutarli m1?

22. Harekete gegmeden 6nce ev 6devlerinizi yapmaya istekli misiniz?

23. Kolay sikilir misiniz?

24. {liskilerinizde sinirlerinize kolaylikla hakim olabiliyor musunuz?

25. Kendinize gilmeyi becerebiliyor musunuz?

3.3. Girisimcilik Suireci

Gelecege yatirim yapan ya da ileriye gotiiren bireyler/isletmeler firsat-
lar1 6nceden gorme yetenegine sahip olanlardir. Bu kimlikler stirprizleri
seven ve degisime hem ayak uyduran hem de yararlanmay1 bekleyen kisi-
liklerdir. Degisime ayak uydurmayan ya da uydurmak istemeyen isletme-
ler ya da kisiler daha ¢ok yoneticilik/yonetim siirecini benimseyenlerdir.
Girisimci; gelecegi hayal eden, degisim ajani, vizyon sahibi, enerjik olan,
zekasini kullanan ve firsat kovalayan bir yapi sergilerken, yonetici planla-
yan, problemlere odaklanan ve daha ¢ok organizasyonel islerle ilgilenen
bir yapidadir.

Girisimcinin yeni is girisimini yarattigi stireg, girisimcilik stireci olarak
tanimlanmaktadir. Bu siireg; firsatlarin degerlendirilmesi ile kaynaklarin
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bir araya getirilerek orgiitsel yapinin kurulmasiyla sonuglanir. Timmons
Girisimcilik Stireci Modeli literatiirde en ¢ok kabul géren modeldir. Mode-
lin Gi¢ 6nemli bileseni; firsatlar, girisimci ve ihtiya¢ duyulan kaynaklardir.
Model bu ti¢ bilesenden firsat ile baslar. Firsatlarin bitytikligi ve derinligi
takimin ve kaynaklarin bi¢imini, btiytikligtint ve derinligini etkiler.

iletisim
BT S Kaynaklar
is Plani
ASA Uygunluk ve Bosluklar h )
Karmasiklik < L’ Dis Faktorler
Yaraticilik |:> <:| Liderlik
Belirsizlik Finansal Piyasal
Girisimci (1)

Sekil 2: Timmons Girisimcilik Streci Modeli Kaynak: Mert, (2022).

Girisimcilik slireci genel olarak bes soruya yanit aramaktaduir.

Firsatlar nerededir?
Bu firsatlardan nasil yararlanilabilir ya da yararlanabilirim?
Hangi kaynaklara ihtiyag var?

Kaynaklar tizerindeki kontrolim nedir?

M AN

Hangi yap1 en uygundur?

Firsatlar, piyasanin takibini yapmak ile ilgilidir. Bu, yeni hizmetler ve
trtinler pesinde olan tiiketici egilimlerini ve davraniglarini anlamay: ge-
rektirir. Bir girisimci, yeni isletme girisimlerine dontstiirtilebilecek yara-
tict fikirlerin arayisi i¢inde olmak zorundadir. Bir fikri bir firsata donts-
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tirmek, her bir fikrin ayrintili bir bi¢imde degerlendirilmesini gerektirir.
Bu ancak, yapilabilirlik (fizibilite) arastirmalar: ve is plani ¢alismalari ile
ulasilabilir. Bir sirketin baslangic icin gerek duyacagi sermaye miktarini
belirlemek i¢in girisimci, temel kaynaklarin asgari setini belirlemek zorun-
dadir. Bir girisimcinin yapmasi gereken ilk sey, sirketin piyasa ortaminda
basarili olabilmesi i¢in hangi kaynaklarin kritik 6neme sahip oldugunu be-
lirlemektir. Bunu bir kere yaptiktan sonra, girisimci kit kaynaklardan han-
gisine daha ok 6nem vermesi gerektigini bilebilir. Is fikrinin uygulanmasi
cogu zaman Orgltsel bir yap1 gerektirir. Bu orgiitsel yap: sahis isletmesi
olabilecegi gibi, sermaye sirketi biciminde de olabilir. Orgiitsel yapi, giri-
simcilik siirecine katki yapan dérdiincii ana unsurdur. Girisimcilik sure-
cindeki son anahtar unsur da girisim icin gerekli olan finansal ve finansal
olmayan kaynaklarin bulunmasidir (Urper ve ark. 2013).

3.3.1. is Firsatini Yakalamanin Yolu

Firsati gormedeki en 6nemli nokta girisimcinin tiretmek ya da satmak
istedigi is fikri degil, toplumun ihtiya¢ duydugu ve almak istedigi tiriin
ve hizmeti gérmektir. Girisimci rekreasyon uzmani, karsilastigini disin-
digl bir firsatin gergekei bir firsat olup olmadigini degerlendirebilmesi
icin firsatin dort 6nemli 6zelligini dikkate almasi gerekir. Zamaninda fark
edilebilen, cazip, saglam ve nihai kullaniciya deger kazandiran firsatlar
basariy1 yakalar Firsati yakalamanin yollari egilimleri gérmek, sorunlara
¢6zUim bulmak ve pazardaki boslugu gorebilmekten ge¢cmektedir (Staub ve
Tekin, 2021).

Egilimleri Gozlemlemek: Girisimci rekreasyon uzmanin ilk yapma-
s1 gereken sey piyasadaki ve toplumdaki egilimleri takip etmektir. Piyasa
ve toplumda takip edecegi degisimler ekonomi, sosyal yasam, teknoloji,
politika ve mevzuat ilgili degisimlerdir. Degisimleri izleyebilmek icin ya
alanda arastirmalarin yapilmasi ya da hazir raporlarin incelenmesi yerinde
olabilir.

Sorunlarin Coziimiinii Bulmak: Girisimci rekreasyon uzmani kendi
alaninda gozlemlemis oldugu sorunlara ¢oztim bulmasi gerekir. Genellikle
cevrenin, toplumun, kisilerin yasadig1 sorunlara sans eseri veya sezgilerini
kullanarak ¢éziim bulan girisimci, bunu is fikrine dontistiirebilir.
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Pazardaki Bosluklart Gormek: Girisimci rekreasyon uzmani, tiiketi-
cilerin istek ve arzularinin biiyiik isletmeler ya da var olan isletmeler tara-
findan karsilanmadigini tespit ettiginde, pazardaki boslugu da belirlemis
olur. Buna en giizel 6rneklerden biri B-Fit'dir. Spor tabanli rekreasyon is-
letmesi tirddir. Kadinlarin spor yapma ihtiyacini karsilamak i¢in kurul-
mus bir franchising olarak hizmet vermektedir.

3.4. Girisimci Rekreasyon Uzmaninin Sahip Olmasi
Gereken Diisiince Yapisi

Girisimci rekreasyon uzmani, icinde bulundugu toplumun mevcut ve
olas: ihtiyaglarini belirleyip, bu dogrultuda kisisel deneyim ve tecriibe-
lerine dayanarak gelecege yonelik karar almasi gerekir. Bu 6zellik ileriye
dontik bir kisilik yapisini ve distincesini ortaya koymaktadir. Basar ve
ark. (2001) ileriye doniik girisimci diisiincenin bilesenlerini asagidaki gibi
aciklamistir.

1. Yenilik¢i ve Yaratict Olma: Isletmeler ekonomik yasantilarini devam
ettirmek istiyorsa diinya ve toplumdaki degisime ayak uydurmak zo-
rundadir. Dahasi rekabet ortaminin siddeti isletmeyi siirekli tetikte
tutmakta, ¢tinkt rakip her zaman yeni Grtin ve hizmetle isletmenin
karsisina dikilmektedir. Degisebilmek ve uyum saglayabilmek basaril
bir rekreasyon isletmesi ve girisimcisi icin vazge¢ilmezdir. Neden vaz-
gecilmez oldugu pazar igerisinde lider olan isletmelerden kolaylikla an-
lasilmaktadir. Lider rekreasyon isletmelerinin ve girisimcilerinin reka-
bete tutunabilmek ve pazara yon verebilmek amaciyla yaraticiliklarini
kullanarak stirekli yenilikler Grettigini gorebilirsiniz. Yenilik bir siireg,
strateji, yeni bir Giriin/hizmet, teknik ve liderlik sorumlulugu olarak
tanimlanabilir. Zhao, (2005) girisimcileri, ¢evresindeki firsatlar: izle-
yen ve degerlendiren kisiler olarak tanimlamaktadir. Yeniligin ise giri-
simcilerin basarili olmasini saglayacak 6nemli bir gii¢ oldugunu ifade
etmektedir. OECD’ye gore yenilikgilik; stire¢ olarak bir fikri pazarla-
nabilir bir mal ya da hizmete, gelistirilmis bir imalat ya da dagitim
yontemine ya da yeni bir toplumsal hizmet yéntemine doniistiirmektir.
Avrupa Birligi ise bu tanima daha genis bir ¢ergeve ¢izmektedir:
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* Uriin, hizmet ve ilgili pazarlarin kapsaminin genisletilmesi ve yeni-
lenmesi

* Yeni tiretim, dagitim ve arz yontemlerinin kurulmasi

* Isgiiciiniin yetenegine, calisma kosullarina, is organizasyonuna ve
yonetimine degisiklikler sunulmasi seklinde tanimlamaktadir.

Yenilik ticari bir kimlige sahiptir ve bu yontyle pazarin farkinda oldugu
ya da olmadig1 bir talebi karsilama zorunlulugu vardir. Eger s6z konusu
yenilik ticari basar1 elde edecekse, girisimcilik bu stire¢te 6nemli rol oyna-
maktadir (Urper, 2013).

Yaraticilik, fikir kesfi ile ilgili bir kavramdir. Sorunu bulmak ve gider-
mek ise girisimcilikteki yaraticiliktir. Sutton, (2006) yaraticilig1 asagidaki
gibi tanimlamistir.

* Eski ve mevcut fikirlerin yeni yontemlerle yeni yerlerde ya da yeni
kombinasyonlar halinde kullanmak.

* Eski ve yeni bilgileri yeni yontemlerle kullanmak.,
* Mevcut fikirlere yeni kullanim alanlari bulunmak
* Mevcut bir fikri 6diing alip bir baska arag i¢in modifiye etmek.

Yaraticiligi olusturmak icin farkliliklar: bir araya getirmek gerekmek-
tedir. Ayni olanlar bir araya gelirse yaraticilik olusmaz. Girisimci rekre-
asyon uzmanlar: pazarda rekabete ayak uydurabilmek icin hizmetlerinde
farklilasmak zorundadir. Farklilasmak icin yaraticiligin kullanilmasi, ya-
raticiligin olusturulmasi i¢in de farkliliklarin kullanilmas: gerekmektedir.
Yani girisimci rekreasyon uzmanlari, hizmetlerini farklilastirabilmek icin
farkliliklar: kullanmaya ihtiyact vardir. Yaraticiliktaki bir diger 6nemli
kavram iliskilendirmektir. Girisimci rekreasyon uzmanlar: bulduklar:
farkliliklar: birbiriyle iliskilendirerek yaraticilii tamamlamis olur. Ya-
pilan is aslinda kombinasyon olusturmaktir. ilk secenekten ziyade en iyi
secenegi yakalayabilmek ve farkli pargalar: kullanarak anlamli agiklama-
lar yapabilmek, basarinin énemli kriterlerindendir. Bunun i¢in de en faz-
la yapilmas: gereken sey deneydir. Ne kadar ¢ok denenirse, en iyiyi ve en
dogruyu bulmak o kadar kolaylasacaktir. Ciinkii yaptiniz her denemede
karsilastiginiz hatalar, sizi dogruya daha fazla yaklastiracaktir. Denemez-
seniz hata yapmazsiniz. Hata yapmazsaniz bir sey yapmamis olursunuz.
Bu noktada derslerimde kullandigim 6nemli bir 6rnegi vermekte yarar
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gorityorum. “Einstein’in ekibinde calisanlar: Ustat yaptigimiz denemeler
yanlis ve hatali oluyor. Biz dogruyu ne zaman bulacagiz diyorlar. O da “biz
hata yapmiyoruz, dogru yolun olmadigini buluyoruz, bu da bizi dogruyu
bulmamiza yardimci oluyor” diyor. Hata yapma olasilig1 riski gindeme ge-
tirmektedir. Hata yapmaktan korkan birinin risk alma yelpazesi digtiktir.
Yaraticilikta, ¢alisanlarin deney yapmasina, hata yapmasina ve risk tistlen-
mesine izin vermek gerekmektedir. Arastirmaci Amabile, (2000) yaratici-
181 olusturan ana unsurlar: asagidaki sekildeki gibi aciklamistir.

Yaratici
Distinme
Becerileri

Yaraticilik

Sekil 1: Yaraticilik Unsurlari Kaynak: Amabile, (2000).

Alan, entelektiiel ve teknik bilgiye sahip olmayan rekreasyon mezunlar:
uzman olamaz. Sadece alan bilgisi de yeterli degildir. Alan dis1 bilginin de
olmas: farkliliklar: ve iliskilendirmeyi yapabilmek i¢in gereklidir. Aras-
tirmalar yaraticiligin 6grenilebilecegini ortaya koymustur. Dolayisiyla
yaratici diisiitnme becerilerini sergilemek i¢in bu 6zelliklere dogustan
sahip olmak gerekmez. Rekreasyon uzmanlar: yaratici becerilerini gelis-
tirecek faaliyetlerde bulunmalidir. Ozellikle farkli ortamlarda bulunmak,
iletisim aglar1 olusturmak, kayit altina almak, yaraticilik molalar: vermek,
ortak alanlardan yararlanmak, teknolojik ve akademik degisimleri takip
etmek, farkli yasam tarzlarina sahit olmak, farkli kilttrleri yasamak, sa-
natin, sporun ve kiltirin pek ¢ok farkl: tiirdeki etkinliklerine katilmalk,
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girisimci bir rekreasyon uzmani i¢gin paha bic¢ilmezdir. Girisimciligin ilk
adim1 olan motivasyon, yaraticilik i¢cin de ilk siradadir. Yaratici oldugu-
na inanmayanlar, merakli ve istekli olmayanlar, yaratici 6zelliklerini asla
ortaya koyamazlar. Girisimci rekreasyon uzmanlar: inanmak, istemek ve
merak etmek zorundadir.

Yaraticiligin olay degil bir siire¢ oldugu bunun ise yaraticilik yapan
bireyin dogasina gore degistigi ifade edilmektedir. Bu stire¢ dinamiktir,
insan bilincinin tim alanlarindan yararlanirlar (Robinson, 2008). Yarati-
cilik, akil, duygu ve mantiktan yararlanir. Yaraticilikta duygular, sezgiler,
icglidiiler ¢ok kullanilmaktadir. James Weeb Young'in bes basamakl: yara-
ticilik stiregleri asagidaki gibidir (Your Artical Library, 2022).

* Daldirma: Arka plan aragtirmasi yoluyla hammadde ve bilgi topla-
mak ve kendinizi problemin i¢ine sokmak.

* Hazmetmek: Bilgiyi almak, tizerinde ¢alismak ve zihinde onunla gii-
resmek.

* Kulugka: Sorunu bilingli zihninizden ¢ikarmak ve isi yapmak i¢in
bilgiyi bilin¢altina devretmek.

* Aydinlanma: Bir fikrin dogusu, fenomen, “Evraka! Bende var!”

*  Gergeklik veya dogrulama: Hala iyi gorintip gériitnmedigini veya so-
runu ¢oziip ¢ézmedigini gormek i¢in fikri incelemek, ardindan fikri
pratik kullanishiliga dontstiirmek

2. Risk Alma: Ogrencilerimin belki de benden en ¢ok duydugu kelime-
lerden biridir risk. Gergekten tizerinde hassasiyetle durulmasi gere-
ken bir olgudur risk. Nedeni ¢ok basit, risk alamazsan basaramazsin.
Ulkemizdeki egitim ve yetistirilme tarzimiz dikkate alindiginda risk
alamayan nesiller yetistirdigimiz ortadadir. Bunun en bariz yansimasi,
6grencilerimizin mezun olduktan sonra kamuda ¢aligsma istegi ve egi-
limidir. Bu durumun sebeplerini hem aile baskisi hem yasam tarzi hem
de donanim ve yetkinlik eksiligi olarak agiklayabiliriz. Diisiinsenize
tiim hayat1 boyunca oglum sen dur! ben yaparim diyen ebeveyn, siirekli
dersi anlatan ama 6grenciye 6grettigini yasatmayan bir egitim sistemi,
kendi kararlarini almasinda stirekli engellerle karsilasan ve hata kiiltii-
riniin yayginlasmadig: bir toplumdan yetismis bizlerin dogal olarak
risk alma davranisi da bir o kadar eksik olmaktadir. Ama higbir za-
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man ge¢ degil. Her zaman i¢imizdeki potansiyelin farkinda olup, riski
almali ve basariya yelken agmaliyiz. Girisimci rekreasyon uzmanlari
eger basarmak ve basarisinin karsiligini almak istiyorsa, basarisizligi-
nin da karsiliginda tistlenmesi gereken bir riskin oldugunun farkinda
olmalidir. Bu ytizden risk yonetmeyi bilmelidir. Karsisina ¢ikabilecek
riskleri en aza indirecek onlemleri almali ve 6diilii olan kar: da en yik-
sege ¢ikarabilmek i¢in ihtiya¢ duydugu donanim ve yetkinlige de sahip
olmasi gerekir.

Girisimcilik literatiirinde basar1 ve basarisizlik tizerine yapilan aras-
tirmalarda, ekonomistler anahtar faktorleri belirlemislerdir. Bu faktorleri
dikkate almak, girisimci rekreasyon uzmaninin iistlendigi riski azaltabilir.
Hatta bunlar1 dikkate almamak, isletme sahibi olarak yeni ¢iktiginiz bu
yolda, isletmenizin yok olmasina sebep olabilir.

Motivasyon: Bir isletme kurmay1 tesvik eden nedir? Sadece para olabi-
lir mi? Agikgas: bir¢ok girisimci sonunda buyiik bir refaha kavusur. Ancak
neredeyse her girisimin baslangicinda ve erken dénemlerinde gelir yarat-
mak zordur. Bu nedenle birgok girisimci baslangic asamasinda belirli bir
maas bile alamaz ve sadece isletmeye pozitif nakit akisi saglamaya ¢alisir.

Strateji: Uriinii ve hizmeti birbirinden ayiran strateji nedir? Sadece sa-
tis fiyat: tabanli rekabet etme plani midir? Fiyat énemlidir, sadece fiyat
tizerinden rekabet etmek riskli olabilir. O yiizden girisimciler rekabette
fiyatin disinda farkl: stratejiler gelistirmelidirler.

Gergekgi vizyon: Girisimcinin potansiyeli i¢cin gercekei bir vizyon var
midir? Isletmelerin basarisiz olmalarinin temel sebebi yeterli olmayan fa-
aliyet finansmanidir. Girisimciler, isletme planlarinda genellikle baslangi¢
maliyetlerini eksik tahmin edip, satis gelirlerini fazla tahmin ederler (Ur-
per, 2013).

Girisimci rekreasyon uzmaninin etkin bir risk azaltma plani olustura-
bilmesi i¢in bes farkli davranig bicimini gbz dniine almasi gerekiyor:

Riski kabullen: Kabullenme stratejisinin benimsenmesi, bu durum
riskle basa ¢ikmak icin eldeki planini degistirilmemesine karar verildigi
ya da baska bir uygun yanit stratejisi belirlenemedigi anlamina gelir.
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Riskten kacin: Riskten kaginma, tehdidin tamamen disarida birakila-
cak bigimde degistirilmesini gerektirir.

Duruma gore davran: Risk sonuglariyla ilgilenmek i¢in bir cergeve
plan hazirlanip riskler diizenli olarak izlenir.

Riski azalt: Ornegin, risk azaltma bir prototipin gelistirilmesini gerek-
tirebilir. Boylece, bir stire¢ ya da diriintiin kigiik 6lgekli modelinden daha
bitytk olgekli calismalara gegmenin riski azaltilabilir.

Riski aktar: Riskin gerceklesmesi durumunda olusacak etkiyi tama-
men veya kismen dis kaynak kullanarak tgiincii kisilere aktarabilirsiniz.
Ornegin etkinliklerde giivenlik hizmetini baska bir firmadan alarak, olu-
sabilecek riski minimuma indirebilirsiniz.

3. Omncii Olma: Sahadaki uygulama ile iliskilidir. Rakip firmalari takip et-
mek yerine, sorumluluk Gstlenip, gerekli kararlar1 alip, zaman kaybet-
meden yenilikei fikirleri hayata gegirmektir. Yenilik fikri olan bir¢ok
kisi fikirlerini hayata gegcirmemektedir. Temel sebep risk alamamak ve
is fikrinin bir is planina dayandirilarak eyleme dontstturtilememesidir.
Erarslan (2022) énciiyii, siber bir ajan gibi tanimlamaktadir. Onci; ge-
sitli kodlarin, sifrelerin ve sirlarin sakli tutuldugu odalara tek basina
girmeye ciiret eder. Karanliklarla gezinir ama bu yolun sonunun ay-
dinlik oldugunu bilir. O nedenle tiinelin sonundaki 15181 gérene kadar
tiinel boyunca, karanlikta ve tek basina ylirtimeye ciiret eder. Bunu
bazen klavye basinda, sabahlayarak, yeni bir sey 6grenme ve uygulama
heyecaniyla uykusuzluga ve yorgunluklara karsi miicadele ederek ya-
par. Bazen 6nemli ve stratejik is toplantilarinda kendini ve hedeflerini
tim acikligiyla gostererek yapar. Ama mutlaka yapar.

4. Rekabet¢i Olma: Rekabet gerek isletmeler gerekse de tiiketiciler agi-
sindan saglikli bir piyasa ortami yaratir. Rekabet, girisimcilerin piyasa-
da tutunabilmeleri i¢in kaliteli tirtinler tiretmelerine, verimli ¢alisma-
larina ve tiiketici yonli olmalarini saglar. Gerek yeni bir firma kurma
gerek mevcut bir firmay: yeniden yonlendirme (6rnegin, isletmenin
baska birine devrinden sonra) yolundaki yeni girisimler verimliligi
yukseltebilir. Bu tiir girisimler rekabet baskisini artirarak diger firma-
lar:1 etkinliklerini iyilestirmeye ya da yeniliklere gitmeye zorlamakta-
dir. Ister organizasyonda ve siireclerde ister {iriin ya da hizmetlerde



3. BAlim @ Girisimci Rekreasyon Uzmani

isterse de pazarlarda olsun, firmalarin artan etkinligi ve getirdikleri
yenilikler, bir butiin olarak ekonominin rekabet giiciinii artirmakta-
dir. Bu stireg, daha fazla segenek ve daha disiik fiyatlarla tiiketicilere
de fayda saglamaktadir (Tosunoglu, 2003). Rekabet olgusu; girisimci-
nin yol arkadaslari ile arasindaki biitiinsellige zarar verebilecek kadar
glclii olabilen ¢atismalarin; ¢ikma ihtimalini en aza indirgemektedir.
Karsithigin indirgendigi yogunluk ile koordinasyonda gorev alanlarin
kendilerini etkileyen veya etkileme ihtimali olan sorunlara karsi ortak
davranabilmeleri arasinda biiyiik bir iliski goriilmektedir. ¢ catisma-
dan ¢ok kendilerini etkileyebilecek olumlu ve olumsuz etkenleri deger-
lendirmeye 6ncelik veren bir organizasyon, olasi problemleri erkenden
tespit edebilecek ve baslamadan onleyecek kadar zamani kazanacak
veya kazanmaya basladig1 bir yontemi daha da gelistirecektir. Bu tir
yaklasimin gelisimi ile birlikte karakter yapisinin giiclenmesinde ¢ok
onemli yeri olan ‘arastirmacilik’ 6gesi 6ne ¢ikacak ve basariya katki
verecektir. Arastirma, gelistirme ve deney yapabilme becerileri gelisen
girisimci karakterler, riskleri en aza indirgeyerek, rekabet alaninda ba-
sarili olacaklardir (Aytek, 2010).

3.5. Girisimci Rekreasyon Uzmaninin Basarisi i¢in
10 Kural

1.

Bir Nis Bulun: Nis pazar, ana tedarikgiler tarafindan saglanmayan
mala ya da hizmete ihtiya¢ duyan, benzer karakteristiklere sahip k-
ciik titketici grubudur. Kiciik isletmeler icin bir nig bulmak en iyisi-
dir. Sinirli kaynaklara sahip olan bir ticari rekreasyon ve organizasyon
isletmesi, nis pazarlara verimli bir sekilde hizmet edebilir. Nis pazar,
isletmenizin verdigi hizmette uzmanlasmasini gerektirir. Ornegin eks-
trem spor tabanli hizmetlerde gelismis durumda degiliz. Bu tiiketici
grubunun organizasyon ihtiyaclarina cevap verebilecek hizmetler tire-
tilebilir.

Kiigiik Ol, Biiyiik Diisiin: Kiguk isletme sahibi olarak girisimci bir
rekreasyon uzmani bliyiik rakiplerle nasil rekabet edilebilir? Kigtk
isletmeler biiyliklere oranla daha esnektir. Tiiketicinin ihtiyacini gi-
dermek i¢in daha hizli yanit verebilir ve kisisellestirilmis hizmet suna-
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bilir, bunlar 6nemli 6zelliklerdir. Bu 6zellikler etkili bir sekilde kulla-
nildiginda basari gelecektir.

Uriinlerinizi Farklilastirin: Ticari rekreasyon ve organizasyon firma-
larinin belki de yapmasi gereken en énemli islerin basinda farklilagsmak
gelmektedir. Bu kapsamda triin ve hizmetlerin faydas: tiiketicilere iyi
aciklanmaly, onlarin sorunlarina sunulan ¢éziimler 6n plana ¢ikarmali
ve taklit etmekten kaginilmasi gerekir.

Ik Izlenim: Dogruluk ve kalite ilk izlenimde oldukg¢a énemlidir. Ciin-
ki ikinci bir sans genellikle olmaz. Kibar personel, telefonda cana ya-
kinlik 6nem arz eder. Girisimci rekreasyon uzmani olarak home ofis
calistyorsaniz, muhtemelen tek kisilik ordusunuzdur. Isinizin ve pa-
zarlama gabalarinin merkezinde oldugunuzu unutmadan, temas ettigi-
niz herkes potansiyel musteri olabilir veya baska bir miisteriye yonlen-
direbilir. Her zaman prezantabl, kendi yontemlerinizde profesyonel ve
isiniz hakkinda bilgili oldugunuzdan emin olmalisiniz.

Iyi Bir Itibar: Girisimci rekreasyon uzmani, isletmesinin itibarina
bagli oldugunu bilmelidir. Ana ve destek hizmetlerinizin kalitesi i¢in
iyi bir itibar olusturulmasi zorunluluktur. Basariyi garanti eden yiiksek
kalite ve tGstiin hizmettir. Daima kaliteyi hedeflemek gerekmektedir.

Siirekli Iyilestirme: Akilli bir girisimci rekreasyon uzmani, yeni tiriin
gelistirme arayislarindayken distince bigimlerinde kati olmamas: ge-
rekir. biz hep boyle yapardik tirtinden bir diisiinceye takili kalirsaniz,
hizli rekabette geride kalabilirsiniz. I diinyast hizli bir sekilde yeni
¢oztimler bulmamaizi gerektiriyor.

Miisterilerinizi Dinleyin: Girisimci rekreasyon uzmani pazar odakl
olmali. Musteri ihtiyaglar: dinlenmeli ve cevap verilmelidir. Musteri
sizin i¢in 6nemli oldugunu hissetmeli, ¢tinkii Oyleler. Miisterinizin gii-
venini sagladiginizda, sadece sizi tavsiye etmeyecek ayni zamanda size
sadikta kalacaktir. Unutmayin kisisel tavsiye ve agizdan agiza pazarla-
ma, isletmeniz i¢in en az maliyetli, ancak en etkili pazarlama strateji-
sidir.

Basari Igin Plan Yapin: Girisimci rekreasyon uzmani planlamanin
gliciinit anlamalidir. Plan; basarili olma sansini artirir, is kavramlarini
tanimlar, maliyetlerin ve satiglarin tahmin edilmesini saglar, risklerin
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kontrol edilmesini olana verir, nereye gidildigini ve oraya nasil gidile-
cegini soyler.

9. Yenilik¢i Olun: Girisimci rekreasyon uzmani teknolojik gelismelerin
farkinda olmali, ayak uydurmali ve tekliflerini buna gore siirekli yeni-
lemelidir. Uriinleri, prosediirleri veya itibarini gelistirmek icin degisi-
mi bir sigrama tahtasi olarak kullanmalidir. Yenilik operasyonlar: da
(fiyatlandirma, promosyon, misteri hizmetleri, dagitim vb.) kapsama-
lidir. Gozleriniz siirekli yenilik yapmanin yollarini arasin, tirtinlerini-
zin kalitesini ve operasyonlarinizin verimliligini etkileyecek olan her
yeniligi kullanmalisiniz.

10. Akilly Calisin: Girisimci olarak rekreasyon uzmani kendisine gtiven-
meli ve fikirlerini gelistirmek icin hi¢ bitmeyen bir aciliyet duygusuna
sahip olmalidir. Arastirmalar, basarili girisimcilerin ileri gértsli oldu-
gunu, her seyi oldugu gibi kabul edebildiklerini ve ona gore davrana-
bildiklerini, zamanin ne kadar énemli oldugunu ve zamani nasil yo-
neteceklerini bildiklerini, planlarinin ise yaramadigini gordiiklerinde
yon degistirmekte hizli olduklarini géstermistir. Zayif noktalarini ta-
niyan ve ittifaklari beslemeye ve islerini dogru yola sokmak i¢in ihtiyag
duyduklar: becerileri kazanmaya devam ederler. yaptiginiz isin miktari
degil ne yaptiginizi ve ne kadar iyi yaptiginizi bilerek akilli calismanin
6nemini anliyorlar (Isidro, 2020).

3.6. Girisimci Turleri

Literatiir incelendiginde bir¢ok girisimcilik tiirii ve tipolojisinin oldu-
gunu gormekteyiz. Girisimcilik siniflandirmalarinda farkli kriterler kul-
lanildiginda 6rnegin, miilkiyet sahipligine gore kamu ya da 6zel sektor
girisimciligi, Gretilen mal ya da hizmete gore sanayi, hizmet ya da tarim
girisimciligi, faaliyet bolgelerine gore yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi
girisimciligi, hatta spor girisimciligi, sosyal girisimcilik ve kadin girisim-
ciligine dogru liste uzayip gitmektedir.

Girisimcilik hakkinda distinmeye basladiginizda, girisimci tipleri de
genel olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kisiyi isletmeden ayiramazsiniz. Onlar
ic icedir. Aslinda isin arkasindaki kisinin becerileri, yetenekleri, bilgisi ve
yetkinlikleri bir isletmenin en 6nemli varligidir. Bu ytzden de i¢ icedir.
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Miller, (1983) kurumsal olmasi durumunda girisimciligin sadece bireyler
(i¢ girisimci) i¢in degil, ayn1 zamanda isin kendisi de 6l¢tim birimi olabi-
lecegini, dolayisiyla firmalarin da “girisimci” olarak adlandirilabilecegini
ifade etmektedir. Girisimcilik konusundaki bu karmasikligin azaltilmas:
baglaminda basit anlasilabilir bir tipoloji asagida verilmistir.

1.

Girisimci: 11k tip, elbette, girisimcidir. Diinyada bircok isletme sahibi
var, ancak hepsine girisimci diyemeyiz. Isletme sahibinin de girisimci
olmasi gerekir. Onlar: girisimci yapan sey, stirekli olarak yeni firsat-
lar gérmeleri, bunlar1 kullanmanin yollarint bulmalari ve baskalar1 ve
kendileri i¢in deger yaratmalaridir. Deger para olabilir, ancak ¢ogun-
lukla 6zgiirlik, kendini gerceklestirme ve mutluluk yaratmakla ilgili-
dir. Her zaman yikici bir yenilik igermez.

I¢ Girisimci: Isletmelerin sadece yénetim kurulu ya da iiyeleri girisimci
olmak zorunda degil, ayn: zamanda ¢alisanlarin da bir girisimci gibi
diisiinmesi ve hareket etmesi gerekiyor. I¢ girisimcilik, ¢alisanlarin
hangi yone gidecegini bilmeseler bile neyin gelecegini 6ngérmeleri ge-
rektigi anlamina gelir. Bu nedenle, once firsatlari gérmeleri gerekir.
[kinci olarak, kurulusun onlardan yararlanmasini saglamak icin yéne-
tim kurulu gibi bagkalarini ikna etmeleri gerekir. Sonug olarak amag,
tim isletme icin deger yaratmaktir.

Egitilmis/Egitimli Girisimci (Edupreneur): Bircok 6grenci kendi isi-
ni kurma konusunda olumludur. Isverenler is kurmak istemeseler bile
girisimci tavirli personel aramaktadir. Bu nedenle mesleki egitim giri-
simcilik odakli olmalidir. Gintimiz 6grencilerine girisimci bir diistin-
me bi¢ciminin 6gretildigi programlar yapilandirilmalidir. Girisimcilik
egitimi almis girisimcilere ihtiyac¢ vardir. Sonug olarak mesleki egitim,
niteliklerini degistirmek zorunda kalmaktadir. Bunlar girisimcilige,
girisimci davranisa ve kendi isinizi ylritmeye yonelmeyi icermelidir.
Ozel Girisimci: Serbest meslek sahibi bir kisi veya solo girisimcidir.
Bir¢ok iilkede, bu en bilyiik girisimci grubudur. Ozel girisimcilik en
hafif ve en saf sirket seklidir. Ornegin, dronlardan bu yana ortaya ¢1-
kan dron girisimcisinin bir pilota ihtiyaci vardi ve bazi kiigtik ¢ocuklar
bu boslugu doldurmaya hevesliydi. Bu ¢ocuklar veya gencler, 6grenci
girisimciliginin 6tesindedir, ¢tinkii bunu bir okul 6devi i¢in degil, ger-
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¢ek icin yaparlar. Serbest meslek sahibi bir¢ok kisi ayni anda birden
fazla projede ¢alisan ve oldukga girisimcidir. Ancak ¢alisanlardan so-
rumlu olmanin yiikiint istemezler.

Yasam Tarzi Girigsimcisi: Girisimciligi bir yasam bi¢imi olarak gor-
mektedir. Yapmasi eglenceli oldugu siirece, devam ederler. Bununla
birlikte, eglence azalmaya basladigi anda, farkl: bir sey baslatmak i¢in
stratejilerini yeniden diistintirler ve hatta islerini durdururlar. Bu an-
lamda, bir eglence girisimcisinden de bahsedebilirsiniz.

Sosyal Girisimci: Toplumsal bir sorunu, sosyal girisimle ¢6zmek iste-
yen girisimci tiirtidiir. Isini iyi bilen girisimciler, isletmelerin toplumda
aktif oldugunu ve ayni diinyanin pargast olduklarini bilir. Bu ylizden
hem kisisel hem de isletme olarak eylemlerini buna gére ayarlarlar. Is
hedeflerine ve sosyal etkiye ulasmak i¢in sadece isi anlamak degil, ayni
zamanda sosyal sorunlari ¢6zmek de ¢ok 6nemlidir.

Basarili Girisimci: Firsatlar1 gormek ve bunlari bir startup’a do-
nistirmek, birini mutlaka basarili kilmaz. Basari kaltiir tarafindan
belirlenir. Ulkeye goére de degisiklik gosterir. Belki silikon vadisinde,
girisiminizi finanse edecek bir yatirimci buldugunuzu gururla hayki-
rabilirsiniz. Hollanda gibi tilkelerde, kendinizi basarili olarak adlan-
diramazsiniz, 6nemli olan ne kadar buyidugiiniiz ve ¢alisan sayisi ne
kadar basarili oldugunuzu soyleyecektir.

Yenilik¢i Girisimci: Ornegin silikon vadisi girisimcileri, yenilik¢i gi-
risimciler olarak nitelendirilmektedir. Bu tiirdeki girisimciler pazara
cogunlukla teknolojiye dayali tirtin sunmakta ve biiytik 6l¢tide risk ser-
mayesine giivenirler.

Seri Girisimci: Bir isi birbiri ardina baslatan ve yoneten girisimcidir.
Tanim olarak seri tip girisimci bir kisilige sahiptir. Birden fazla firsati
goriir ve ayni anda bunlardan yararlanmaya karar verir.

Startup (Bagslangi¢) Girisimcisi: Baslangi¢ girisimi kiigtikttr ve bas-
langictan itibaren birkag calisani vardir. Bu ilk kurucular ortak olmaya
davet edilir. Biytumeye ihtiya¢ duyarlar. bu nedenle dlgeklenebilir bas-
langig girisimciligi birincil odak noktasidir. ancak yatirimlarini zama-
ninda nakde ¢evirmek igin bir ¢ikis stratejisi olmalidir (Entrepreneur
Scan, 2022).
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3.7. Girisimci Rekreasyon Uzmani Is Fikrini Nasil
Uretmeli?

Oncelikle rekreasyon uzmant iyi bir is fikrine sahip oldugunun farkinda
olmalidir. Yani is fikri sermayeden 6nce gelmektedir. Birgok is fikri olabi-
lir. Ancak rekreasyon uzmani bu fikirler arasindan mutlaka se¢im yapmasi
gerekir. Fikirlerin ¢ogaldig1 asama genellikle tiniversitede son siniftir. Bu
stiirecte dikkatli olunmasi gerekir. Acele etmeden bir émiir boyunca mutlu
edebilecek rekreasyon isini belirlemek 6nem arz etmektedir. Diistinsenize,
rekreasyon isi yapmayan, ancak rekreasyon mezunu olup 6gretmen, asker,
polis, miimessil vb. olanlari, kendi uzmanliklar1 disinda istihdam olmak
zorunda kalmislar (sartlar o yonde gelismis) ve belki de i¢inde bulundukla-
r1is ortamindan hi¢ memnun degiller. Benzer siireci yasamamak ic¢in tini-
versiteden sonra geri kalan tiim hayatinizi etkileyecek olan is yasantinizin,
sizi mutlu edecek 6zelliklere sahip olmasi gerekir. Her sey para degildir.
Bu ytizden her rekreasyon uzmani bu kritik stirecte zihninde olusan is fi-
kirlerini yazmali ve bu fikirler tizerinde degerlendirmeler yaparak, uygu-
layacag: is konusunda yogunlagmas: gerekmektedir. Bunun igin kisisel bir
hareket plani olusturulmali ve bu planda is fikrini gelistirmek i¢in yapa-
cagl calismalara yer vermelidir. Peki, rekreasyon uzmaninin zihnindeki is
fikrinin basari sansi ve potansiyeli nasil test edilip, belirlenecek? Bu stireci
asagidaki maddelerle kontrol altinda tutabilirsiniz.

¢ Rekreatif hizmetlerin stoklanamamasindan dolayi, kapasite planla-
masi yapilmalidir.

* Rekreasyon hizmetlerinde de kalitenin diizeyini ortaya koyan insan
faktoriudir. Bu ylizden rekreasyon hizmetinin tiretilmesinde ve icra
edilmesinde insan kaynaklar1 se¢imine dikkat edilmesi gerekir.

* Rekreasyon hizmetlerinde musteri tatmini ve talep icin standartlar
onemlidir. Bu ylzden yetismis, bilgili ve egitimli personel tercih
edilmelidir.

e Sektorde faaliyet gosteren diger firmalarin pazardaki basarisi, kalite
diizeyleri, fiyatlari ve maliyetleri ile ilgili arastirma yapilmalidir.

* Verilecek rekreasyon hizmetinin fiyat, kalite ve rekabet konusunda
basari sansi arastirilmalidir.
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* Miusterinin secici davrandigi ve kalitenin ¢ok énemli oldugu stirekli
dikkate alinmalidir.

* Rekreasyon hizmetlerinde talebin ¢ok cabuk degisecegi ve kirilgan
bir yapiya sahip oldugu géz 6éntinde tutulmalidir.

Girisimci rekreasyon uzmaninin basarili bir is kurabilmesi i¢cin dogru
bir is fikrine, o isi uygulayabilecek uzmanliga, beslenebilecegi bir ¢evreye
sahip olmali ve bu ¢evreden destek almalidir. Girisimci yetenekleri ve kigi-
lik 6zellikleri de basarisini etkileyen faktorler arasindadir.

3.8. is Kurma Siirecinin Asamalari

[s kurmak igin is fikrine, girisimcilik yetenekleri ve egilimine, yénetim
ve iletisim becerisine ve kaynak durumuna ihtiya¢ vardir. Girisimci rek-
reasyon uzmant is fikrine sahipse, her girisimci i¢in gecerli olan ve belirli
asamalarda yapmasi gereken isler vardir. Girisimci rekreasyon uzmani is
kurma stirecinde herhangi bir agamay1 atlamadan, sirasi gelen her agsamada
Ustline diisen gorevleri yerine getirmek zorundadir. KOSGEB bu asamalar1
asagidaki gibi siralamistir.

is Kurma Motivasyonu (Girisimcilik egiliminin derecesini saglayan motivasyon)

. is Fikri (Basari potansiyeli yliksek bir is fikri)

. Calisma Programi (Yapilmasi gereken faaliyetlerle ilgili galisma programi)

On Degerlendirme (is fikrinin temel dlgiitlere gére 6n degerlendirilmesi)

. Yapilabilirlik (Fizibilite) (is fikrinin yapilabilirlik arastirmasi sonug raporu)
. i§ Plani (Yapilabilirlik raporuna gore is planinin hazirlanmasi)

is Kurmak (is planina gére alinan kararlari uygulayarak is kurmak)

Is Fikri (Basari potansiyeli ylksek bir is fikri)

Sekil 2: is Kurma Sureci Asamalari Kaynak: KOSGEB, (2022)
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Her seyden once kararli olunmasi ve bu yolda yiirimek i¢in motivas-
yonu yiiksek tutmak, yerinde bir davranistir. Sevilecek ve bundan sonraki
yasantida kisiye mutluluk verecek bir is fikri olmasi gerekir ki, girisimcilik
egilimi yiiksek olsun. Bu sayede motivasyonda ytikselecektir.

Yakin ¢evrenin ve ailenin tam destegini almak bir baska 6nemli konu-
dur. Isi basarabilmek i¢in enerjinin, yasin, egitimin ve ¢alisma potansiye-
linin ytiksek, is ile ilgili risklerin farkinda olunmasi ve yeri geldiginde bir
danigsmandan destek alinmasi kritik 6nem tasimaktadir.

Girisimci rekreasyon uzmani ¢alisma programi asamasinda belirli bir
is fikrini, girisimcilik ve is kurma ile ilgi yapilacak islemleri, mevzuat, egi-
tim ve danigsmanlik konusunda yapilmasi gerekenleri, yardim alinabilecek
kurumlarla is birligini, isyeri secimini ve personel se¢imi gibi islemleri ye-
rine getirmesi gerekir.

On degerlendirme asamast, is fikrinin olmasi gereken temel 6lciitlerine
gore girisimci rekreasyon uzmani tarafindan incelemesi ve yola devam et-
meye karar verilmesidir.

Girisimci rekreasyon uzmani yapilabilirlik asamasinda olusabilecek
yeni durumlar karsisinda kararliligini korumalidir. Is fikrini uygulayabil-
mek icin yapilabilirlik arastirmasinin sonuglarina goére hareket etmelidir.
Yapailabilirlik arastirmasi asamasinda ulasilmasi gereken sonuglar asagida-
ki gibi olmalidir;

* Gerekli olan sermaye

o

Isi yiirtitmek icin gerekli olan sermaye

o

[htiyag dogdugunda sermayeyi nereden ve nasil saglanacagi
° Isi basarmak icin yeterli sermaye tutari
Sermaye ve nakit akis plani olusturulmasi

fhtiya¢ duyulan arag, gere¢ ve malzemelerinin ézelliklerinin bi-
linmesi

[s ortakli ise ortaklarin sermaye paylarinin belirlenmesi
Isletmede kullanilacak varliklarin kiralanabilme durumlarinin
belirlenmesi

Acil durumlarda sermaye ihtiyacinin nasil ve nereden karsilana-
cagl
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Pazar ve piyasa potansiyeli ile ilgi bilgiler

o

o

o

Miisterilerin fiyat ve kalite beklentilerinin duzeyi
Sektordeki ve pazardaki firma sayisi, 6zellikleri ve yogunlugu
Sektoriin toplam tiretim kapasitesi ve pazar bluyukligi
Sektor gelismeleri ve egilimleri

Sektor gelecegi ile ilgili beklentiler

Mdusteri 6zellikleri

Reklam ve promosyon 6zellikleri

Sektoriin dagitim kanallar:

Mal ve hizmetin pazarlama stratejileri

Sektoriin kalite diizeyi

[sletmenin pazar pay1

Kisisel satig ve satis tesviki

Is ile ilgili kar ve diizeyi ve firsatlar

o

o

o

Piyasa, pazar ve sektor arastirmasi

Sektordeki firma sayisi ve rekabet durumu

Sektore yeni giren firmalarin sayisi

Sektordeki firmalarin mal ve hizmet, kalite, maliyet, fiyat ve tek-
noloji dazeyleri

Sektoriin karlilik diizeyi

Sektoriin toplam yatirim kar orani diizeyin

Sektoriin ve pazarin karlilik doyma diizeyi

Sektorde ve pazarda mal ve hizmet cesitlendirmesi ve farklilag-
tirmasi durumu

Sektoriin piyasadaki muhtemel gelismelere gore diinyadaki biyii-
me, daralma ve gelisme durumu

Sektoriin risk diizeyi

Sektorde fayda maliyet analizi bilgileri



140 Rekreasyon Uzmani @ Prof. Dr. Kerem Yildinm SIMSEK

* Mal ve hizmet ile ilgili Giretim bilgileri

o

Uretim miktar: ve kapasite diizeyi

o

Uretimde kullanilacak makinalarin teknoloji diizeyi

o

Uretim maliyetleri

[s yeri diizenleme

Depolama, stoklama ve malzeme tasima islemleri
Atiklar:1 degerlendirme

Uretim planlama ve kontrolii

Verimlilik ve tiretkenlik analizi

Daha ucuza iiretebilen durumunun arastirilmasi

o

Uretilecek mal ve hizmetin kalite diizeyinin arastirilmasi

°  Rakip mal ve hizmetlerinin tiretim durumlarinin incelenmesi

* Uretimde kullanilan hammadde, malzeme, enerji, makine ve is giicii
ozellikleri

e Rakiplerin degerlendirilmesi

* Mevzuat bilgisi (Tekin, 2016)

[s plani asamasinda KOSGEB'in internet sitesinde yer alan formati
aciklamak, geng rekreasyon girisimcileri i¢in yararli olacaktir. Rekreasyon
bolimii 6grencilerinin belki en zorlandigi kisim bu olabilir. Ciinkii na-
sil karar verecegim, nasil bir is olacak, yapabilir miyim, nasil kuracagim,
tutar mi1? gibi birgok soru kafada ugusmaktadir. Tim bu sorularin bilin-
mezlikleri beraberinde korkuyu getirmekte, o da risk alamayan rekreasyon
uzmanini. Sevgili rekreasyon uzmanlari kaderiniz bu olmamali, egitim ha-
yatiniz boyunca ihtiya¢ duyacaginiz yetkinlikleri ve donanimlar: edindi-
giniz middetge korkacak hicbir sey yok. KOSGEB’in harika destekleri sizi
bekliyor. Yeter ki girisimcilik egitimini alin ve ig plani projenizi hazirlama-
ya baslayin. Bu siirecte ilk yapilmasi gereken NACE kodunun belirlenmesi-
dir. NACE kodu kuracaginiz isin KOSGEB tarafindan desteklenip destek-
lenmediginin belirlendigi asamadir. isletiminizi kurmadan evvel KOSGEB
girisimcilik egitimi katilim belgesini almis olmaniz gerekiyor. Cinkii gele-
neksel girisimcilik egitimi ya da ileri girisimcilik egitimini alm1s olmaniz,
yapacaginiz bagvuru agisindan biyik énem tagimaktadir. Kuracaginiz ise
yonelik NACE kodunu tespit ettikten sonra, bu kodun girisimciligi gelis-
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tirme destek programui ileri girisimcilik faaliyet konular: tablosunda yer
alip almadigina bakmalisiniz. Eger kuracaginiz is ileri girisimcilik faali-
yet konulari kapsaminda yer almiyor ise geleneksel girisimci egitiminiz
tamamlamaniz yeterli olacaktir. Girisimcilik egitimlerini e-devlet tizerin-
den basvuru yapilmaktadir. Egitimler elektronik ortamda tcretsiz olarak
verilmektedir. Giintin her saatinde gerceklestiginden istediginiz zaman
diliminde bu egitimlere katilabilirsiniz. Bagvuruda bulunacaginiz islet-
menin Turk ticaret kanununda tanimli gercek kisi veya sermeye sirketi
statiisiinde, Ornegin limitet veya anonim sirket olarak kurulmus olmasi
gerekiyor. Adi ortakliklar Tirk ticaret kanununda tanimli olmadig: icin
KOSGEB tarafindan desteklenmemektedir. Egitimi tamamlamis girisim-
cinin program bagvurusunda bulundugu isletmedeki kurucu ortak payinin
en az %50 olmasi ve isletmeyi miinferiden temsile yetkili olmasi gerekmek-
tedir. Program stiresi boyunca girisimcinin ortaklik payinin %50’nin altina
diismemesi, girisimcinin kendi isinin basinda olmasi ve baska herhangi bir
yerde ¢alismamasi yani SGK kaydinin olmamasi gerekiyor.

KOSGEB'in sitesinden geleneksel girisimci destek programina bagvuru
yapabilmek i¢in doldurmaniz gereken ti¢ adet form bulunmaktadir. Bun-
lar; Geleneksel Girisimci Destek Programi Bagvuru Formu, Geleneksel Gi-
risimci Destek Programi Taahhiitnamesi ve Geleneksel Girisimci Destek
Programi Basvuru Formu II. Boliim Is Modeline Iliskin Bilgiler Boliimit
formu. KOSGEB’in is modeline iliskin belgesi asagidaki gibidir (KOGEB,
2022). Belgede yer alan bagliklarin neredeyse hepsinin cevabini yapilabilir-
lik (fizibilite) asamasinda vereceginiz icin bu formu doldurmak gercgekten
¢ok kolay olacaktir. Is planini ve is modelini birbirine karistirmamalisiniz.
Is modeli, is planina gore daha 6z bilgileri icermektedir. {s plani daha kap-
samli ve bilgilendiricidir. Ornegin stratejiler ile ilgili kapsamli bilgi yer
almamakta ya da is modelinde finansal bilgilere dair sadece maliyet yapis:
ve gelir kalemlerine yer verilmektedir. Olmasi gereken, is modelinin ¢ok iyi
hazirlanmasi ve is planina dahil edilip yatirimcilara yapilan sunumlarda
aktarilmasidir.
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‘ y I GELENEKSEL GIRISIMCI DESTEK PROGRAMI
[ BASVURU FORMU
g

KOSGEB

IL. BOLUM
iS MODELINE ILiSKIN BILGILER

1-

Girisimci/Isletme Bilgileri

Kendiniz, ige iligkin tecriibeleriniz,

Isletmeniz ve igletmenizin yiruttigi faalivetler,

Isin mevcut durumu, sermaye yaprisi ve siirdirilebilirligi,
Is yerinin fiziki ozellikleri, konumu ve segim nedeniniz

hakiinda bilgi veriniz.

2-

Miisteri Gruplar

Miigterileriniz kimlerdir? Her bir miigteri grubunu ayrt ayri tammlayimiz (vag, bolge, cinsiyet,
gelir durumu gibi ayirt unsurlar dikkate alinarak her bir miigteri grubu ayrm ayr
tanmlanmahdir).

Deger Onerisi

Deger énerisi, miigterilerinize sundugunuz iiriin ve hizmetlerdir.

Miigteri gruplart béliimiinde belirttiginiz her bir miusteri grubu igin sundugunuz iirin ve
hizmetler belirtilmelidir.

Miigterilerin sundugunuz iiriin ve hizmetlere neden thtivag duydugunu ve miigterilerinizin
hangi sorunlarnm giderdiginizi agiklayiniz.

Rakipleriniz kimlerdir? Deger é&nerinizi, rakipleriniz ile igletmenizi mukayese ederek
degerlendiriniz.

Ulasim/Dagittm Kanallar

Sundugunuz iiriin ve hizmetleri miigterilere nasil wlaghrivorsunuz (dogrudan, delayl, toptan
perakende, magazadan, internef vb_).

Miisteri Iliskileri

Miigteri gruplari boliimiinde Dbelirttiginiz  her bir miigteri grubu ile mnasil iletigim
kuruvorsunuz?

Yeni miigteri kazanma ve futundurma yéntemlerinizi anlatimz.

Uriin/hizmet tanifimi, sunumu ve safiy sonrasimda hangi araglar: kullanivorsunuz(bregiir,
internet sayfasi, sosval medya, telefon vb.)

Kilit (Temel) Faaliyetler

Urim/hizmeti olugturmak, dagimak ve kazang 5l k igin yaphg kilit  (temel)
Saalivetler nelerdir? (Uretim/hizmetin baglangicindan, miigterive ulagnrilmas: ve satiy
sonras: saglanan hizmetler ddhil tiim sire¢ agamalarimi ve varsa gerekli ruhsat, izin vb.
belirtiniz)

FRM 18.00.01/02
Rev. Tarihi: 19/11/2021 ‘ 1/3

Kaynak: KOSGEB, (2022).
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GELENEKSEL GIRISIMCI DESTEK PROGRAMI
BASVURU FORMU

V'
N
KOSGEB

7- Kilit (Temel) Kaynaklar

- Kilit (temel) faalivetieri gercekiestirmek igin ihtiva¢ duyulan kaynakiar (personel, makine,
sermaye, tekmeoloji, arsa, bina.) nelerdir?

- Igletmenizde ¢aligan/caligacak personel ve gérevieri haklanda bilgi veriniz.

£b)

8- Kilit (Temel) Ortaklar/Isbirlikleri
- Uran/hizmet sunum siivecinde ighirligi yapngmmz kilit (temel) kigiffourum/firmalar
Famlerdir?
- Tedarikgileriniz kimlerdir?

9- Maliyet Yapis1

1- Isinizi kurmak icin katlandiginiz malivetler nelerdir?

|BASLANGIC YATIRIM GIDERLERF TUTAR (TL)
\isletme kurulug giderleri
\drazi/proje/bina-ingaat/tadilat giderieri
\Makine ve teghizart giderleri

Tefrigat giderleri

Tagnna, sigorta, montaj giderleri
\thalat ve gimrikleme giderler

\Lisans giderieri

\Diger giderler

TOPLAM (TL)|

2- Baglangig yafinnm giderlerinin kaynagim belirfiniz.

|BASLANGIC YATIRIM GIDERLERININ KAYNAGI TTTAR (TL)
Ozkaynak Kullanimm
Sahisiardan Alinan Borglar
\Banka Kredisi

\Diger (Belirtiniz- )

TOPLAM (TL)|

3- Uriin/hizmeti olugturmak, dagitmak ve kazang saglamak icin yaptiginiz en énemli malivet
unsuriar nelerdir?

4- Isletmenizin gelir-gider dengesi kurulana kadar finansman ihtivacimzi (igletme sermayesi,
makine-techizat altnm ve benzeri durumlar igin) nasil karsilavacaginizi, KOSGEB destegi bagvury,
degerlendirme ve ddeme siirelerini de dikkare alarak; agiklayiniz.

FRM 18.00.01/02
Rev. Tanhi: 19/11/2021 2/3
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GELENEKSEL GIRISIMCI DESTEK PROGRAMI
BASVURU FORMU

V'
S

10- Gelir Akis1

- Gelir modeliniz nedir? (Nereden para kazanacaksimz? Uriin/Hizmet satigi, komisyon, tiyelik,
reklam alma, gelir ortakligi vb.)

- Urim/hizmetlerinizin fiyatlandirmasum nasil yaptigimz agiklaymz.

- Migterileriniz édemelerini hangi yolla yapiyor? (nakit, taksitli, kredi karti vb)

ISLETME GELIRLERI *
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. (10. | 11. | 12 1. YIL 2. YIL
AY [AY AV |AV AV [AV [AV AV AV |AV | AY |AV| TOPLAM | TOPLAM

AYLAR

Uriin/Hizmet 1 (en ok
satilan)

Uriin/Hizmet 2
Uriin/Hizmet 3

Diger (kalan timn)
Satig dis1 gelirler
TOPLAM GELIR

ISLETME GIDERLERI =

AYLAR L2 |3 4|5 |67 ]s |8 |10|1 |12 ILYVIL 2 YIL
AV |AV | AV |AY AV AV AV |AV AV |AV | AV |AY| TOPLAM | TOPLAM

Hammadde giderleri
Personel giderleri
Kira giderleri

Enerji giderleri
Pazarlama giderleri

WMuhaseb

Vergi giderleri
Diger
TOPLAM GIDER

Fhma || L] | |
FARKI

* Isletmenin kuruluy tarihinden itibaren doldurulacakhar.

Ornegin isletmenizin kurulug tarihi itibarivle 7. ayinda bu formu dolduruyorsamz ilk 7 ay icin gerceklesen gelir/gideri

tabloya yazumz. Geriye kalan aylar ig¢in ise tahmini geliv/gider beklentilerinizi yazimz.

FRM.18.00.01/02
Rev. Tarihi: 19/11/2021 3/3
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KOSGEB'in istemis oldugu is modelinin disinda kullanilan popiler is
modellerinden biri Kanvas Is Modelidir. Is Tuvali Modeli olarak da adlan-
dirilmaktadir. Bu model Alex Osterwalder tarafinda gelistirilmis ve Eric
Ries’in onderlik ettigi “Yalin Girisimcilik” akiminda kendine ¢ok 6nem-
li yer edinmis is plani hazirlama araclarindan biridir. Basit ve her seyin
bir arada gériinebilmesini saglayan 6zelligi ile 6n plana ¢ikmaktadir. Is
modeli, bir organizasyonun degeri nasil tirettigine, nasil ulastirdigina ve
bunun karsiliginda miisterilerinden geri dontistt nasil topladigina verilen
genel isimdir. Bir organizasyonun is modeli, isletmenin miisterileri icin
6nemli olan degerleri nasil yarattiginin, bu degeri nasil ulastirdiginin ve
karsiliginda isletmenin siirebilmesi i¢in musterilerinden gelen degeri na-
s1l topladiginin genel, mantikli bir modelidir. Model dokuz temel baslikta
toplanmis ve bu bagliklarin a¢iklanmasindan ibarettir. Modelin dokuz te-
mel baslig1 bozulmadan birgok farkli formattaki 6rnegini internette bula-
bilirsiniz. Modelde yapilmasi gerekenler, asagida kisaca agiklanmuistir.

1. Anahtar ortaklar: Isletmenizin basari i¢cin kullandig1 veya giivendigi
kilit ortakliklari listeleyin. Isletmenizin bu ortakliklardan elde ettigi
kaynaklar: veya degeri ekleyin.

2. Amnahtar faaliyetler: Isletmenizin hizmet sunmasina ve deger tekli-
finizi yerine getirmesine olanak taniyan temel faaliyetleri 6zetleyin.

3. Anahtar kaynaklar: [sletmenizin hizmet vermek ve isletmek icin gii-
vendigi veya kullandig: temel kaynaklar: listeleyin.

4. Anahtar énermeler: Isletmenizi rakiplerinizden ayiran farkli deger
onerilerini 6zetleyin.

5. Miisteri iliskileri: Bununla nasil etkilesim kurdugunuz, bu etkile-
simlerin farkli musteri ttrleri arasinda nasil farklilik gosterdigi, farkl
misteri ihtiyaglarinin neler oldugu ve farkli miisterilerin aldig1 destek
diizeyi dahil olmak {izere misterilerinizle olan birincil iligkilerinizi
tanimlayin.

6. Kanallar: Misterilerinize nasil ulasildigini, hizmetlerinizin nasil su-
nuldugunu, farkli dagitim kanallarinizi ve deger teklifinizin nasil su-
nuldugunu detaylandirin.
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7. Miisteri segmentleri: Deger teklifinizin fayda saglamasi amaglanan
ideal musteri kisiligini tanimlayin, ardindan bu segmentler arasindaki
temel farklari ve misteri yolculugundaki potansiyel adimlar: tanim-
layin.

8. Maliyet yapusi: Isinizi yiiriitmek ve hizmetlerinizi saglamakla iliskili
birincil maliyetleri belirleyin, ardindan bu maliyetler ile diger is islev-
leri arasindaki iligkiyi ayrintilandirin.

9. Gelir akislari: Deger teklifinizin sunulmasi yoluyla isletmenizin nasil
gelir elde ettigini agiklayin.

Sonug olarak is plan1 asamasinda genel olarak yapilmasi gerekenler asa-
g1daki gibidir.

Genel Ozet: Misyonun ne oldugu, {iriin veya hizmetlerin agiklamalars,
yonetim ekibi ve kilit calisanlar hakkinda kisa bilgileri ve isletme yerini
anlatan bu boéliim, yatirimcilar: ¢ekmek icin mevcut finansal bilgileri ve
biiyime tahminlerini icermelidir.

Sirket Tanitumi: ls fikri ve bu isin nasil yapilacagi, hedef pazarin ne
oldugu, rekabet avantalarinin neler oldugu, kurulacak olan isletmenin di-
gerlerinden tstiin olan yonleri ve varsa triin 6dilleri veya taninirlig: gibi
is fikrini 6ne ¢ikartacak tim bilgiler bu kisimda yer almalidir.

Pazar Analizi: Benzer girisimler hakkinda bilgi toplandigi hem rekabet
hem de girisimin zayif ve gli¢li yénlerinin belirlendigi ve pazardaki konu-
munun ne oldugunun agiklandig: yerdir.

Organizasyon ve Yonetim Yapisi: Girisimin yasal statiisiiniin belirlen-
digi ve yonetim yapisinin ve organizasyon semasinin yer aldig: bolumddr.

Hizmet veya Uriin Ozellikleri: Ne satilacaginin veya hangi hizmetlerin
yerine getirileceginin belirtildigi ve faydalarinin agiklandigi kisindir. varsa
patent, telif vb. burada agiklanir.

Pazarlama ve Satis Teknikleri: Bu kisimda is fikrini gerceklestirecek
irtin veya hizmeti piyasaya sunacak satis ve pazarlama teknikleri acikla-
nir.

Fon Ihtiyaglari: Gelecekteki bes yil icinde nasil bir fon ihtiyaci oldugu
ve bu fonun ne tir ihtiyaglar i¢in kullanilacag: agiklanir.
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Finansal Tahminler: Olmasi tahmin edilen finansal durumun yansitil-
dig1, finansal tablolarin ve biitgelerin yer aldig1 bolimdiir.

Ekler: Uriiniin resmi ya da ¢izimi, referanslar, patentler, lisanslar, 6zgec-
misler gibi destek dosyalarin bulundugu kisimdir (Staub ve Tekin, 2021).

3.9. Rekreasyonda Olaganiistii isler

Aslinda bu bolumi yazip yazmamak konusunda ¢ok diisiindiim. Bu dii-
stincemin sebebi rekreasyon islerinin neredeyse sinirsiz oldugunu dsiin-
memden kaynaklanmakta. Ancak yine de girisimci rekreasyon uzmanlari-
na yeni is firsatlari ve vizyon olusturabilecegini diistiniip, yazmaya karar
verdim. Rekreasyon islerinin sinirsiz oldugunu diisinmemin sebebi ise
insan hayatinin aslinda aktivitelerden ve etkinliklerden ibaret olduguna
inanmamdir. Hele ki, 24 saatlik zaman diliminde insanoglunun potansi-
yel bos zamanlarinin agirligi diisiiniildiigiinde ve bireylerin arzu, istek ve
ihtiyaclarinin da gesitliligi birlesince, sinirsizlik duygusuna kapiliyor in-
san. Aslinda bu durum, tiim derslerimde ve rekreasyonla ilgili bulundu-
gum ortamlarda, bu is ile ilgili ne kadar fazla istihdam firsatinin oldugunu
vurgulamama sebep oluyor. Girisimci rekreasyon uzmanlari icin gergek-
ten olaganistil is firsatlar1 bulunmakta, bunlar1 daha da ¢esitlendirmek,
siz rekreasyon uzmanlarinin hayal diinyasina, yaraticiligina ve girisimcilik
ruhuna bagli. Rekreasyonla iligkili islerde havaci olmaktan, sarap danig-
manligina kadar liste uzayip gitmektedir.
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Tablo 7. OlaganUstti Rekreasyon Isleri

Parasit egitmeni Parti planlayicisi

Acik alan rekreasyonu lideri

Kisisel fitnes kocu

Kasino Kurpiyeri

Ozel parti dj'i

Eglence kulibu sahibi

Profesyonel musteri

Kongre planlayicisi

Festival sanatgisi

Kurumsal konsiyer

Sirk muduri

Cruise gemide aktivite direktorl

Rollercoaster tasarimcisi

Golf kursu kontrolor

Tema park tasarimcisi

Buz pisti yoneticisi

Kosu kocu

imaj danismani

Gegit toreni tasarimaisi

Limuzin sofort

Kayak lifti operatort

Sihirbaz

Tema park sanatgisi

MinyatUr golf kursu sahibi

Tema park mudurt

Paintball park operatdrt

Fabrika etkinlik yoneticisi

KampUs rekreasyonu ofis sorumlusu

Fabrika aktivite lideri

AVM etkinlik sorumlusu

Yiksek ip tirmaniciligi

Etkinlik pazarlamacisi

Etkinlik koordinatort

Orman kilavuzu

Sarap danismani

Goruldugu gibi saymakla bitmez, gercekten
de sinirsiz gibi degil mi?
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4. PROJE YONETEN REKREASYON UZMANI

Ticari rekreasyon isletmelerinde, 6zellikle de mikro isletme olanlarinda
AR-GE fonksiyonu ¢ok kritik 6neme sahiptir. Clinki bireyin ve toplumun
ihtiyaglarini giderecek rekreatif etkinlik ve aktivite gelistiremiyorsaniz,
satilacak Griintintiz yok demektir. Satilacak triiniiniiz yoksa, stirdtriile-
bilir bir isletmenizin olmasi mimkiin degildir. Bireylerin arzu, istek ve
ihtiyaglar: stirekli degisiyor. Rekreasyon uzmanlari bunun farkinda olmali
ve degisen arzu, istek ve ihtiyacglara cevap verebilecek rekreasyon etkin-
likleri ve aktiviteleri iiretebilecek kapasiteye ulagsmalidirlar. Eger mikro
isletme olarak (ofis) ticari rekreasyon isletmesi sahibi olan bir rekreasyon
uzmaniysaniz, AR-GE fonksiyonuna 6zellikle dikkat etmeniz gerekmekte-
dir. Ctinkii isletmenizde vereceginiz hizmeti, degisen toplumun ihtiyacina
gore iretmek, gelistirmek, cesitlendirmek ve giincellemek istiyorsaniz AR-
GE fonksiyonunu goéz ardi edemezsiniz.

Rekreasyon isletmelerinde AR-GE fonksiyonu proje yonetimi ile dog-
rudan iliskilidir. Soyle ki, rekreasyon isletmelerinin temel triinii olan de-
neyim, somut yani hammaddesi olan bir sey degildir. Yani fabrikada ip-
lik tiretmek gibi bir sey degildir. Rekreasyon uzmanlari deneyimi/trini/
aktiviteyi/etkinligi yapilandirirken ve tretirken yararlanacag: en 6nemli
araglardan biri proje yonetimidir. Proje yonetimi sayesinde dncesinde fi-
kir olan rekreatif aktivite ve etkinlikler satilacak iriine doniismektedir.
Proje yonetiminin neden 6nemli oldugunu agiklamak acisindan tzerin-
de durmam gereken bir baska konu ise proje yonetiminin 6zellikle biiytik
etkinliklerde ne kadar etkili oldugudur. Her etkinligin uygulandig: yani
katilimcilarin ya da kullanicilarin etkinlikten yararlandig1 bir baslangig
ve bitis tarihi vardir. Etkinlik yonetim siirecinde her etkinligin koordi-
nasyon (uygulama) asamasindan once bir hazirlik siireci gecirdigini bi-
liyoruz. Arastirma, tasarlama, planlama, koordinasyon ve degerlendirme
etkinligin olusturulmasindaki temel asamalardir. Ancak yeterli degildir.
Cunkd bu asamalar sadece etkinligin uygulanmasi i¢in yapilan temel ha-
zirliklardir. Bunu su sekilde agiklayabilirim; 6rnegin bliyiik bir etkinlik ya-
pacaksiniz, ancak elinizde etkinliginize uygun ne bir mekan ne bir uzman
personel ne de bir teknoloji bulunmadigin: digiiniin (6rnegin etkinliginize
6zel bir VR cihazi lazim), bunlar olmadan da etkinligin yapilma ihtimali
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yok. O zaman yapilmasi gereken proje yonetimine bagvurmaktir. Yeni bir
mekanin olusturulmasi, etkinlige 6zel egitilmis uzman personelin yetis-
tirilmesi ya da etkinlige 6zel teknolojik bir cihazin gelistirilmesi gereki-
yorsa, proje yonetiminden faydalanmaniz gerekmektedir. Son olarak, proje
yonetiminin 6nemini ortaya ¢ikaran bir baska unsur ise proje yonetimi ile
elde edilen ve sunumu bu kapsamda yapilan rekreatif hizmetler; miisteriler
ve yatirimcilar agisindan etkileyici karsilanarak, isi almak ic¢in bitytik bir
avantaj saglayabilir ve rekreasyon isletmesinin rekabet giicint artirabilir.
Rekreatif bir proje, her projede oldugu gibi degisiklik yaratmaly, isletmenin
stratejik planlarini hayata gegirebilecek o6zelliklere sahip olmali, taraflar
mutlaka s6zlesmelerle mutabakat saglamali, toplumsal refahi dikkate al-
mali ve problem ¢dzen bir yapida olmalidir.

Proje yonetimi ile ilgili genel literatiiriin bir 6zeti bundan sonraki bas-
liklarda verilmistir. Proje yonetimi literattirti oldukea genis oldugu i¢cin bu
boliimde sadece belirli basgliklar dikkate alinmistir. Her bir basligin detay-
larini ve daha fazlasini tamamen proje yonetimi tizerine yazilmis kitaplar-
dan kolaylikla bulabilirsiniz.

4.1. Rekreatif Proje Yonetiminde Temel Kavramlar
ve Tanimlar

Rekreatif Proje: Bos zaman ve rekreasyon endistrisi icerisinde var olan
hizmet sektorlerinde gerceklestirilen rekreatif etkinlik trtinlerinin mus-
teriye temin edilebilmesi i¢in bir defaya mahsus, bast ve sonu belli olan,
amaci, kapsami ve biit¢esi tanimlanmis olan aktiviteler biitiintine rekreatif
proje denir. Tim projelerin ortak 6zellikleri vardir. Her projenin sonunda
benzersiz bir tirtin, hizmet ya da sonug elde edilmeli, her projenin baslan-
gic1 ve bitisi olmali, her projenin tanimlanmis biitcesi ve hedefleri olmali
ve her projedeki faaliyetler tipa tip ayni olmadigi icin birbirinden farklilik
gostermelidir.

Rekreatif Proje Yonetimi: Bog zaman ve rekreasyon isletmeleri tarafin-
dan trin olarak sunulan rekreatif proje aktivitelerinin performans, mali-
yet, zaman ve kapsam hedeflerine ulagmasi i¢in var olan kaynaklarin en
verimli sekilde planlanmasi, organize edilmesi, yoneltilmesi ve kontrol
edilmesi stirecidir (Simsek, 2012). Proje yonetimi siireci asagidaki asama-
lar1 kapsamaktadir;

1563
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Baslama: Projenin dogasinin ve kapsaminin belirlenmesi ile ilgili olan
stirectir. Burada gerekli olan proje kontrolii yani is ortamini anlamak ve
gerekli olan tim kontrollerin proje i¢ine dahil oldugundan emin olmaktir.
Baglama asamasi su basliklar icerir;

* Olgiilebilir amaglarda gerekli olan is ihtiyaglarini analiz etme

e Cari islemlerin gézden gegirilmesi

* Biitgeyi iceren maliyet ve yararlarin finansal analizi

¢ Kullanicilar: ve projenin destek personelini iceren paydaslar anali-
zinin yapilmasi

e Maliyet, ¢iktilar, gorevler ve zamanlamay1 iceren proje tiizigiiniin
olusturulmasi (Nathan ve Jones, 2003).

Planlama: Bireysel faaliyetleri ve gerekli kaynaklar: belirlemek de dahil
projenin tamamlanmasi i¢in yapilmas: gereken isleri anlama ve daha son-
ra proje planlama diyagrami (ya da ag1) gibi grafiksel gosterimler yoluyla
mantiksal bir diizen igerisinde yapilacak olan faaliyetlerin planini gelis-
tirmektir. Rekreatif projelerin planlanmasinda stratejik davranmak 6nem-
lidir. Bu baglamda, rekreatif projelerin stratejisi, stratejik planlamasi ve
strateji tasarimi ve uygulamasi dnem kazanmaktadir. Rekreatif projenin
stratejisi, kisa donemli hareket planlari, politikalar, prosediirler, kaynak
tahsisi yonetimi ve programlari icermektedir. Rekreatif projelerin stratejik
planlamasi misyon, amaglar, hedefler ve organizasyonun gelecekte ulas-
mak istedigi yer ile ilgili durumun kurgulanmasidir. Stratejik tasarim ve
uygulama ise organizasyonun kaynak kullaniminin planlanarak gelecekte
olmak istenilen yere nasil ulasilacaginin belirlenmesidir. Planlama asama-
st su bagliklari icerir;

* Planin nasil yapilacaginin belirlenmesi (detaylandirma diizeyi)
e Kapsam ifadesinin gelistirilmesi

¢ Planlama takiminin se¢imi

e (Ciktilarin tanimlanmasi ve ig kirilim yapisinin olusturulmasi

e (Ciktilar1 tamamlamak icin gerekli olan aktiviteleri tanimlamak ve
mantikli bir siralama igerisinde aktivite aginin olusturulmasi

e Aktiviteler i¢in gerekli olan kaynaklarin tahminlenmesi

e Aktiviteler icin zaman ve maliyetin tahminlenmesi
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Programin gelistirilmesi
Biiltenin gelistirilmesi
Risk planinin olusturulmasi

[se baglamak i¢in onayin alinmasi (Kerzner, 2003)’den uyarlanmis-
tir.

Programlama: Calisma faaliyetlerinin ne zaman bitmesi gerektigini
onaylamaktir. Bu bélim proje icin baslayacak ve bitecek olan her bir fa-
aliyet i¢in uygun goriilen zaman dilimini detayli olarak ifade etmektedir.
Proje planlamasinin anahtar ¢iktisi, projeyle iliskisi olan tiim gerekli fa-
aliyetlerin zaman grafigi ile gosterildigi ileri proje programlamas: ya da
zamanlamasidir. Programlama asmasi su bagliklari igerir;

Rekreatif projede programlama proje takiminin anlayabilecegi se-
kilde tasarlanmali

Rekreatif projede olusturulan programlama kritik isleri ve gorevleri
tanimlama ve 6nem verme yetenegini sergilemeli

Rekreatif projedeki programlama, ihtiya¢ duyulan yenilemeler ve
uyarlamalar yapilmis ve uygulamada esneklik gostermeli

Rekreatif projede programlama gerekli ayrintilari, proje kaynakla-
rinin kullaniminin yonetilmesi ve degerlendirilmesinde belirleyici
olmali

Rekreatif projede programlama dogru zamana dayandirilarak, kay-
naklarin uygunlugu tahmin edilmeli

Rekreatif projede olusturulan programlama ortak kaynaklar: payla-

san diger isletme planlariyla uyumluluk gostermeli (Cleland ve Ire-
land, 2002).

Izleme ve Kontrol Etme: Proje hayata gectiginde projenin ilerleyisini iz-
leme, performansini analiz etme ve daha sonra sorunlarin ¢éziimiint bul-
maktir. Bu ayni zamanda durum raporlarini da kapsamaktadir (Dogan ve
Giiler, 2006). Rekreatif bir projede etkili kontrol sisteminin olusturulmas:
icin sorulmasi gereken ti¢ soru bulunmaktadir (Klastorin, 2004).

Rekreatif bir projenin degerlendirmesi nasil yapilmalidir?
Degerlendirmeler ne siklikta yapilmalidir?

Ne tiir performans 6l¢timleri kullanilmalidir?
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Uygun performans o6l¢iimleri konusuna iliskin rekreatif proje ytriiti-
ctileri su sorulara yanit aramalidir. Hangi bilgiler toplanmalidir? Bu bilgi-
ler nasil toplanmalidir? Bu bilgiler hangi kaynaklardan elde edilmelidir?
Bu bilgiler hangi siklikta toplanmalidir? Toplanan veriler nasil analiz edil-
melidir? Belirtilen sorularin cevaplari bulundugunda uygun performans
6lgtimii saglanabilir. [zleme ve kontrol asamasi su basliklari igerir;

* Rekreatif proje aktivitelerinin ne 6l¢tide tamamlandigini 6lgmek.

¢ Rekreatif projedeki maliyet, kapsam, performans vb. proje degisken-
lerini izleyip proje yonetim plani ile karsilagtirmak.

e Sorun ve risklere yonelik diizeltici eylemleri belirlemek.

Cok asamali olan rekreatif projelerde kontrol siireci; projeyi, proje plani
ile uyumlu hale getirebilmek amaciyla diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin
uygulanmasi i¢in proje asamalari arasinda geri bildirim saglar. Projenin
gelisiminin korunmasi devam eden bir stiregtir ve sunlari icermektedir;

* Son kullanici desteginin devamliligi
e Hatalarin devamli diizeltilmesi

¢ Kullanilan yazilimlarin giincellenmesi

Kapatma: Projenin resmi olarak kapatilmasidir. Idari aktivite dosya-
larinin arsivlenmesini ve proje esnasinda 6grenilen derslerin yazili hale
getirilmesini icermektedir (Simsek, 2012). Bu asama olduk¢a 6nemlidir.
Cunkd bir sonraki yilin ¢alisma takviminde ayni misteri ile ya da farkli
bir musteri ile benzer etkinlik yapilacak oldugundan, bu projeden ¢ikari-
lan dersleri yaz1 dokmek ve yapilan diizeltmeleri bir sonraki yila aktarmak
rekreasyon islemesi i¢in olduk¢a 6nemlidir. Kapatma asamasi su basliklar:
icerir;

* Projenin kapatilmasi: Rekreatif projeyi ya da rekreatif projenin bir

asamasini resmi bir sekilde kapatmak ic¢in sireg igerisindeki tim
aktivitelerin sonlandirilmasidir.

* Sozlesmenin kapatilmasi: Proje ya da proje planlamasinda uygulana-
bilir her bir sézlesmenin (agilan her bir maddenin ¢6zimuni igeren)
sonlandirilmasi ve argivlenmesidir.

Rekreatif Projelerin Siniflandiriimasi: Projelerin siniflandirilmasinda
karmasiklik derecesi, teknoloji seviyesi, risk seviyesi ve proje siiresi anah-
tar kriterlerdir.
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¢ Karmasiklik Derecesi

°  Cok dusiik (6rn. anaokulunda ¢ocuk aktiviteleri hizmeti olabilir)

o

Disiik (6rn. tesisini icerisinde barindiran rekreasyon isletmeni-
zin tek bir departmani tarafindan yapilan bir proje olabilir)

Orta (6rn. igletmenizin ya da musterinizin isletme kampiisiinde
yasam bicimini etkileyecek rekreasyonel faaliyetlerin, kampiis
ortamina entegrasyonu olabilir)

Yuksek (6rn. yuksek katilimcili, icerisinde birden ¢ok aktivite
alani olan, uluslararasi nitelikte, ulasim operasyonun oldugu ve
yeme-i¢me hizmetlerinin verildigi biiyiik bir etkinlik olabilir)

¢ Teknoloji Seviyesi
¢ Pratik bilgi

o

Mevcut teknolojinin en iyisi (6rn. VR gozliiklerinin kullanildig:
bir AVM etkinligi olabilir)

[leri teknoloji (6rn. yapay zekanin kullanildigi agik alan rekreas-
yonu etkinligi olabilir)

Yeni gelistirilecek ileri teknoloji (6rn. yapay zeka kullanilarak
rekreasyon deneyimi simiilasyon aracinin gelistirilmesi olabilir)

* Risk Seviyesi
° Cok dustuk

o

Dusuk
° Orta

o

Yiksek
* Proje Stresi
° Kisa (3 aydan daha kisa)

o

Kisa-Orta (3 aydan daha uzun 9 aydan daha kisa)

o

Orta-Uzun (9 aydan daha uzun 18 aydan daha kisa)

o

Uzun (18 aydan daha uzun)

Genel proje yonetimi literatiiriinde proje tipleri A, B, C ve D tipi proje-
ler olarak tanimlanmaktadir. Rekreasyon projelerine uyarlanmus hali asagida
agiklanmugstar.
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A Tipi Projeler: En kiigiik 6lcege sahip olan proje tipidir. Rekreasyon is-
letmesinin vermis oldugu herhangi bir hizmetin gelistirilmesi yani kiigik
capli degisimin gergeklestirildigi projelerdir. Ornegin, agik alan rekreas-
yonu isletmenizin uluslararasi bir kurulusa akreditasyonunun saglanmasi
olabilir. Bu degisim icin pratik bilgilerin elde edilmesi ve hizmetin degisi-
mi saglanir. Risk seviyesi distiktiir.

B Tipi Projeler: Yaygin olarak kullanilan proje tipidir. Nispeten kisa
stireli olan, teknolojinin en iyisinin kullanildigi, risk seviyesi C ve D tipi
projelere gore daha diistik olan projelerdir. Bu tiir projeler rekreasyon is-
letmelerinde en yaygin kullanilmasi gereken proje tipidir. B tipi projeler
genellikle 5-6 kisiden olusan proje takimui ile yonetilebilir. Ornegin biiyiik
temali parkin bir tinitesinde verilen hizmetin yeniden yapilandirilmasi ya
da mikro isletme (ofis) olarak ticari rekreasyon isletmesinin hizmete do-
niistiirmesi gereken bir etkinligin projesi olabilir.

C Tipi Projeler: A ve B tipi projeler dikkate alindiginda daha uzun siire-
ye ve karmasik yapiya sahip olan projelerdir. Bu tiir projelerde yiiksek tek-
noloji kullanildig: i¢in blitgesi ve risk seviyesi yiiksektir. Proje sonucunda
yeni 6zgilin Uriin, hizmet ve sonuglar elde edildigi icin pazarda lider olmak
isteyen rekreasyon isletmeleri icin uygun proje tipidir.

D Tipi Proje: Proje tiirleri arasinda gergeklestirilmesi en zor proje ti-
pidir. Insanliga kazang saglayan ya da yarar saglayan, farkl disiplinlerde
calisanlarin oldugu, en ytiksek teknolojinin kullanildigi, hatta yeni bulus-
larin oldugu, genis biitgeli ve risk seviyesi oldukga yiiksek olan projelerdir.
Bu tiirdeki projelerin 6rnegi rekreasyonla birlestirmek olduk¢a zordur. An-
cak rekreasyon bakis agisiyla uzaya asansorle insanlari ulastirmak ve orada
unutulmaz bir rekreasyonel deneyim yasatmak icin proje olusturmak. Bu
tiirdeki proje 6rnegi olabilir. Ancak neredeyse imkansiz gibidir. Bir rekre-
asyon igletmesi i¢in bu tiir bir proje gelistirilmeli midir? Bu ytizden D tipi
projeler rekreasyon isletmeleri agisindan akilci olmayabilir.
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Tablo 8: Projelerin Siniflandirima Ozellikleri

Proje Tipi Saias Mk LTl ef Risk Seviyesi | Proje Suresi
Derecesi Seviyesi

Cok dusik Pratik Bilgi Cok dustk Kisa
(8 aydan kisa)
B Dustk Mevcut Dastk Kisa-Orta
teknolojinin en (3-9 ay)
iyisi
C Orta Ylksek teknoloji | Orta Orta-Uzun (9-18
ay)
D YUksek Yeni YUksek Uzun
gelistirilecek (18 aydan uzun)
yUksek teknoloji

Kaynak: Suvaci ve ark., (2013).

A tipi projelerden D tipi projeye gidildiginde projelerin karmasiklig1 ve
kapsami artacagi i¢in proje boyutu, kapsam kontrolii, planlama ihtiyac, alt
yuklenicilerin gerekliligi, diizenli kayit tutma ve biirokrasi de artmaktadir.
Buna paralel olarak, teknolojik olarak da A’dan D’ye dogru teknik yetenek-
lerin 6nemi, esneklik, gelistirme, test etme ve teknik iletisim i¢in, riskler
ve firsatlarda da artis gozlenmektedir. Tim bu degisimler gbz 6niinde bu-
lunduruldugunda, A tipi projelerden D tipi projelere dogru gidildiginde,
proje yonetiminde ¢oklu sistem planlamasi, sistemlerin entegrasyonu, ta-
sarim ¢evrimleri, risk analizi ve risk yonetimine olan ihtiya¢ da artmakta-
dir (Suvaci ve ark. 2013).

4.1.1. Rekreatif Proje Yonetiminde Roller ve Sorumluluklar

Geleneksel proje yonetimi kitaplarinda roller ve sorumluluklar konu-
sunda fikir birligi saglanmistir. Dolayisiyla rekreasyon projelerinde de asa-
g1da belirtilmis olan roller ve sorumluluklar gecerlidir.

4.1.1.1. Proje Takimi

Proje takimi, rekreasyon isletmesinde projenin planlanmasindan ve
yiritilmesinden sorumlu olan gruptur. Bu grup proje yirutiicisi, ekip
tiyeleri ve ihtiyag varsa sozlesmeli personellerden olusmaktadir. Proje taki-
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m1 derslerimde tizerinde durdugum 6nemli bagliklardan biridir. Sebebi ise
ozellikle mikro isletme (ofis) olarak ticari rekreasyon isletmelerinin kal-
bi olan ARGE departmaninin ana unsurunun proje takimi olmasidir. Bu
grup aslinda iki yonliidir. Yani hem etkinlik yonetiminden anlayan hem de
proje yonetiminden anlayan kisilerden olusmasi gerekmektedir. Etkinligin
yaratilma stirecinde projelendirebilen ve etkinligin ytritilme siirecinde
etkinligi yoneten kisilerden olusmasi rekreasyon isletmesine avantaj sag-
lamaktadir. Clnki bir etkinligin uygulama asamasinda daha etkin, daha
verimli ve daha az maliyetle yonetilebilmesi icin etkinligin yaratilma stire-
cinde gorev alan kisiler, sahada avantaj yaratmaktadir. Her dersimde vur-
guladigim gibi bilmediginiz bir seyi yonetemezsiniz. Proje takimini olus-
tururken asagidaki karakteristik 6zelliklere dikkat etmekte yarar vardir.

* Bireysel gelisime acik olan

* Yaptig isi seven

* Risk alabilen

* Kalite odakl: olan

* Yiiksek moral ve takim ruhu olan

¢ Kendini yoneten

* Degisiklige agik olan

* Adanmislik sergileyen

* Hizli reaksiyon veren

* (Catigma yonetimini bilen

* Inovatif davranislar sergileyen

e Etkili iletisim kurabilen

Yukarida siraladigim karakteristik 6zellikler proje takiminin olusmasi
icin yeterli degildir. Sebebi ise ticari rekreasyon isletmesi etkinlikler tiret-
mektedir ve bu yluzden eglence tabanli etkinliklerin dretilebilmesi igin
farkli 6zelliklere sahip olan proje takimi tyelerinin bir araya getirilmesi
gerekmektedir. Proje takimi sonugta bir yaraticilik stireci yasayacaktir. Bu
ylizden tiyatro, dans, miizik, sanat, edebiyat vb. altyapiya sahip bir veya
birka¢ proje iiyesinin takimda bulunmasi yerinde olacaktir. Proje ekibi,

proje yirticisi tarafindan yoénlendirilmekte ve yetkilendirilmektedir.
Bu ylizden gorevlerin icra edilmesinde ve ¢iktilarin elde edilmesinden so-
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rumlu proje ekibidir. Buyiik bir proje ise sahadaki uygulamalarda proje
takiminin Gyeleri teknik ve ekip liderligi yapabilir, hatta proje planinin bir
boélimiini siirdiirebilir.

4.1.1.2. Proje Yoneticisi

Rekreasyon uzmani bir projenin yoneticisi ise unutmamasi gereken ilk
sorumlulugu proje ekibinin projeyi tamamlamasini saglamasidir. Proje
yoneticisi olarak rekreasyon uzmani, ekibiyle birlikte projenin planini ge-
listirmeli ve proje ekibinin performansini en verimli sekilde ytlikseltmesi
gerekir. Proje sponsorundan ve paydaslarindan gelen ¢iktilarin kabulini
ve onayin! saglayan, durum raporlamasi yapan, riskleri yoneten, ekip tara-
findan ¢oziilemeyen sorunlarin iletilmesi dahil olmak tizere iletisimden ve
genel olarak projenin biitge, program ve kapsam dahilinde teslim edildi-
ginden emin olmasi gereken kisi proje yoneticisidir. Rekreasyon uzmanla-
rinin genel olarak yapacag: projeler ¢ok buiyiik ¢capli projeler olamayacag:
icin proje kapsaminda yénetici sponsora ya da yonetim kuruluna ihtiyag
duyulmayacaktir. Ancak C tipi 6zellikle de D tipi proje s6z konusuysa yo-
netici sponsora ve yonetim kuruluna ihtiya¢ dogacaktir.

4.1.1.3. Yonetici Sponsor

Rekreasyon uzmani, sagladigi her hizmet i¢in sponsorla ¢aligsmasi, ken-
disine avantaj saglayacaktir. Ciinkii sponsor, proje i¢in harcama yetkisini
ve kaynaklarini giivence altina almasi gereken nihai sorumludur. Projenin
biiytkliigi ile orantili olarak miimkiin olan en tst diizeyde sponsoru temsil
eden yonetici, proje takimi igerisinde yer almalidir. Y6netici sponsor, sesli
ve gorlinir bir savunucu olarak hareket eder, projenin amag ve hedeflerini
mesrulastirir, onemli proje faaliyetlerini takip eder ve proje i¢in nihai karar
vericidir. Yonetici sponsor, proje sponsoruna ve proje yoneticisine destek
saglar, tim kapsam degisikliklerinin nihai onayina sahiptir ve sonraki her
proje agsamasina ge¢mek i¢in onaylari imzalar. Yonetici sponsor, yukarida-
ki sorumluluklardan bazilarini proje sponsoruna ve/veya proje yoneticisi-
ne devretmeyi secebilir. Proje sponsoru ve/veya proje yoneticisi, projenin
sonucuyla kanitlanabilir ilgisi olan bir yoneticidir ve proje i¢in harcama
yetkisini ve kaynaklarini saglamaktan sorumludur. Proje sponsoru proje
baslatma belgesinin gelistirilmesine ve baslatilmasina 6nctiliik eder. Proje
planlamasina (yiiksek seviye) ve proje basglatma planinin gelistirilmesine
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katilir. Proje sponsoru, proje yoneticisine destek saglar, 6nemli sorunlar ve
politika catigsmalar: konusunda yardimci olur, engelleri kaldirir, kapsami
planlamada aktiftir, kapsam degisikliklerini onaylar, 6nemli ¢iktilar1 im-
zalar ve sonraki her proje asamasina ge¢mek icin onaylar: imzalar.

4.1.1.4. Yonetim Kurulu

Yonetim kurulu genellikle proje gézetimi ve kontroliinde yer alan ki-
lit kuruluslardan yonetim temsilcilerini ve projenin sonucuyla 6zel ilgisi
olan diger kilit paydas gruplarini icermektedir. Genellikle proje ¢iktilarini
onaylar, sorunlarin ve politika kararlarinin ¢éziilmesine yarimci olur, kap-
sam degisikliklerini onaylar ve projeye yon ve rehberlik eder.

4.1.1.5. Musteri

Rekreasyon uzmani diizenledigi etkinliklerinde genellikle tek bir miis-
teri ve birka¢ sponsorla hizmetini topluma ulagtirmaktadir. Ancak aksi
durumda s6z konusu olabilir. Ornegin sanayi sitesindeki tiim biiyiik is-
letmelere uzun soluklu bir is yeri rekreasyonu hizmeti veriyorsunuz. Bu
hizmet i¢in de ticaret odasi vasitasiyla fabrikalarin yoneticileri tarafindan
olusturulan bir yonetim kuruluna karsi sorumlulugunuz oldugunu diisii-
niin. Yani birden ¢ok miisteriniz ve sponsorunuz olabilir. Iste bu tiirden
biiytik projelerde birden fazla miisteri olabilir, bu gibi durumlarda tiim
misterilerin projenin yonetimine dahil edilmesi miimkin olamamaktadir.
Bu yiizden kendilerine bazi roller verilmesi yerinde olacaktir. Sorumluluk-
lar1 da is birimlerinin ihtiyaglarini proje ekibine dogru bir sekilde sunmak
ve projenin iiretecegi tiriin veya hizmeti tanimlayan ¢iktilar: dogrulamak-
tir. Projenin sonlarina dogru misteri temsilcileri, proje ekibine geri bildi-
rimde bulunurken, projenin gelistirmekte oldugu tiriin veya hizmeti test
edecek, kullanacak ve degerlendirecektir. Proje yoneticisi tarafindan talep
edildigi sekilde proje toplantilarina katilirlar, stire¢ ¢iktilarini inceler ve
onaylarlar ve proje ekibine konu uzmanlig: saglarlar.

4.1.1.6. Paydaslar

Paydaslar, projenin sonucglarindan etkilenen veya proje sonuglarini et-
kileyebilecek isletme i¢indeki veya disindaki tim gruplar, birimler, birey-
ler veya kuruluslardir. Kilit paydaslar ise destekleri geri ¢ekilirse projenin
basarisiz olmasina neden olacak paydaslarin bir alt kiimesidir.
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4.1.1.7. Saticilar veya Hizmet Saglayicilar

Saticilar veya hizmet saglayicilar, projenin gerektirecegi ek triinleri
veya hizmetleri saglamak tizere sozlesmelidir ve proje ekibinin ek tiyele-

ridir.
4.1.2. Ortak Proje Yonetimi Kisitlari

Her projede zorluklar ya da kisitlar séz konusudur. Ornegin kullan-
diginiz kaynaklarda (doga, finans, insan, teknoloji vb.) ya da ¢ok kisa bir
takvim icerisinde gergeklestirmek zorunda oldugunuz bir etkinlik olabilir.
Projelerde en ¢ok karsilasilan kisitlar; kapsam, zaman, maliyet ve kalite
kisitlaridir.

Kapsam: Projenin sinirlarini ¢izen kapsamin dogru belirlenmesi kritik
o6neme sahiptir. ¢iinkii bir projenin kapsamini artirdiginizda, maliyetini
veya siiresini artirmaniz gerekmektedir.

Zaman (Program): Vakit nakittir. Cok degerlidir. Bir bakmigsiniz yok
olmus. Her zaman proje teslimi icin son tarih s6z konusudur. Eger proje-
nin siiresini kisaltirsaniz ya maliyeti artirmaniz ya da kapsam1 azaltmaniz
gerekecektir.

Maliyet: Tum projelerin daima bitcesi sinirlidir. Bu ytizden eldeki
biitceyi en etkili ve verimli sekilde kullanmak, proje yoneten rekreasyon
uzmani i¢in gercek bir marifettir. Misteri, yeni bir Giriin veya hizmetin
teslimi i¢in belirli bir miktar para harcamaya isteklidir. Ancak projenin
maliyetini diistiriirseniz ya kapsamini daraltmaniz ya da siiresini artirma-
niz gerekir.

Kalite: Kalite, projedeki siire¢ kalitesi ve proje sonucunda ortaya ¢ikan
irtin veya hizmetin kalitesi oldugu i¢in stiregte olusacak kalite zayifliklari,
dogal olarak ortaya ¢ikan triin ya da hizmetin kalitesini etkileyecektir.

Kapsam, zaman, maliyet ve kalite kisitlarinin yonetimi proje yoneti-
minde genis bir literatiire ve uygulamaya sahip olan basliklardir. Ancak bu
kitap igerisinde dort kavramin da detaylarina ve uygulamalarina yer veril-
memis ve sadece 6zetlenmistir. Detaylar1 PMI Kilavuzu (2017) igerisinde
oldukga genis bir sekilde verilmistir.
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4.1.2.1. Proje Kapsam Yonetimi

Projede kapsam yonetimi, projenin basarili bir sekilde tamamlanmasi

icin gerekli tiim isleri ve sadece olmasi gereken isleri icermesini saglayan

siirectir. Proje kapsamini yonetmek, 6ncelikle rekreatif projenize neyin
dahil olup neyin olmadigini tanimlama ve kontrol edilmesi ile ilgilidir.
Oldukga kapsamli bir konu olmasi sebebiyle Sekil 3 dikkate alinarak ana
basliklarin kisa agiklamalarina yer verilmistir. Proje Kapsam Yonetimi st-
recleri sunlardir:

Kapsam Yonetiminin Planlanmasi: Proje ve Grtin kapsaminin nasil
tanimlanacagini, dogrulanacagini ve kontrol edilecegini belgeleyen
bir kapsam yonetimi plani olusturma stirecidir.

Gereksinimlerin Toplanmasi: Proje hedeflerine ulagsmak i¢in paydas
ihtiyac¢ ve gereksinimlerini belirleme, belgeleme ve yonetme stireci-
dir.

Kapsam1 Tanimlayin: Proje ve Girtiniin ayrintili bir tanimini gelistir-
me slrecidir.

Is Kirilim Yapisini Olusturma: Proje ¢iktilarini ve proje calismasini
daha kiiciik, daha yonetilebilir bilesenlere ayirma strecidir.
Kapsami Dogrula: Tamamlanan proje ¢iktilarinin kabuliini resmi-
lestirme strecidir.

Kapsamin Kontrolii: Proje ve iiriin kapsaminin durumunu izleme ve
kapsam temel ¢izgisindeki degisiklikleri yonetme siirecidir.

Sekil 3 projede kapsam yonetimi slireclerine genel bir bakis saglamak
icin olusturulmustur.
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Proje Kapsam Yonetimi

Plan Kapsam Yo6netimi

Girdiler

¢ Proje tlzugu

¢ Proje yonetim plani

e Kurumsal ¢evresel
faktorler

» Orgitsel sirec varliklari

Araclar ve Teknikler
Uzman karari

e Veri analizi

* Toplantilar

Ciktilar
e Kapsam yoénetimi plani
« Ihtiyag yonetimi plani

is Kinlim Yapisinin
Olusturulmasi

Girdiler

* Proje yonetim plani

* Proje belgeleri

* Kurumsal cevresel
faktorler

» Orgitsel sirec varliklar

Araclar ve Teknikler
Uzman karari
* Ayrisma

Ciktilar
¢ Kapsam tabani
¢ Proje belgelerinin
guncellenmesi

Sekil 3: Proje Yonetimine Genel Bir Bakis Kaynak: PMI, (2017).

Kapsam Tanimlanmasi

Girdiler

Proje tuzugu

Proje yonetim plani

Proje belgeleri

is belgeleri

Anlasmalar

Kurumsal ¢evresel faktorler
Orglitsel stireg varliklari

Araclar ve Teknikler

* Uzman karar
— \eri toplama
Veri analizi
Karar alma
Veri sunumu
Kisilerarasi ve takim becerileri
Baglam diyagrami
Prototipler

Ciktilar
e Intiyag duyulan belgeler
* Intiyaglarin izlenebilirlik matrisi

Kapsamin Kontroli

Girdiler

Proje yonetim plani

Proje belgeleri

Dogrulanmis teslimatlar
Calisma performansi verileri
Orglitsel stireg varliklari

Araglar ve Teknikler

L+ Denetleme
e Karar verme

Ciktilar

Kabul edilen teslimatlar
Calisma performans bilgisi
istekleri degistirme

Proje yonetim plani
guincellemeleri
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Kapsam Tanimlanmasi

Girdiler

Proje ttzugu

Proje yonetim plani

Proje belgeleri

Kurumsal ¢evresel faktorler
Orglitsel siireg varliklari

Araclar ve Teknikler
Uzman karari

Veri analizi

Karar verme

Kisilerarasi ve takim becerileri
Uriin analizi

Ciktilar

Proje kapsam beyani
Proje belgelerinin
glncellenmesi

Kapsamin Kontroll

Girdiler

Proje yonetim plani

Proje belgeleri

Calisma performansi verileri
Orgutsel siireg varliklari

Aracglar ve Teknikler
Veri analizi

Ciktilar

Calisma performans bilgisi
istekleri degistirme

Proje yonetim plani
guncellemeleri
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4.1.2.2. Proje (Zaman) Program Yonetimi

Proje program yonetimi, projenin zamaninda tamamlanmasini yonet-
mek icin gereken siiregleri icermektedir. Rekreasyon isinin dogrudan akti-
vite ve etkinlikler iligkili olmasi, program yénetimini olmazsa olmaz un-
surlardan biri haline getirmektedir. Tecriibe gerektiren bir is oldugu i¢in
uzman personeli bu noktada istihdam etmek 6nemlidir. Oldukga kapsamli
bir konu olmasi sebebiyle Sekil 4 dikkate alinarak ana bagliklarin kisa acgik-
lamalarina yer verilmistir. Proje program yonetimi stiregleri sunlardir:

Program Yonetimi Plani: Proje ¢izelgesini planlamak, gelistirmek,
yonetmek, yiiriitmek ve kontrol etmek icin politikalari, prosediirleri
ve belgeleri olusturma stireci.

Faaliyetlerin Tanimlanmasi: Proje ¢iktilarini tiretmek i¢cin gercek-
lestirilecek belirli eylemleri belirleme ve belgeleme siirecidir.

Sirali Faaliyetler: Proje faaliyetleri arasindaki iliskileri belirleme ve
belgeleme stirecidir.

Tahmini Faaliyet Stireleri: Tahmini kaynaklarla bireysel faaliyetle-
ri tamamlamak i¢in gereken calisma periyotlarinin sayisini tahmin
etme siirecidir.

Program Gelistirme: Proje yiiriitme ve izleme ve kontrol i¢in proje
cizelgeleme modeli olusturmak icin faaliyet siralarini, siireleri, kay-
nak gereksinimlerini ve ¢izelge kisitlamalarini analiz etme siirecidir.
Kontrol Programi: Proje c¢izelgesini giincellemek ve ¢izelge temel
cizgisindeki degisiklikleri yonetmek i¢in projenin durumunu izleme
stirecidir.



Proje Program Yoénetimi

Program Yénetiminin
Planlanmasi

Girdiler

* Proje tuzugu

* Proje yonetim plani

e Kurumsal gevresel
faktorler

« Orglitsel stireg varliklari

Araclar ve Teknikler
¢ Uzman karari
¢ Veri analizi
¢ Toplantilar

Ciktilar
* Program ydnetim plani

Tahmini Aktivite Sireleri

Girdiler

* Proje yonetim plani

* Proje belgeleri

¢ Kurumsal gevresel
faktorler

« Orglitsel siireg varliklari

Araglar ve Teknikler
¢ Uzman karar
¢ Analojik tahmin
¢ Parametrik tahmin
» Uc nokta tahmini
¢ Analojik tahmin
¢ Asagidan yukariya tahmin
¢ Veri analizi
¢ Karar verme
Toplantilar

Ciktilar
e Slree tahminleri
¢ Tahminlerin temelleri
* Proje belgelerinin
guncellenmesi

Aktivitelerin Tanimlanmasi

Girdiler

Proje yonetim plani
Kurumsal gevresel faktdrler
Orguitsel siirec varliklari

Araclar ve Teknikler
Uzman karari

Ayristirma

Ayrintilar gelistikge planin
evrilmesi

Toplantilar

Ciktilar

Aktivite listesi
Aktivite dzellikleri
istekleri degistirme
Proje yonetim plani
glncellemeleri

Kapsamin Kontrolii

Girdiler

Proje yonetim plani

Proje belgeleri

Anlasmalar

Kurumsal gevresel faktdrler
Orgutsel siirec varliklari

Araclar ve Teknikler
Program network analizi
Kritik yol metodu

Kaynak optimizasyonu
Veri analizi

Potansiyel musteriler ve
gecikmeler

Program sikistirma

Proje yonetim bilgi sistemi
Cevik program plani

Ciktilar

Program temel cgizelgesi
Proje programi
Program verisi

Proje takvimleri
Degisiklik istekleri

Proje yonetim plani
glncellemeleri

Proje belgelerinin
glncellemeleri

Sirali Aktiviteler

Girdiler
* Proje yonetim plani
* Proje belgeleri
* Kurumsal cevresel faktorler
« Orgltsel siireg varliklari

Araclar ve Teknikler
» Oncelik diyagrami yéntemi
¢ Bagmlilik belirleme ve
entegrasyon
» Onde gelenler ve geciklemeler
¢ Proje yonetimi bilgi sistemi

Ciktilar

* Proje zaman cizelgesi ag
diyagramlari

* Proje belgelerinin
guncellenmesi

Kapsamin Kontrolii

Girdiler
¢ Proje yonetim plani
* Proje belgeleri
e Calisma performansi verileri
« Orgltsel siireg varliklari

Araclar ve Teknikler
e Veri analizi
¢ Kritik yol metodu
¢ Proje yonetim bilgi sistemi
¢ Kaynak optimizasyonu
» Onde gelenler ve gecikmeler
* Program sikigtirma

Ciktilar

* Calisma performans bilgisi

e Program tahminleri

« Istekleri degistirme

* Proje yonetim plani
guncellemeleri

* Proje belgelerinin
guncellemeleri

Sekil 4: Proje Program Yonetimine Genel Bir Bakis Kaynak: PMI, (2017).
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4.1.2.3. Proje Maliyet Yonetimi

Proje maliyet yonetimi, projenin onaylanmis biit¢e dahilinde tamamla-
nabilmesi i¢in planlama, tahmin, biitgeleme, finansman, finansman yone-
timi ve maliyetleri kontrol etme ile ilgili siirecleri igermektedir. Olduke¢a
kapsamli bir konu olmasi sebebiyle Sekil 5 dikkate alinarak ana basliklarin
kisa agiklamalarina yer verilmistir. Proje maliyet yonetimi siirecleri sun-
lardir:

* Maliyet Yonetiminin Planlanmasi: Proje maliyetlerinin nasil tahmin
edilecegini, biitgelenecegini, yonetilecegini, izlenecegini ve kontrol
edilecegini tanimlama siireci.

e Tahmini Maliyetler: Proje ¢alismasini tamamlamak i¢in gereken pa-
rasal kaynaklarin bir tahminini gelistirme siireci.

* Biitgeyi Belirleme: Yetkili bir maliyet temel ¢izgisi olusturmak icin
bireysel faaliyetlerin veya is paketlerinin tahmini maliyetlerini top-
lama siireci.

* Maliyetlerin Kontrolii: Proje maliyetlerini glincellemek ve maliyet
temel ¢izgisindeki degisiklikleri yonetmek icin projenin durumunu
izleme stireci.

Bazi projelerde, 6zellikle daha kii¢iik kapsamli projelerde, maliyet tah-
mini ve maliyet biitceleme birbirine siki sikiya baglidir ve nispeten kisa
bir stire icinde tek bir kisi tarafindan gergeklestirilebilen tek bir siire¢ ola-
rak gorilebilir. Her birinin araglar: ve teknikleri farkli oldugu i¢in burada
farkli siiregler olarak sunulmaktadirlar. Maliyeti etkileme yetenegi, proje-
nin erken asamalarinda en fazladir ve erken kapsam tanimini kritik hale
getirir.



Proje Maliyet Yonetimi

Maliyet Yénetiminin
Planlanmasi

Girdiler

* Proje tuztgu

* Proje yonetim plani

¢ Kurumsal gevresel
faktorler

« Orglitsel stireg varliklari

Araglar ve Teknikler
e Uzman karari
¢ Veri analizi
¢ Toplantilar

Ciktilar
* Maliyet yénetim plani

Maliyetlerin Tahminlenmesi

Girdiler

Proje yonetim plani

Proje belgeleri

Kurumsal ¢evresel faktorler
Orglitsel siireg varliklari

Araglar ve Teknikler
Uzman karari

Analojik tahminleme
Parametrik tahminleme
Asagidan yukari tahminleme
Ug nokta tahminleme

Veri analizi

Proje yonetim bilgi sistemi
Karar verme

Ciktilar

Maliyet tahminleme
Tahminleri temelleri
Proje belgelerinin
guncellemeleri

Maliyet Kontroli

Girdiler

Proje yonetim plani

Proje belgeleri

Proje finansman gereksinimleri
* |s performansi bilgileri

« Ogutsel siirec varliklari

Araclar ve Teknikler
Uzman karari

Veri analizi

Performans indeksini
tamamlama

Proje yonetim bilgi sistemi

Ciktilar

Calisma performans bilgisi
Maliyet tahminleme
Degisiklik istekleri

Proje yonetim plani
guncellemeleri

Degisiklik istekleri

Proje belgelerinin
guncellenmesi

Butgenin Belirlenmesi

Girdiler

Proje yonetim plani

Proje belgeleri

is belgeleri

Anlagsmalar

Kurumsal ¢evresel faktorler
Orgitsel siireg varliklari

Araclar ve Teknikler
Uzman karari

Maliyet toplama

Veri anilizi

Tarihsel bilgi incelemesi
Finansman limiti mutabakati
Finansman

Ciktilar
* Maliyetlerin temel gizelgesi
* Proje finansman gereksinimleri
* Proje belgelerinin
glncellenmesi

Sekil 5: Proje Maliyet Yonetimine Genel Bir Bakis Kaynak: PMI, (2017).
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4.1.2.4. Proje Kalite Yonetimi

Proje kalite yonetimi, paydaslarin hedeflerini karsilamak i¢cin proje ve
trtin kalite gereksinimlerini planlama, yonetme ve kontrol etme ile ilgi-
li organizasyonun kalite politikasini dahil etme siireclerini icermektedir.
Ayrica proje kalite yonetimi performans gosteren kurulus adina stleni-
len strekli stireg iyilestirme faaliyetlerini destekler. Olduk¢a kapsamli bir
konu olmasi sebebiyle Sekil 6 dikkate alinarak ana bagliklarin kisa agikla-
malarina yer verilmistir. Proje Kalite Yonetimi siirecleri sunlardir:

¢ Kalite Yonetiminin Planlanmasi: Proje ve ¢iktilar: igin kalite gerek-
sinimlerinin ve/veya standartlarinin belirlenmesi ve projenin kalite
gereksinimlerine ve/veya standartlarina uygunlugu nasil gosterece-
gini belgeleme stireci.

¢ Kaliteyi Yonetin: Kalite yonetim planini, kurulusun kalite politika-
larini projeye dahil eden yiriitiilebilir kalite faaliyetlerine dontsttr-
me siireci.

¢ Kalitenin Kontroli: Performansi degerlendirmek ve proje ¢iktilari-
nin eksiksiz, dogru olmasini ve misteri beklentilerini karsilamasini
saglamak icin kalite yonetimi faaliyetlerinin ytirtitilmesinin sonug-
larinin izlenmesi ve kaydedilmesi siireci.
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Proje Maliyet Yonetimi

Kalite Yonetiminin
Planlanmasi

Girdiler

Proje tuzugu

Proje yonetim plani
Proje belgeleri
Kurumsal ¢cevresel
faktorler

Orgltsel siireg varliklari

Araglar ve Teknikler
e Uzman karari
* Veri toplama
e Veri analizi
e Karar verme
e Veri sunumu
e Test ve denetleme plani
Toplantilar

Ciktilar

Kalite yonetim plani

Kalite olcutleri

Proje yonetim plani
glincellemeleri

Proje belge guncellemeleri

Kaliteyi Yonetin

Girdiler

Proje yonetim plani
Proje belgeleri
Orglitsel siireg varliklari

Aracglar ve Teknikler

Veri toplama

Veri analizi

Karar verme

Veri sunumu

Denetimler

Xicin tasarimlar

Problem ¢dézme

Kaliteyi iyilestirme yontemleri

Ciktilar

Maliyet tahminleme
Tahminleri temelleri
Proje belgelerinin
guncellemeleri

Kalitenin Kontrolii

Girdiler

Proje yonetim plani

Proje belgeleri

Onaylanmis degisiklik belgeleri
Testlimatlar

Calisma performans bilgisi
Kurumsal gevresel faktorler
Orgutsel sireg varliklari

Araclar ve Teknikler

¢ \eri toplama

e Veri analizi

* Denetleme

e Test Urln degerlendirmesi
e Veri sunumu

e Toplantilar

Ciktilar

Kalite kontrol élgtmleri
Dogrulanmis teslimatlar
Calisma performans bilgileri
Proje yonetim plani
guncellenmeleri

¢ Proje belgeleri gincellemeleri

Sekil 6: Proje Kalite Yonetimine Genel Bir Bakis Kaynak: PMI, (2017).

4.2. Proje Basarisini Yonetmek

Proje yoneten rekreasyon uzmani, proje planlama asamasinda basari 6l-
cuitleri/kriterleri olusturmalidir. Ciinkd bu kriterler, miisterilerin ve diger
paydaslarin géziinde basarili olunup olunmadiginin kararinin verildigi 61-
ciitlerdir. Basarili proje yonetmek istiyorsaniz, basarinin neye benzedigini
tanimlamalisiniz, bu sayede basariya ne zaman ulastiginizi tespit edebilir-
siniz. Bu kriterleri tanimlarken 6l¢iilebilir kriterler olmasina dikkat edil-
melidir. Aksi takdirde belgelendirme sansiniz kalmaz ve miisterinize ve
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paydaslariniza bunu kanitlayamazsiniz. Olgiilebilir kriterler olustururken
asagidaki basliklar: dikkate alinmalidir.

* Basari kriterlerinin adu.

* Nasil dlgiilecek?

¢ Ne siklikla ol¢tilecek?

* Bunu 6l¢gmekten kim sorumlu?

Olgiimler ayrik veya siirekli olabilir. Ayriklik, basitge bir evet/hayir ya-
nitt oldugu i¢in kolaydir, basarildi mi, olmad: mi? Siirekli 6l¢tim tipik ola-
rak bir ytizdedir. Ornegin bu gérev %30 oraninda tamamlandi. Daha sinirli
ortamlarda, bir Likert 6lgekten yararlanilabilir. Yanitlar: ol¢geklendirmek
i¢in yaygin olarak kullanilan bir 6l¢iim aracidir. Ornek olarak, birden bege
kadar, etkinlikteki en begendiginiz aktiviteyi nasil degerlendirirsiniz so-
rusu sorulabilir.

4.2.1. Rekreatif Projenin Basarisini Etkileyen faktorler

1. Rekreatif proje amaglarinin ve kisitlamalarin acik ve net belirlen-
mis olmasi:

Amaglar;
* Rekreatif proje amaclarinin anlasilabilir olmasi
* Rekreatif proje amacglari agik bir sekilde tanimlanmis olmas:
* Rekreatif projede ifade edilen amaclar dlciilebilir olmali

* Rekreatif proje etkinliklerin amaglar1 organizasyon amaglarina uy-
gun olmali

* Rekreatif proje amaglari zamanla sinirli olmali
* Rekreatif proje amaclar1 6nem sirali olmali

* Rekreatif proje amaclarina gerceklestirilmesine engel teskil edecek
risk faktorleri tanimlanmali

* Rekreatif proje amaclari ulasilabilir 6zellikler sergilemeli

e Kisitlar;

¢ Rekreatif projede yetenekli kaynaklarin (daha kaliteli ve kolay ulasi-
labilir) eksikligi

* Rekreatif projede olusturulan zaman araliklari
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¢ Rekreatif projede yerlesim
* Rekreatif projede teknoloji
* Rekreatif projede kalite

* Rekreatif projede para

* Rekreatif projede zaman

* Rekreatif projede insan olarak karsimiza ¢ikar.

2. Rekreatif projenin planlanmasi ve personel organizasyonunun sag-
lanmasi: Planlar, detay aktiviteleri, sorumluluk tanimlarini, teslimat-
lar1 bir arada gostermelidir. Plan dahilindeki tahminlerin, varsayimla-
rin olabildigince gercege yakin olmasi gerekmektedir.

3. Kullanicilarin katilimi: Projenin sonunda ortaya ¢ikacak tiriin belirli
asamalarda son kullanicilarin onayina sunulmalidir.

4. Proje kontrolii: Projenin basarisi, proje ilerleyisinin objektif olarak de-
gerlendirilmesiyle miimkiindiir.

5. Proje yoneticisinin etkinligi: Proje yoneticisi zaman, maliyet, kalite
ve kapsam faktorleri arasinda ilerlemeyi saglayarak, projenin basa-
risinda kilit rol oynar. Proje ydneticisin bu rolleri etkin bir bigimde
gerceklestirilebilmesi kendisine verilen YETKI ile dogruda iliskilidir.
Tekir, (2006)’dan uyarlanmuistir.

4.3. Sistematik Proje Y6netimi

Projeler, butinlestirilmis bircok kii¢iik bilesenden olusmaktadir. Pro-
jenin basariya ulasabilmesi icin bilesenlerin titizlikle yonetilmesi gerekir.
Basarili bir projeye sahip olmak i¢in o projenin zaman, kalite, maliyet,
kapsam gibi cesitli 6zelliklerinin yonetilmesi gerekir.

4.3.1. Proje Yonetimi ihtiyaci

Proje yoneten rekreasyon uzmaninin gontllii yaptigi isler haricinde ge-
nellikle sunmus oldugu projede maliyeti belirleme ve hedefleri planlama
konusunda tek bir sansi vardir. Bu ylizden hataya yer verilmemelidir. Fiyati
belirledikten sonra teklif asamasinda veya proje s6zlesmesinin miizakere-
sinde yogunlasilmasi gereken noktalar, programdaki kilometre taslaridir
ve projedeki kilometre taslar1 tizerinden anlagmaya varilmas: gerekir. Ki-
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lometre taglar1 projenin gergeklesmesi i¢in kritik olan aktivitelerdir. Proje-
nin baslangicindan sonuna kadar giden ve herhangi bir gecikme oldugunda
tiim projenin gecikmesine yol agacak faaliyetlerdir. Projelerde onay alma,
asama veya aktiviteler arasi dur/devam, kabul/reddetme gibi noktalarda
kilometre tasi aktiviteleri kullanilir. S6zlesmede yer alan ve basarilmas:
taahhiit edilen teslimatlar kilometre taslari ile belirtilmelidir. S6zlesme
asamasinda sonra karlar, proje yoneticisinin akillica satin alma yoluyla
tasarruf etme, giinliik operasyonlari daha iyi planlama ve saglam karar-
lar alma yetenegi ile belirlenir. Bir proje, belirlenmis biit¢esi ve takvimi
dahilinde insa edilecekse, saha operasyonlarinin yakin yonetim kontroli
esastir. Projelerin, standartlastirilmamis ve degisken nitelikte ¢aligmalar:
iceren, sinirli siireli, tek seferlik ve bitytik 6l¢tiide benzersiz ¢abalar oldu-
gu unutulmamalidir. Bu ytizden belirsizlik s6z konusu olabilir. Projedeki
belirsizlik seviyesi ne kadar yiliksek olursa, kapsamli proje planlamasina
ve yetenekli ve araliksiz yonetime olan ihtiya¢ da o kadar artar. Rekreas-
yon isletmesinin kendi hedeflerine ve miisterinin pazarliktaki hedeflerine
ulagmasinin en emin yolu sistematik proje yonetimini uygulamaktir. Miis-
terinin ¢ikarlarina en iyi sekilde hizmet etmek, diger s6zlesme bicimleri
kapsaminda proje kontroliintin birincil vurgusudur. Tasarim yapis1 altinda
saha yonetimi, insaat yonetimi ve bir¢cok maliyet art1 s6zlesme, esas olarak
miisterinin hedeflerine en iyi sekilde ulagmasi icin musteriye profesyonel
danismanlik ve yonetim hizmetleri saglamaya yoneliktir.

4.3.2. Proje Yénetimi Ozellikleri

Rekreasyon projesinin yonetimi isletmedeki i¢ isleri yonetmekten zi-
yade eldeki isi gerceklestirmek icin gereken tim unsurlar: koordine etme
ve dlizenleme siirecidir. Bu nedenle projeyi yoneten rekreasyon uzmani
kendi disindaki kuruluslarla kapsamli bir sekilde ¢aligmak durumundadar.
Bu ytizden yetkinin bir kismi, s6zlesme sartlari ile devredilir. Rekreasyon
isletmesi tagseron durumunda ise proje yoneticisinin yetkisi daha da sinirl
duruma gelmektedir. Projeyi yoneten rekreasyon uzmani projeyi etkin bir
sekilde yonetebilmek icin yetkiyi dogrudan kullanmak yerine etki ve ikna
yolunu kullanmalidir.
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4.3.3. Yonetim Prosediirleri

Rekreatif bir projenin yonetimi birlesik bir sistem olarak ele alinmali-
dir. Etkinligin kendisi (yapildigi zaman dilimi) ve meydana gelebilmesi icin
etkinligin 6ncesinde hazirlanacak tiim unsurlar i¢cin kapsamli bir yonetim
kontrolii uygulanmalidir. {1k faaliyetler kapsamli bir biitcenin ve ayrintili
bir operasyon takviminin gelistirilmesi ile baslamalidir. Bu sayede plan
olarak kabul edilen maliyet ve zaman hedefleri belirlenmis olur. Proje basg-
ladiktan sonra, periyodik araliklarla isin fiili maliyetlerini ve ilerlemesini
Olgen izleme sistemleri kurumalidir. Raporlama sistemi sayesinde plan,
saha yatirimlari ve ilerlemenin karsilastirilmasi yapilarak, dikkat edilmesi
ve eyleme gecilmesi gereken durumlar ortaya cikarilir. Bir is paketi plana
gore ilerledigi stirece, herhangi bir eyleme gerek yoktur, ancak her zaman
dikkat gerektiren bir¢cok sorunlu alan olacaktir.

Maliyet ve zamana ek olarak, proje yonetim sistemi zorunlu olarak ig
kaynaklarinin yonetimi, operasyonlarin gtivenli bir sekilde yiratilmesi ve
proje mali kontroli ile ilgilidir. Kaynak yonetimi, 6ncelikle proje ihtiyagla-
rinin ileri diizeyde taninmasi, bu ihtiyaglari karsilamak i¢in gereken kay-
naklarin planlanmasi ve hizlandirilmasi ve gerektiginde talepleri ayarlama
siirecidir. Etkinlik i¢in ihtiya¢ duyulan insaat operasyonlarinin giivenli bir
sekilde yurutilmesi, is ylizeyine getirilen malzeme ve ekipmanin olaysiz
bir ortamda diizgiin bir sekilde kurulmasi i¢in is giict, alet ve insaat ekip-
maninin kullanilmasini igerir. Proje mali kontrolii ise insaat isi ve sozleg-
me sartlarindan kaynaklanan toplam nakit akisi i¢in proje yoneticisinin
sorumluluguyla ilgilidir.

4.4. Proje Entegrasyon Yonetimi

Proje entegrasyon yonetimi, proje yonetimi stire¢ gruplar: icindeki ge-
sitli stiregleri ve proje yonetimi faaliyetlerini belirlemek, tanimlamak, bir-
lestirmek ve koordine etmek icin stregleri ve faaliyetleri kapsamaktaduir.
Proje yonetimi baglaminda entegrasyon, birlestirme, konsolidasyon, ileti-
sim ve karsilikli iligskinin 6zelliklerini icermektedir. Bu eylemler projenin
baslangicindan tamamlanmasina kadar uygulanmalidir. Proje entegrasyon
yonetimi, asagidakiler hakkinda se¢im yapmays1 icerir:
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Kaynak tahsisi,

Rakip talepleri dengelemek,

Alternatif yaklagimlarin incelenmesi,

Proje hedeflerini karsilamak igin siirecleri uyarlamak ve

Proje yonetimi bilgi alanlar: arasindaki karsilikli bagimliliklar: y6-
netmek.

Proje entegrasyon yonetimi stiregleri sunlardir:

Proje Beyannamesi Gelistirme: Bir projenin varligina resmi ola-
rak yetki veren ve proje yoneticisine organizasyonel kaynaklar1 proje
faaliyetlerine uygulama yetkisi veren bir belge gelistirme siirecidir.

Proje Yonetim Plani Gelistirme: Tim plan bilesenlerini tanimla-
ma, hazirlama ve koordine etme ve bunlar: biitiinlesmis bir proje
yonetim planinda birlestirme siirecidir.

Proje Isini Yoneltme ve Yonetme: Proje yonetim planinda tanim-
lanan isi yonetme, gerceklestirme ve projenin hedeflerine ulasmak
icin onaylanmis degisiklikleri uygulama stirecidir.

Proje Bilgisini Yonetme: Projenin hedeflerine ulasmak ve organi-
zasyonel 6grenmeye katkida bulunmak i¢cin mevcut bilgiyi kullanma
ve yeni bilgi yaratma siirecidir.

Proje Isini izleme ve Kontrol Etme: Proje yonetim planinda tanim-
lanan performans hedeflerini karsilamak icin genel ilerlemeyi izle-
me, gozden gegirme ve raporlama siirecidir.

Entegre Degisiklik Kontroliiniin Gergeklestirilmesi: Tim degi-
siklik taleplerini gozden gegirme stireci; teslimatlara, organizasyo-
nel stire¢ varliklarina, proje belgelerine ve proje yonetim planina
iliskin degisiklikleri onaylama, degisiklikleri yonetme ve kararlar:
iletme strecidir.

Projeyi ya da Asamay:1 Kapatma: Proje, asama veya sozlesme i¢in
tium faaliyetlerin sonug¢landirilmasi stirecidir.
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4.5. Proje Yasam Doéngusu

Yasam dongiisii, projeyle iligkili 6zel islerden bagimsiz olarak, projenin
yonetilmesine iligkin temel ¢erceveyi saglar (PMI, 2009). Proje yasam don-
glisii, bir projenin baslangicindan tamamlanmasina kadar gegcen asamalar
dizisidir. Bir proje asamasi, bir veya daha fazla ¢iktinin tamamlanmasiyla
sonuglanan, mantiksal olarak iligkili proje aktivitelerinin bir toplamidir.
Asamalar siraly, yinelemeli veya Ortiisen olabilir. Proje agamalarinin adla-
r1, sayilar1 ve siireleri, projede yer alan kurulus(lar)in yonetim ve kontrol
ihtiyaclari, projenin niteligi ve uygulama alani tarafindan belirlenir. Faz-
lar, bir baslangi¢ ve bitis veya kontrol noktas: (bazen bir faz incelemesi,
faz kapisi, kontrol kapisi veya diger benzer terim olarak anilir) ile zamana
baglidir. Kontrol noktasinda proje baslatma belgesi ve is belgeleri mevcut
ortama gore yeniden incelenir. O zaman, projenin degistirilmesi, sonlandi-
rilmasi veya planlandigi gibi devam etmesi gerekip gerekmedigini belirle-
mek i¢in projenin performansi proje yonetim planiyla karsilastirilir. Proje
yasam dongiisii, organizasyonun, endiistrinin, gelistirme yonteminin veya
kullanilan teknolojinin benzersiz yonlerinden etkilenebilir. Her projenin
bir baslangici ve sonu olsa da belirli ¢iktilar ve gerceklesen isler projeye
bagli olarak buiytuk farkliliklar gostermektedir. Yasam dongist, ilgili spe-
sifik ¢alismadan bagimsiz olarak projeyi yonetmek i¢in temel ¢ergeveyi
saglamaktadir. proje yasam dongisiiyle ilgili kesin bir asama siralamasi
vardir diyebilmek ¢ok zordur. Ancak, yasam doéngiisti asamalariyla ilgili
en azindan kismi bir uzlagma bulunmaktadir (PMI, 2000; 2017). Bunlar;

* Projeye baglamak,
* Organize etmek ve hazirlamak,
e Isin yirttilmesi ve

* Projeyi kapatmak.
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Grafik 1: Projenin Yasam DongUsU Boyunca Tipik Maliyet ve Personel Dlzeyleri
Kaynak: PMI, (2000; 2017)

Yasam dongiisii yapisi, genel olarak su 6zellikleri sergiler:

1. Maliyet ve personel seviyeleri baglangigta dustktir, is yapildikga ar-
tar ve proje sona ererken hizla diser.

2. Risk, Grafik 2’de gosterildigi gibi projenin baslangicinda en fazladir.
Bu faktorler, kararlara varildikga ve ¢iktilar kabul edildik¢e projenin
yasam dongiisit boyunca azalir.

3. Paydaslarin, maliyet ve zaman ¢izelgesini 6nemli 6l¢tide etkileme-
den proje Girtintiniin nihai 6zelliklerini etkileme yetenegi, projenin
baslangicinda en yiiksektir ve proje tamamlanmaya dogru ilerledik-
ce azalir. Grafik 2'de degisiklik yapma ve hatalar1 diizeltme mali-
yetini, proje tamamlanmaya yaklastikca tipik olarak énemli 6l¢ctide
arttigini gostermektedir.

4. Maliyet ve personel seviyeleri baslangicta diistiktiyr, is yapildikea ar-
tar ve proje sona ererken hizla diiser.
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Paydaslarin etkileri, risk ve belirsizlik
Yiksek

Degisikliklerin maliyeti

Derece

Dustk Proje Suresi ——»

Grafik 2: Proje Boyunca Risk Dizeyleri
Kaynak: PMI, (2009).

Her projede oldugu gibi rekreatif projede de proje yasam dongiisii 6nem
arz etmektedir. Proje yasam dongiisini olusturan dort agsamanin rekreatif
bir projede nasil uygulanacag: ise su sekilde ifade edilebilir (Simsek ve ark.
2012).

Projeye baslamak
* Oncelikle rekreatif projenin ihtiyaglarinin neler oldugunun belirlen-
mesi
e Fizibilite caligmalarinin yapilmasi

* Rekreatif proje ihtiyaglarinin temin edilmesinde alternatiflerin
olusturulmasi

* Rekreatif proje 6nerisinin olusturulmas:

¢ Rekreatif proje i¢cin gerekli olan temel biit¢e ve programin belirlen-
mesi.

* Rekreatif projedeki gorevlere uygun oldugu diisiiniilen personelin
proje takimina secilmesi.
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Organizasyon ve hazirlik isleri

Rekreatif proje programina yonelik harekete gecilmesi.

Cikabilecek sorunlara karst davranis ¢alismalarinin ve analizlerin
yapilmasi.

Rekreatif projenin tasarim sisteminin olusturulmasi.

Rekreatif proje kapsaminda kullanilacak etkinlik 6érneklerinin olus-
turulmasi ve test edilmesi.

Analiz sonuglarinin degerlendirilmesi.

Rekreatif proje kapsamindaki etkinlikler i¢in isverenden onayin
alinmasi.

Proje iglerini yerine getirmek

Rekreatif projede kullanilmasi diistniilen arag ve gerecin temin
edilmesi.

Rekreatif projede kullanilacak arag ve gerecin kurulmasi ve test edil-
mesi.

Rekreatif proje gereksinimlerine verilecek olan destek sisteminin ge-
listirilmesi.

Rekreatif projenin uygulanmasi igin bir sistemin gelistirilmesi.
Rekreatif proje kapsamindaki tium is performanslarinin dogru isle-
yip islemediginin dogrulanmasi.

Rekreatif proje kapsaminda gereken degisiklerin yapilmasi.

Projeyi kapatmak

Rekreatif projede gorev alacak islevsel personelin egitilmesi
Rekreatif projede kullanilan arag gereg transferinin saglanmasi
Rekreatif projede alinan sorumluluklarin transferinin saglanmasi
Rekreatif projede kullanilan kaynaklarin serbest birakilmasi

Rekreatif proje takimi tiyelerinin bagka bir ise tekrar atanmasi.
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4.6. Rekreatif Proje Tanimlama Dokiimani

Rekreatif projeyi tanimlamak, yazili hale getirmek ve kontrol edebilmek
icin proje tanimlama dokiimani ¢ok ise yarayan bir belgedir. Bu sayede
proje ile ilgili akilda olan ama yaziya dokiillmeyen hatta cevabi net ola-
rak verilememis bir¢ok bilgi, belirli bir formata sokulmus olur. Rekreas-
yon isletmesi ve miisterisi arasinda uyumu yani fikir birligini gosteren bir
belgedir. Taraflarin istek ve ihtiyaglari bu belgede net ve 6zet bir sekilde
belirlenmis olur. Proje tanimlama dokiimaninin yayinlanmasiyla, proje-
nin baslangici resmiyet kazanmakta ve ilgili proje kaynaklarinin yetki ve
sorumluluklar: tim organizasyona duyurulmaktadir. Rekreasyonda proje
yonetimi dersimde 6grenci gruplarina hazirlattigim ve sundurdugum bir
basliktir. Proje yonetimi ile ilgi 6grencilerin farkindalik diizeyini oldukga
gelistirdigini diistintiyorum. Ciinkit hazirladiklar: belgede basliklarin ce-
vaplarini verirken isin ne kadar kapsamli olabilecegini bizzat yasiyorlar.
Hatta kendilerinden gergekten bir rekreasyon etkinligi diizenleyecekmis
gibi piyasa kosullarina gore hareket etmeleri gerektigini ve gercek rakam-
lar1 arastirip bulmalarini istiyorum. Ozellikle biitce basliklarinin ¢ikaril-
masl1 ve blitgelerinin olusturulmasinda ¢ok sikinti yasiyorlar. Ciinkii de-
neyimsizler ve hayal edemiyorlar. Basit biitge kalemleri (alan kiralama,
personel maasi, ulasim, yeme-igme vb.) ile karsima ¢ikiyorlar. Halbuki bir
etkinlikte kullanilan kagit parcasinin maliyeti dahi biit¢enin igerisine ya-
zilmas1 gerekiyor.

Rekreasyon isletmeleri tarafindan hazirlanan rekreatif proje tanimlama
dokiimaninin igerigi; projenin gergeklestirilecegi alana, etkinlik tiiriine,
hedef kitleye, biitgeye, amaca vb. degiskenlere gore degiskenlik gostermek-
tedir. Onemli olan rekreatif projenin firsat ve olanaklarinin dogru analiz
edilerek, ihtiyaca gore dokimani olusturmaktir. Rekreatif proje tanimla-
ma dokiimaninin basliklar: ve igerikleri asagidaki gibidir.

1. Arka plan
a. Rekreatif proje ile ortaya konulmak istenen etkinligin/trintn/hiz-
metin tanitilmasi
b. Rekreatif projenin ortaya ¢ikis nedenleri

c. Rekreatif projenin ortaya ¢ikisinda etkin rol oynayan kaynaklarin
(kimler/nelerdir) tanimlanmasi
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2. Amaclar

a.

b.

C.

Rekreatif projenin 6n goriilen baslangi¢ ve bitis tarihlerinin belir-
lenmesi

Rekreatif proje i¢in gerekli olan bit¢enin belirlenmesi

Rekreatif projenin varsa diger hedeflerinin tanimlanmasi

3. Rekreatif projenin kapsami

a. Rekreatif projeyi olusturan ana asamalarin belirlenmesi
4. Kisitlar
a. Rekreatif projenin bitge kisiti
b. Rekreatif projenin siire kisiti
c. Rekreatif projenin agamalarina ait zaman kisitlar:
d. Rekreatif projede ihtiya¢ duyulan arag-gere¢, malzeme ve personel
tedarikei kisitlar:
e. Rekreatif projenin hizmet kapasitesi ile ilgili kisitlar
f. Politik kisitlar (belediye, valilik vb.)

5. Kabuller (varsayimlar)

a.

Rekreatif proje boyunca gerceklesmesi beklenen degiskenler ve bu
degiskenlerin degerlerine ait varsayimlarin belirlenmesi

i. Rekreatif etkinlige yonelik talep tahmini

ii. Rekreatif projenin maliyet artig donemlerinin ve oranlarinin tah-
minlemesi

iii. Rekreatif proje etkinliginde kullanilan teknolojik arag¢-gerecin
gelismesine yonelik tahminleme

iv. Rekreatif etkinligin sunuldugu pazara yonelik tahminleme

v. Rekreatif projenin makro ekonomik gostergelerinin tahminleme-
si

6. Basari kriterleri

a.

Rekreatif proje tanimlama dokiimaninda bulunan kisitlar ve kabul-
ler altinda belirlenen hedeflere ulasmadaki toleranslar

i. Rekreatif projenin hedef siireden sapma toleransi
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ii. Rekreatif projenin hedef biit¢eden sapma tolerans:
iii. Rekreatif projenin diger hedeflerinden sapma toleransi

iv. Rekreatif proje Girtintiniin islevinde kabul edilebilir degisiklikler
7. Riskler

a. Rekreatif proje siiresince karsilasilabilecek riskler nelerdir?
b. Risklerin etkileyebilecegi siirecler nelerdir?
c. Rekreatif projede olusabilecek riskleri 6nleme planlari nelerdir?
8. Teslimatlar
a. Rekreatif proje ile iligi hazirlanmasi gereken rapor ve analiz sonug-
larinin siklig1 ve icerigi nedir ve kimlere iletilecektir?
b. Rekreatif projenin baslatilmasi veya devam ettirilmesi i¢in gereken
izinler ve onaylar nelerdir?
9. Kaynaklar
a. Rekreatif projede gorev alacak kaynaklar veya departmanlar i¢in go-
rev atama matrisinin olusturulmas

b. Rekreatif projede gerekli, mevcut ve yedek tedarikgilerin tanimlan-
masl



J



YENILIGI (INOVASYON)
YONETEN REKREASYON
UZMANI



186

Rekreasyon Uzmani e Prof. Dr. Kerem Yildinm SIMSEK

5. YENILiGi (INOVASYON) YONETEN
REKREASYON UZMANI

Sevgili okuyucularim, severek dersini vermis oldugum, ilk karsilasti-
gimda oldukga ilgimi ¢eken bir konudur yenilik yonetimi. Girisimcilik bo-
limtnde de belirttigim gibi eger mikro bir isletmeye sahipseniz, yenilik
yonetimi olmadan isletmenizin uzun siire hayatta kalma olasilig1 oldukga
azdir. Rekreasyon hizmetlerinizi siirekli giincellemek ve yenilerini tiret-
mek zorundasiniz. Toplumun ilgi, istek ve beklentileri stirekli degismekte
ve siz rekreasyon uzmanlar: hizmet sektériintiin bu ¢ok 6nemli 6zelligine
(inovasyon) ayak uydurmak zorundasiniz. Iste bu yiizden girisimcilik, bu-
lus ve yenilik yonetimi kavramlari ve olgulari ile hasir nesir olmak duru-
mundasiniz. Bu bolimiin daha basindayken agiklamam gereken bir konu
var. Bulus ve inovasyon (yenilik) ayni sey degildir. Bulus; tirtin ya da hiz-
meti digerlerinden farkli ve daha iyi hale getirmek i¢in yaraticiligin kul-
lanilmasidir. Inovasyon ise ticari bir basaridir. Yani fikrinizin satilabilir
bir diriin ya da hizmete doniismesidir. Kisacasi bulus ve yaraticilia ticari
bir sonug eklendigi zaman, inovasyon oluyor. Inovasyon ticari rekreasyon
isletmeleri icin gelecegi yaratan ve stirdiirtilebilir karli bitytimeyi saglayan
olduk¢a 6nemli bir yaklasimdir. Ancak rekreasyon egitim programlarina
bakildiginda girisimcilik derslerinin oldugu program sayisi bir elin par-
maklarini gegmiyor. Hatta yenilik yonetimi dersi sadece bir tiniversitemiz-
de (ESTU-Rekreasyon) bulunmakta. Peki nasil olacak? Bu tiir dersler veril-
mezse, rekreasyon uzmanlari 6zel sektorde nasil kolay is tiretecek?

Inovasyon, yalnizca bireysel girisim diizeyinde degil, giderek artan bir
sekilde ulusal ekonomik biiytimenin kaynagi olarak da 6nemlidir. Yenilik,
uluslarin ekonomi politikasinda merkezi stratejik bir plan haline geliyor.
Ornegin, Birlesik Krallik Bilim ve Yenilik Ofisi; yeniligi, modern ekono-
minin motoru, fikirleri ve bilgiyi tiriin ve hizmetlere doniistiiren bir unsur
olarak goériiyor (DTI, 2003). Ulkemizde ise maalesef kurumsal isletmelerin
dikkate aldigi, ancak yiiksek 6gretimde hala degeri tam olarak anlasila-
mayan bir konudur yenilik yonetimi. Avustralya hiitkiimetinin web sitesi
bu durumu 6nemini agik¢a ortaya koyuyor. Esit derecede giiglii bir sekilde
inovasyona yatirim yapmayan sirketlerin geleceklerini riske attigini, isle-
rinin gelismesinin olasi olmadigini ve ortaya ¢ikan sorunlara yenilik¢i ¢o-
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ziimler aramazlarsa rekabet edemeyeceklerini ifade etmektedir. Istatistik
Kanada (2006) asagidaki faktorlerin basarili kii¢iik ve orta 6lgekli isletme-
lerin karakteristik 6zellikleri oldugunu belirtmektedir.

* Yenilik, siirekli olarak basgari ile iligkili en 6nemli 6zellik olarak bu-
lunur.

* Yenilik¢i girisimler, yenilik yapmayanlardan tipik olarak daha gii¢li
bir bitytime elde eder veya daha basarilidir.

e DPazar payi kazanan ve karlilig1 artiran isletmeler yenilik¢i olanlardir.

Sasirtict olmayan bir sekilde bu mantik, bolgesel ve ulusal diizeyde ye-
niligi tesvik etmek ve beslemek icin tasarlanmisg, biiytiyen bir dizi politika
onleminin temelini olusturmaktadir.

Inovasyon cesitli sekillerde rekreasyon isine katkida bulunur. Ornegin
arastirma kanitlari, pazar performansi ile yeni tiriinler arasinda gii¢lit bir
iligki oldugunu gostermektedir (Souder ve Sherman, 1994; Tidd, 2006).
Bunun yani1 sira Schumpeter yenilik yonetiminde uygulayicilarin ti¢ sebep-
le yeniligi uygulamasi gerektigini savunmaktadir. Bunlar: “Kendi kralligini
yaratma arzusu, kazang elde etmek ve bir seyler yaratma sevincini yasa-
mak olarak siralamaktadir (Sledzik, 2013). Sevgili rekreasyon uzmanlari
yeni iiriinler, pazar payinizi yakalamaniza ve korumaniza yardimeci olur ve
bu durum pazardaki karliliginizi artirir. Daha olgun ve yerlesik tirtinleri-
niz s6z konusu oldugunda, rekabetgi satis bliytimesi sadece diisiik fiyatlar
sunabilme ile degil, ayn1 zamanda c¢esitli fiyat disi faktorlerden tasarim,
ozellestirme ve kaliteden de gelmektedir. Ornegin belirli bir televizyon
seti veya bilgisayar modelinin 6mriintn aylarla 6l¢tildigii ve hatta motor-
lu arabalar gibi karmasik tirtinlerin bile gelistirilmesinin yalnizca birkag
yil siirdigii, triin yasam dongiilerinin kisaldigi bir dinyada, bunlarin ye-
rini alabilmek i¢in yeni versiyonlarinin gelistirilmesi yalnizca birkag yil
aliyor. Daha iyi versiyonlar: olan iiriinler giderek daha 6nemli hale geliyor
(Stalk ve Hout, 1990). Zaman i¢inde rekabet etmek, firmalarin yeni triin-
ler sunmasini ve ayni zamanda bunu rakiplerinden daha hizli yapmalar:
icin artan bir bask: olusturuyor (Rosenau ve Griffin, 1991). Hatta cevresel
faktorler stirekli degistigi icin yeni Grtin gelistirmek ticari rekreasyon is-
letmeleri i¢cin 6nemli bir yetenektir. Sosyo-ekonomik alandaki degisimler
(insanlarin inandiklari, bekledikleri, istedikleri ve kazandiklar: seyler) fir-
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satlar ve kisitlamalar yaratir. Yasalar, 6rnegin ¢evre dostu tiriinlere yone-
lik gereksinimleri artirarak yeni yollar acabilir veya digerlerini kapatabi-
lir. Rakipler, mevcut pazar konumlari i¢in biyiik bir tehdit olusturan yeni
triinleri sunabilir. Isletmeler tim bu firsatlara ya da kisitlamalara, iiriin
yeniligi yoluyla yanit verme yetenegine ihtiya¢ duymaktadir.

Yeni irtinler genellikle pazarda inovasyonun en ileri tiriinii olarak go-
ritlirken, stire¢ inovasyonu da ayni derecede stratejik bir rol oynamaktadir.
Baska kimsenin yapamayacag: bir seyi yapabilmek veya bunu herkesten
daha iyi sekilde yapabilmek” giiclii bir avantaj kaynagidir. Ornegin, yir-
minci ylizyilin sonlarinda otomobiller, motosikletler, gemi yapimai, tiiketici
elektronigi gibi ¢esitli sektorlerde Japon egemenligi, tutarli bir stireg yeni-
ligi modelinden kaynaklanan bir sey tiretmedeki iistiin yeteneklere ¢cok sey
bor¢luydu. Toyota tiretim sistemi ve Honda ve Nissan’daki esdegeri, gesitli
kalite ve tiretkenlik gostergelerinde ortalamanin ikide bir tizerinde otomo-
bil treticilerinin performans avantajlarina yol agmigtir (Womack ve ark.
1991). Benzer sekilde daha iyi hizmeti daha hizli, daha ucuz ve daha kali-
teli sunabilmek de uzun zamandir bir rekabet avantaji kaynagi olarak go-
riilmektedir. Ornekle agiklamak gerekirse; Citibank, otomatik para ¢ekme
makinesi (ATM) hizmeti sunan ilk banka oldu ve bu siire¢ yeniligi sayesin-
de teknoloji lideri olarak gli¢lii bir pazar konumu gelistirmistir. Benetton,
buyiik 6l¢tide 10 yillik bir siire icerisinde gelistirdigi (Belussi, 1989) ve ayni
model Ispanyol Zara firmasi tarafindan biiyiik élgiide kullanilmis olan, BT
liderligindeki sofistike tiretim ag1 sayesinde diinyanin en basarili peraken-
decilerinden biri olmustur. Southwest Airlines, rakiplerinden ¢ok daha kii-
¢iik olmasina ragmen ABD’deki en etkili havayolu olarak imrenilecek bir
konuma gelmistir. Basarisi, havalimani geri donis siirelerinin azaltilmasi
gibi alanlardaki siire¢ inovasyonundan kaynaklanmistir (Pfeffer, 1994). Bu
tirdeki yenilik¢i adimlar, daima bir isletmeyi takip edilen yani pazarin Pi-
oneer’i (6nciisit) konumuna getirmektedir. Turk ticari rekreasyon endiist-
risi bu tiirdeki 6nctlere ihtiya¢ duyuyor. Neden bu 6ncii rekreasyon uz-
mani siz olmayasiniz? Piyasada etkinlik hizmeti veren firmalarin durumu
malum, neredeyse hepsi alan disi, alayli dedigimiz kimseler. Benzer igerik
tireten, AR-GE’yi hesaba katmayan, katsa da taklit¢ilikte sinir tanimayan
ve kendi killttirimiizii dikkate almayan firmalarla dolu bir endiistriye sa-
hibiz (bu ifade ettiklerimi yapmayan firmalari tabi ki de tenzih ediyorum).
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Unutmayin! Bir kurulus daha fazla yenilige gecemezse tekliflerini, operas-
yonel siireglerini veya islerini yonlendiren temel modelleri degistirmede
bagkalar: liderligi Gistlenirken geride kalma riskiyle karsi karsiya kalir.

5.1. Bulus (icat) ve inovasyon (Yenilik)

Inovasyonda icat etmek ya da iyi fikir bulmak asil zorluk degildir. Zor
olan fikrinizi teknik ve ticari olarak galisir hale getirebilmektir. iInovasyon
genellikle bulusla karistirilir. En saf anlamiyla “bulus”, bir irintin yara-
tilmasi veya bir siirecin ilk kez tanitilmasi olarak tanimlanabilir. “Inovas-
yon” ise birisinin mevcut bir iirlin, siire¢ veya hizmeti gelistirmesi veya
o6nemli bir katkida bulunmasi durumunda ortaya ¢ikar. Mikro islemciyi
dtéstintn. Biri mikro islemciyi icat etti. Ancak mikro islemci kendi basina
devre kartindaki bir par¢adan bagka bir sey degildi. Inovasyon gerektiren
sey, mikro islemcinin icadindan gelisen yiiz binlerce triin, siire¢ ve hiz-
metle yapilan seydi. Bulus (icat etme) veya yenilik yapma secenegi gbz dnii-
ne alindiginda, ¢ogu girisimci ikincisini alir. Kabul edelim, yenilik sadece
daha etkileyicidir. Ancak yenilik tek basina yeterli degildir. Sirketler ¢ogu
zaman misterinin sorunu yerine, bir teknolojiye odaklanir. Ancak harika
bir fikri gercekten diinyay1 degistiren bir yenilige doniistiirmek i¢in bagka
faktorlerin de hesaba katilmasi gerekiyor. Infosys Labs arastirma analisti
Venkatakrishnan Balasubramanian'a gore, inovasyonun basarili olmasi-
n1 saglamanin anahtary; fikrinizi, kurulusunuzun stratejik hedefleri ve is
modelleriyle uyumlu hale getirmektir (Grasty, 2012). OECD ve diger AB
belgeleri incelendiginde ise yenilik kavraminin bir fikri;

* pazarlanabilir bir @irtin ya da hizmete,

* vyeni ya da gelistirilmis bir tiretim ya da dagitim yontemine,

* vya da yeni bir toplumsal hizmet yontemine doéniistiirme siireci ola-
rak tanimlandigi gériilmektedir (Urper, 2008).

5.2. Yeniligin Prensipleri

Inovasyon bilgi ile ilgilidir. Farkli bilgi kiimelerini birlestirerek yeni
olanaklar yaratmaktir. Bunlar, teknik olarak neyin mimkiin oldugu veya
bunun hangi 6zel konfigiirasyonunun eklemlenmis veya gizli bir ihtiya-
c1 karsilayacagina dair bilgi biciminde olabilir. Boyle bir bilgi, daha 6nce
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gordigimiiz veya yaptigimiz bir seye dayanarak, deneyimlerimizde zaten
mevcut olabilir veya bir arastirma stirecinden kaynaklanabilir. Teknolo-
jiler, pazarlar, rakip eylemleri vb. agik bicimde olabilir, bagkalarinin ona
erisebilecegi, tartisabilecegi, aktarabilecegi ve benzeri sekilde kodlanmisg
olabilir ya da ortiik bi¢imde olabilir. Hakkinda bilinen, ancak fiilen keli-
melere veya formiillere konmamaisg olabilir (Polanyi, 1967). Yeniligin pren-
sipleri asagidaki gibi siralanabilir;

Firsatlarin Analizi: Yeniligin ilk 6nemli prensibi firsatlarin analizi-
dir. Bu stirecte dikkat edilmesi gereken sey kaynaklardir. Farkl: alanlarda,
farkli kaynaklar, farkli zamanlarda isinize yarayabilir. Ister rekreasyon is-
letmenizde isterse de yeni kuracaginiz rekreasyon isletmesi i¢in tiim yeni-
lik¢i firsat kaynaklar: sistematik olarak analiz edilmeli ve sistematik olarak
incelenmelidir. Arama isi organize edilmeli ve bu, diizenli ve sistematik
bir temelde yapilmalidir. Ornegin yeni bir bilgi ya da demografideki de-
gisiklik, yeni bir rekreatif etkinligin ya da aktivitenin tetikleyicisi olabilir.
Yasadiginiz bolgede yasli niifusunun artmasi, sizin terapatik rekreasyon ile
ilgili yeni etkinlik hizmetleri sunmaniza ve pazarinizi gelistirmek icin bir
firsat yaratabilir.

Bak-Sor-Dinle: Yenilik hem kavramsal hem de algisaldir. Bu yiizden
disar1 ¢ikmali, rakamlari incelemeli ve insanlari dinlemelisiniz. Bagarili
bir yenilik¢i olmak istiyorsaniz, beyninizin hem sag hem de sol tarafini et-
kili bir sekilde kullanmalisiniz. Bir firsatin, firsat olup olmadigini analitik
olarak hesaplamak durumundasiniz. Sonrasinda ise disari ¢ikip beklenti-
lerinizi, degerlerinizi, ihtiyaclarinizi gérmek i¢in miisterilere ve kullanici-
lara bakmalisiniz.

Cabuk Kavrama: Cabuk kavrama, degerler gibi algilanabilir. Etkinligin
katilimcilarin beklentilerine ya da aliskanliklarina uyup uymadig: deger-
lendirilebilir. Sonrasinda ise katilimcilarin etkinlikten faydalanmak iste-
yip, firsatlarini gérmeleri i¢in bu yeniligin neyi yansitmasi gerekiyor? Aksi
takdirde dogru yeniligin yanlis bicimde olmasi riskiyle karsilasabilirsiniz.

Basit ve Odakli: Etkinliklerinizde yapacaginiz yeniliklerin basit ve
odaklanmis olmasi gerekir. Sadece bir sey yapmali, kafa karisikligina sebep
olmamalidir. Basit degilse ise yaramaz. Ciinkl yeni olan seylerin sorun
yaratmasi muhtemel oldugu i¢in karmasiksa diizeltilemez veya tamir edi-
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lemez. Sunu hissettirmelidir; “Bu apagik ortada. Neden aklima gelmedi?”
Yeni kullanimlar ve yeni pazarlar yaratan inovasyon bile belirli, acik ve
tasarlanmis bir uygulamaya yonlendirilmelidir. Karsiladig: belirli bir ihti-
yaca, Urettigi belirli bir sonuca odaklanmalidir.

Kiiciik Olma: Ses getiren, etkili yenilikler kii¢iik baslar. Satafattan
uzak, bir seyi yapmaya ¢alisirlar. Gérkemli fikirlerin, “bir endiistride dev-
rim yaratmay1” hedefleyen planlarin ise yaramas: pek olasi degildir.

Sinirlilik: Yenilikler, baslangicta cok az para, az insan ve sadece kiigiik
ve sinirl bir pazar gerektiren kiigiik baslanabilirse iyi olur. Aksi takdir-
de, bir yeniligin basarili olmas: i¢in neredeyse her zaman ihtiya¢ duyu-
lan ayarlamalari ve degisiklikleri yapmak icin yeterli zaman kalmayabilir.
Baslangicta yenilikler nadiren “neredeyse dogru” olmaktan 6teye gidemez.
Gerekli degisiklikler ancak 6lgek kiigiikse ve insan ve para gereksinimleri
oldukca miitevaziysa yapilabilir.

Liderlik: Basarili bir yenilik her zaman liderligi benimsemelidir. En so-
nunda ¢ok buyik bir isletme olmay1 hedeflemez. Aslinda, hi¢ kimse belirli
bir yeniligin biiyiik bir is mi yoksa miitevazi bir bagari m1 olacagini tahmin
edemez. Ancak bir yenilik, basindan itibaren liderligi hedeflemiyorsa, ye-
terince yenilik¢i olmasi ve dolayisiyla kendini kurmasi pek olasi degildir.
Aksi takdirde, sadece rekabet i¢in bir firsat yaratacaklar.

Buraya kadar yazilanlar, yenilik i¢in yapilmasi gerekenlerdi. Buradan
sonrasl ise yapilmamasi gerekenler.

Zeki Olmaya Calismamalk: Yenilikler siradan insanlar tarafindan ve
herhangi bir boyut ve 6énem kazanacaksa, neredeyse moronlar (zekasi dur-
gun, IQ’su 50-70 arasinda olan) tarafindan ele alinmalidir. Ne de olsa ye-
tersizlik, bol ve asla titkenmeyen arzdaki tek seydir. Ister tasarimda ister
uygulamada olsun, ¢ok zekice olan herhangi bir sey neredeyse basarisiz
olmaya mahkumdur.

Cogaltmamak: Yenilikle ilgili islerinizi ¢esitlendirmemek, par¢calama-
mak ya da ayni anda birkag isi bir arada gotiirmeye ¢alismak uygun degil-
dir. Sadece odaklanin! Cekirdekten saparsaniz, yayginlagsma muhtemeldir
ve fikriniz yenilik olmaktan uzaklasir. Cekirdek, bilgi ya da teknoloji ol-
mak zorunda degildir. Piyasa bilgisi; teknoloji ya da bilgiden ¢ok daha fazla
cekirdek birligi saglar. Yenilik¢i ¢abaniz icin ¢ekirdek birligi olmali, her
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yenilik arkasinda birlesik bir ¢abanin yogunlastirilmis enerjisine ihtiyag
duyar. Aksi takdirde dagilma s6z konusu olur. Onu hayata gegirenlerin de
birbirini anlamasini gerektirir ve bu da bir birlik, ortak bir 6z gerektirir.
Bu da gesitlilik ve par¢alanma nedeniyle tehlikeye girer.

Gelecek Icin Yenilik Yapmamak: Simdiki zaman icin yeniligin ya-
pilmasi daha dogrudur. Yeniligin uzun vadeli bir etkisinin olup olmadigi
tamamen olasiliktir. Ornegin Edison; Zamanin diger tiim elektrik mucit-
leri, sonunda ampul haline gelen sey tizerinde 1860 veya 1865 civarinda
calismaya basladi. Edison, bilgi elde edilene kadar on yil bekledi; o noktaya
kadar, ampul tizerinde galismak “gelecegin” idi. Ancak bilgi elde edilebilir
hale geldiginde; baska bir deyisle, bir ampul “simdiki zamana” déniisebil-
diginde, Edison muazzam enerjisini ve olaganiistii yetenekli ekibini orga-
nize etti ve “birkag yil boyunca bu tek yenilikgi firsata konsantre oldu”.

5.2.1. Yeniligin Olmazsa Olmaz Kurallari

Yenilik Calismaktir: Bilgi gerektirir. Cogu zaman biiyik bir ustalik
gerektirir. Acikca, bizlerden daha yetenekli yenilikciler olan insanlar her
zaman var. Ayrica, yenilikciler nadiren birden fazla alanda galigirlar. Her
iste oldugu gibi inovasyonda da yetenek var, yaraticilik var ve yatkinlik
var. Ancak her sey soylendiginde ve yapildiginda yenilik zor, odaklanmuis,
gayretli, sebat ve baglilik tizerinde ¢ok biiytik emek gerektiren amagli bir
is haline gelir. Bunlar eksikse, hi¢cbir yetenek, yaraticilik veya bilgi fayda
saglamayacaktir.

Giiclii Yanlar: Gelistirmektir: Basarili olmak istiyorsaniz giiglii yan-
larinizin farkinda olmaniz ve onlar: gelistirmeniz gerekmektedir. Basarili
yenilikgiler genis bir yelpazedeki firsatlara odaklanmali ve su sorulara ce-
vap vermelidir. “Bu firsatlardan hangisi bana uyuyor, bu sirkete uyuyor,
bizim (veya benim) iyi oldugumuz ve performansta kapasite gosterdigimizi
ise koyuyor?” Bu agidan inovasyon elbette diger ¢alismalardan farkli degil-
dir. Ancak, inovasyonun riskleri ve bunun sonucunda bilgi ve performans
kapasitesi tizerindeki prim nedeniyle, inovasyonda kisinin gii¢lit yanlarini
gelistirmesi daha 6nemli olabilir.

Yenilik Ekonomide ve Toplumda Etkilidir: Yenilik insanlarin davra-
nislarinda veya bir stiregte degisiklik yaratir. Yani insanlarin nasil ¢alistig1
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ve bir seyler trettigindeki bir degisikliktir. Bu nedenle inovasyon her za-
man pazara yakin, hatta pazar odakli olmalidir.

5.3. Yenilik Tipleri

Inovasyon bir siirecse, bu siirecin ¢iktisini da dikkate almamiz gere-
kir. Hangi yollarla yenilik yapabiliriz - farkli bir sey yaratmak ve bu fi-
kirleri diinyaya getirerek deger elde etmek icin ne tir firsatlar var? Bazen
tamamen yeni olasiliklarla ilgilidir, bazen yeni pazarlarin nerede ve nasil
olusturulabilecegini ve biiyiitiilebilecegini belirleme yetenegidir. Inovas-
yon sadece yeni pazarlar agmakla ilgili de degildir. Ayni zamanda yerlesik
ve olgun olanlara (isletmelere) hizmet etmenin yeni yollarini da sunabilir.
Ve bu sadece tretilen tirtinlerle ilgili degil; cogu ekonomide hizmet sekto-
rit faaliyetin buyik ¢ogunlugunu olusturur, dolayisiyla ¢ok fazla kapsam
olmast muhtemeldir. Daha diisik sermaye maliyetleri, genellikle hizmet
sektorlinde yeni girenler ve radikal degisim i¢in firsatlarin en biiytik oldu-
gu anlamina gelir. Cevrimici bankacilik ve sigortacilik olagan hale geldi,
ancak bu sektorlerin ¢alistig1 verimliligi ve saglayabilecegi hizmet yelpaze-
sini kokten degistirdi. Internet dalgasina yeni girenler, ¢ok gesitli endiistri-
yel oyunlar i¢in kural kitabini yeniden yazdilar. Ornegin perakendecilikte
Amazon, pazar ticareti ve miizayedelerinde e-Bay, reklamcilikta Google,
telefonda Skype. Digerleri disiik maliyetli havayollari, cevrimigi aligveris
ve muzik isi gibi is modellerini doniistiirmelerine yardimci olmak i¢in we-
b'i kulland1 (Tapscott ve Williams, 2006). Tim bu 6rnekler dikkate alin-
diginda aslinda degisimden bahsediyoruz. Bu baglamda inovasyonu doért
kategoriye ayirabiliriz.

* Uriin yeniligi: bir organizasyonun sundugu seylerdeki (iirtinler/hiz-

metler) degisiklikler,

e Sireg yeniligi: yaratilma ve teslim edilme sekillerindeki degisiklik-

ler,

¢ Konum yeniligi: tirtinlerin/hizmetlerin tanitildig1 baglamdaki degi-
siklikler,

¢ Paradigma yeniligi: organizasyonun yaptiklarini ¢erceveleyen temel
zihinsel modellerdeki degisiklikler.
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Tium bu yenilik kategorilerinde degisiklikler yani yenilik, artimsal ya da
radikal diizeydedir.

5.3.1. Radikal Yenilik

Mevcut olanlardan tamamen farkli olarak ortaya ¢ikarilan tirtin, hiz-
met, siire¢ ve yontemlerin gelistirilerek sosyal ve ekonomik faydaya dontis-
tirilmesi seklinde yapilan yenilikler olarak tanimlanabilir. Bu yoniiyle ra-
dikal yenilikler, cogu zaman onu uygulayan hedef kitlelerin (Birey, toplum,
isletmeler vs.) yasam ve davraniglarinda bir takim degisim ve dontisiimlere
neden olurlar. Radikal yenilikler, bazen mevcut diizen ve aligkanliklar: or-
tadan kaldirarak, yerine tamamen farkli uygulama ve davranislarin gelme-
sine sebep olabilirler. Bazen de ¢evresel faktorlerdeki belirsizlikleri artira-
rak, bir igletme ya da endistrinin doniisimiini saglayabilirler (Tushman
ve Anderson, 1986).

5.3.2. Artimsal Yenilik

Mevcut Girtin, hizmet ve siiregler tizerinde yapilan yeni degisimler, fark-
liliklar ekleme ve ¢ikarmalar vasitasiyla ortaya ¢ikan yenilikler ise artimsal
(Kademeli) yenilikler olarak degerlendirilmektedir. Artimsal yenilikler ge-
nel olarak, radikal yenilikler tizerinde birtakim iyilestirmeler, degisiklikler
ya da eklemeler yapilarak gergeklestirilir. Bu yontyle artimsal yenilikler,
radikal yeniliklerin zaman icerisinde daha ¢ok gelismesine ve olgunlagma-
sina dolayisiyla da daha fazla katma degere doniistiiriilmesine neden olur.
Artimsal yenilikleri, radikal yeniliklerin devami ve tamamlayicisi olarak
diistinmek miimkiindiir. Ornegin; cep telefonu ortaya ciktigi ilk dénem
itibariyle radikal bir yenilik olarak degerlendirilmekle birlikte zaman ice-
risinde kademeli olarak radyo, kamera, wap uyumu gibi 6zelliklerin eklen-
mesiyle ortaya ¢ikan yenilikler de artimsal yenilik olarak degerlendiril-
mektedir (Uzkurt ve ark., 2011).

5.3.3. Radikal ve Artimsal Yenilik iliskisi

1980’li yillarda Asya firmalari, Avrupa ve Amerikan firmalarina kars:
artimsal ve taklide dayanan yenilikler tizerine kurulmus yenilik strateji-
leriyle meydan okudular. Bu stratejileri énemli 6l¢tide basarili olmustur.
Bu basarinin altinda yatan en temel neden ise Asya firmalarinin artimsal
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yeniliklerdeki etkinlikleri ve is siireclerindeki 6nemli gelismeleri olmustur
(Leifer, 2000). flgingtir ki, Amerikan firmalarinin buna cevabi daha diisiik
maliyetli ve yiiksek kaliteli artimsal yeniliklere odaklanan bir strateji ol-
mustur. Firmalarin uzun dénemli buytimeleri ve stirdiiriilebilir rekabet¢i
ozellikleri i¢in radikal yeniliklere 6nem vermeleri kaginilmazdir. Ancak bu
rekabetciligin stirdiirtilebilir olmasi ve korunmasi da artimsal yenilikler
yoluyla saglanabilecektir (Leifer, 2000; Christiansen, 1997). Sekil 7, dort
kategorinin herhangi bir kurulusun mevcut olan yenilik alaninin haritasi
icin ¢erceve ¢alismasini nasil sagladigini gostermektedir (Francis ve Bes-
sant, 2005).

Paradigma
(Mental Model)

Artimli Radikal

Uriin (Hizmet)

Sireg < > \
Artimli Radikal

Sekil 7: Yeniligin Dért Boyutu
Kaynak: Francis ve Bessant, (2005).
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Ornegin, agik alan rekreasyonu faaliyetlerinden biri olan doga yiirii-
yiisline 6zel yeni arag gereglerin tretilmesi ya da fitnes alaninda ¢ok zor
calistirilabilen belirli bir kas grubuna 6zel yeni bir fitness aletinin gelisti-
rilmesi tiriin yeniligidir.

Ev eglence sistemini tiretmek i¢in kullanilan tiretim yontemleri ve ekip-
manindaki veya sigorta durumundaki ofis prosediirleri ve siralamasindaki
degisiklik siireg yeniligidir. Bazen ayrim ¢izgisi biraz bulanik olabilir. Or-
negin, jetle calisan yeni bir deniz feribotu hem bir tiriin hem de bir streg
yeniligidir. Hizmetler, iiriin ve siire¢ hususlarinin siklikla birlestigi 6zel
bir durumu temsil eder. Ornegin, yeni bir tatil paketi bir tiriin mi yoksa
stire¢ degisikligi mi?

Yenilik yerlesik bir tirtin veya stirecin algisini belirli bir kullanic1 bagla-
minda yeniden konumlandirarak da gerceklesebilir. Ornegin, Josef Pilates
tarafindan gelistirilmis olan Pilates; bedenin dengeli tutulmasina yardimci
olan ve omurgay1 destekleyen 6nemli isleve sahip, temel kaslar tizerine yo-
gunlasilan bir egzersiz programidir. Pilates ile savas magduru insanlarin
yattiklari yerden rehabilite edilmesini saglanmistir. Ancak giinimiizde
oldukga popiiler bir egzersiz sistemi olarak fitness diinyasinda yeniden ko-
numlandirilmisgtir.

Tapscott ve Williams (2006) kitaplarinda, sosyal aglar ve topluluklar
lizerine insa edilen internet araciligiyla “kitlesel is birligine” yonelik pa-
radigma degisikligini izleyen yenilik dalgasini vurgulamaktadir. Orne-
gin, Lego ve Adidas gibi sirketler, kullanicilarini pasif tiiketiciler yerine
tasarimcilar ve insaatgilar olarak siirece dahil ederek, kendilerini yeniden
kesfetmelerini sagliyor. Paradigma yeniligine ¢arpici bir 6rnek ise Cirque
de Soleil isimli sirktir. Bu sirk gosterilerinde hayvan kullanimi yerine in-
sanlarin varligini benimsemis ve isleyisini ona gore yapilandirmistir. Yani
paradigmay1 degistirmistir.

5.4. Yenilik Modelleri

Rothwell yenilikle ilgili yaklagimlari ilk olarak 1992 yilinda siniflandir-
mistir (Rothwell, 1992). Yenilik modellerini alti temel jenerasyona ayirmig-
tir (Oguztiirk ve Tirkoglu, 2004).
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5.4.1. Birinci Jenerasyon Yenilik Modeli (Teknoloji itmeli
Dogrusal Model)

Bu yaklasimin bakis agist “bilim teknolojiye yol agar, teknoloji de piya-
salarin ihtiyaglarini karsilar” seklindedir. 1950’li yillarda ortaya ¢ikan bu
model temel bilimsel arastirma, gelistirme ve pazarda yeni Grtinlerin dagi-
tilmasiyla sonuclanan ilerleme olarak yorumlanmistir. Bu dogrusal model,
pazari arastirma ve gelistirme calismalarinin sonucu i¢in hazir bir hav-
za olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle daha fazla AR-GE ¢alismasi
toplum ve pazara faydali daha fazla yenilesme ile sonuglanacagi gorist
hakimdir. Genis olarak kabul edilen bu model yenilike¢ilik stirecini tasvir
etmek icin yetersiz kalmaktadir (Edquist, 1999).

5.4.2. ikinci Jenerasyon Yenilik Modeli (Talep Cekmeli
Dogrusal Model)

Bu yaklasim 1960’11 yillarda ortaya ¢ikmistir. isletmeler artan rekabeti
goglslemek icin triinlerini degistirme yolunu se¢misler ve pazarlama ko-
nusu stratejik onem kazanmistir. Bu ytizden model, pazar énderligi mo-
deli olarak kabul gormiis ve yenilikler miisterilerin istekleri ile alakali hale
gelmistir.

5.4.3. Uciincii Jenerasyon Yenilik Modeli (interaktif Model)

1982 yilinda Nelson ve Winter’in “Ekonomik degisimin evrimsel teo-
risi” (Nelson and Winter, 1982) ve 1986 yilinda Kline ve Rosenberg’in “in-
teraktif model” (Kline and Rosenberg, 1986) adli eserleri yayinlanincaya
kadar yenilik sisteminin hem “talep ¢ekmeli” ve hem de “teknoloji itmeli”
oldugu fikri anlasilamamistir. Bu modele gore yenilik yeni bilginin var olan
bilgi birikiminin yardimi ile (AR-GE ¢aligmalar: v.b.) meydana getirildigi
“interaktif model” olarak gériilmektedir (Oguztiirk ve Tiirkoglu, 2004). Bu
yaklasimda isletmelerin tim birimlerinde yeni fikirlerin ¢ikabilecegi bu
ylzden birimler arasi etkilesimin ¢ok 6nemli oldugu vurgulanmaktadir.

5.4.4. Dordiincii Jenerasyon Yenilik Modeli (Eslestirme
Modeli)

Daha 6nceki modellerin olusturuldugu strecteki tartismalar yenilik-
ciligin ¢ok karmasik, dogrusal olmayan, geri besleme gerektiren bir stireg
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oldugunu ortaya koymustur. 1980’lerde Japon endiistrisinin elektronik ve
otomobil sektorlerindeki yenilikeilik ¢alismalar: bu modeli ortaya ¢ikar-
mistir (Neely ve Hii, 1998). bu model bilgi paylasimina dayanmaktadir.
Bu modele gore, firmadaki farkli bolamlerin (AR-GE, pazarlama, tiriin ge-
listirme, imalat v.b.) yeni tirtintin gelistirilebilmesi i¢in hep birlikte calis-
masini ongérmektedir. Bu durum firmalarin @iriniin piyasaya siirilmeden
onceki gelistirilme asamasindaki gecen stireyi 6nemli ol¢iide kisaltmakta-
dir (Oguztiirk ve Tirkoglu, 2004).

5.4.5. Besinci Jenerasyon Yenilik Modeli (Sistem
Entegrasyonu ve Sebekelesme Modeli)

Yenilikgilik ile ilgili bakis agis1 1990’11 yillarda entegrasyondan sebeke-
lesmeye dogru yonelmistir. Rothwell (1995) tarafindan gelistirilen modelin
ana diisiincesi, isletmelerin yenilik¢i olabilmeleri i¢in sadece isletme i¢i de-
partmanlar arasi is birligini ve etkilesimini saglamak yetersiz kalmaktadir.
Bunun yaninda bilginin diger kaynaklar1 olan diger isletmeler, tiniversi-
teler, arastirma kuruluslari, kullanicilar ve girdi saglayanlar ile de saglam
baglantilarin kurulmasi gerekmektedir. Bu duruma da yenilik aglar1 (sebe-
keleri) denilmektedir.

5.4.6. Altinci Jenerasyon Yenilik Modeli (Bilgi ve
Ogrenmenin Onde Oldugu Model)

Bu modelde bilginin en 6nemli kaynak oldugu dikkate alinarak, kay-
naklarin ve yeteneklerin birlestigi en uygun yerin isletmeler oldugu vurgu-
lanmaktadir. Gintimtzde en yenilikg¢i isletmeler en rekabetci isletmeler-
dir. Bu isletmeler elde etmis olduklar: bilgi kaynaklarini en etkili sekilde
kullanirlar ve bunu yaparken isletmenin tamaminin bir sekilde 6grenme-
sini saglarlar. Yenilik gliniimiizde hala sebekelenmis ve buitiinlesmis bir
stire¢ olarak anlasilmaya devam etmektedir. Fakat odak noktasinin, cogu
bilgi tiirlerinin meydana getirilmesi, genisletilmesi ve kullanimi konulari-
na kaydigini soylemek gerekmektedir. Vurgu ozellikle o6rtiik bilgi tizerine
yogunlasmaktadir. Diger taraftan bilginin 6grenilmesi vurgulanirken, fir-
malarin ne kadar hizli 6grenirler ise o kadar piyasa degisikliklerine uyum
saglayabileceklerine ve cevap verebileceklerine deginilmektedir. Sonug
olarak stratejik 6grenme ile ilgili ana noktalarin altinci jenerasyon yenilik
modellerini olusturdugunu ifade etmek mimkindir. (Mckelvey, 1998)



Rothwell’in yenilik modellerine yonelik gelistirmis oldugu siniflamanin
haricinde Uzkurt (2008) tarafindan aktarilan, farkl: bir bakis agis1 kazan-
dirabilecek siniflama asagida gosterilmistir. Tablo 9’da glintimiize kadar
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uygulanan modeller ve 6zelliklerinin bir 6zeti yer almaktadur.

Tablo 9: Yenilik Modelleri

Dénem | Model Cikis Noktasi | Ozellikleri
Bilimsel ve * Ar-Ge faaliyetleri 6n plandadir.
1950-1960 | Dogrusal Teknolojik Gelisme | ¢ Ar-Ge neye karar verirse o Uretilir ve
modeller 1 pazara sunulur.
1970-1980 | Dogrusal Pazar ihtiyaclari * Pazarin ihtiyaclart yeniliklerin
modeller 2 kaynagidir.
* Ar-Ge pazarin ihtiyaclarina cevap
vermede reaktif bir role sahiptir.
1980-1990 | Es zamanli Pazarlama ve * Pazarlama ve Ar-Ge birlikte calisir.
iliski modelleri | ARGE * Pazarlama, Ar-Ge ve Uretim
arasinda es zamanli iletisim ve bilgi
paylasimi vardir.
. * Teknolojinin itici ve pazarin ¢ekici
1980-1990 | Interaktif Pazarin ihtiyaclari gucU birlikte dikkate alinir.
modeller ve teknolojik * Pazarlama, Ar-Ge ve Uretim ile
gelismeler bilim ve pazar arasinda interaktif bir
iletisim vardir.
* Bilim ve pazarin disinda diger
2000- Sistemik ve Cevresel faktorler cevresel faktorler de dikkate alinir.
6grenen ag Sistem kendini yenileyen, esnek ve
modeli 6grenen bir yaplya sahiptir.

interaktif iliskiler &n plandadir.

Kaynak: Uzkurt, (2008).

Yenilik modellerinin ve sahip oldugu 6zelliklerin ¢evreyle olan iliskisi
dikkate alindiginda yenilik modelleri kapali ve agik olarak da siniflandiri-
labilir. Ozellikle dogrusal ve es zamanli iliski modellerinin daha ¢ok disa
kapali, interaktif ve sistemik 6grenen ag modellerinin ise disa agik bir ya-

pisinin oldugu goriilmektedir (Uzkurt, 2008).
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Klasik yenilik modellerinde isletmeler, yenilik i¢cin ihtiya¢ duydugu fikri
kendisi tiretir. Fikrin yenilige dontismesi icin gerekli olan finansman, des-
tek ve pazarlama faaliyetlerini kendileri tistlenir. Yani yenilik stireci tama-
men isletmenin kontroliinde ve kapali devre bir 6zellige sahiptir. Ancak
20. ylzyilin sonlarina dogru bazi gelismeler kapali yeniligi tartisilir hale
getirmistir. Bu gelismeler;

* deneyimli ve yetenekli insanlarin hareketli hale gelmesi,
e Ozel girisim sermayesindeki artis,

* pek ¢ok tUrin ve hizmette pazara ulagsma stiresinin oldukga kisal-
masl,

* misteriler ve treticilerin bilgi birikiminin artmasi ve

e firmalarin bilgi birikiminden yararlanma yeteneginin artmasidir.

Tim bu gelismeler sonucunda kapali yenilik uygulanamaz hale ge-
lince, kapali yeniligin yerine Chesbrough (2003) tarafindan agik yenilik
olarak adlandirilan yeni bir yaklasim ileri stirilmustir. Agik yenilik, fir-
malarin ve firma igi fikirlerin yani sira, firma dis: fikirlerin ve pazar igin
ic ve dis yontemlerin kullanilmasi gerektigini varsayan bir paradigmadir.
Acik yenilik, firma i¢i ve firma disi fikirler ile gereksinimleri bir is modeli
tarafindan tanimlanmis olan yapilar ve sistemleri biinyesinde birlestirir.
Is modeli, bir deger olusturmak icin hem isletme i¢i hem de isletme dist
fikirleri kullanir. A¢ik yenilik, isletmenin ilave deger olusturmak i¢in mev-
cut isletmeleri disinda, dis kanallar araciligiyla isletme i¢i fikirlerin pazara
gotiirtilebilecegini varsayar (Chesbrough, 2003). Tablo 10’da kapal: ve agik
yenilik yaklagiminin temel 6zellikleri verilmistir.
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Tablo 10: Kapall ve Acik Yenilik Yaklagimlarinin Temel

Ozellikleri

Kapali Yenilik Ozellikleri Acik Yenilik Ozellikleri

Alandaki zeki insanlar bizim icin caligirlar.

Alandaki zeki insanlarin hepsi bizim icin
calismazlar. Bizim, isletmemizin icerisindeki
ve disaridaki zeki insanlarla ¢alismaya
ihtiyacimiz vardir.

Ar-Ge’den kér elde etmek icin, yeniligi biz
kesfetmeli, gelistirmeli ve naklini kendimiz
yapmallyiz.

Firma disi Ar-Ge dnemli bir deger ortaya
koyabilir; firma ici Ar-Ge bu degerden belli
bir diizeyde yararlanma ihtiyaci duyabilir.

Eger yeniligi ilk biz kesfedersek, onu pazara
ik biz sunabiliriz.

Arastirmadan kar elde etmek icin, onu bizim
baslatmamiz gerekmez.

Pazar icin bir yeniligi ilk olarak getiren sirket
ilk kazanan olacaktir.

Daha lyi bir is modeli gelistirmek, pazara ilk
olarak girmekten daha iyidir.

Eger endustride en fazla ve en iyi fikirleri biz
ortaya koyarsak kazanan biz oluruz.

Eger firma ici ve firma disi fikirleri en iyi
sekilde kullanirsak kazanan biz oluruz.

Fikri mUlkiyet haklarimizi kontrol etmeliyiz,
boylece rakiplerimiz bizim fikirlerimizden kar
elde edemez.

Fikri mulkiyet haklarimizi digerlerinin
kullanimindan kar etmeliyiz ve is modelimizi
gelistirdigi takdirde digerlerinin fikri mulkiyet
haklarini satin almaliyiz.

Kaynak: Chesbrough, (2003).

5.5. Yenilik YOnetim Sireci

Yenilik yonetimi yeni diisiincelerin ticari kazanglara dontistiirilme-
sini kapsamakla beraber isletmelerin hayatlarini devam ettirebilmelerini
saglayan ve karli biiylime yaratan bir stirectir (Taskin, 2014). Bu stiregte
sadece belirli alanlar1 degil 6rgiitiin timiini kapsayan bir yere sahiptir.
Bu isleyiste tirtin ve hizmetin yani sira pazara iliskin, stirece iliskin ve 6r-
glite iliskin boyutlar birbiriyle iliskilidir (Tekin, 2012). S6z konusu isleyis
ile yeniliklerin, toplumun yasam kalitesini yiikseltmek tizere uzun vadeli
planlamalarda yardimei niteliginde olacagini (Seckin ve ark. 2014), reka-
bet ederken isletme amaclarini gergeklestirebilecekleri bir ara¢ olacagini
séylemek miimkiindiir (Batmaz ve Ozcan, 2008). Ayrica calisanlari yeni-
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lige yoneltecek birtakim yontemlerin gelistirilmesi, planlar yapilmasi ve
kullanim sonrasi hizmetler de yenilik yonetimi kapsamin da ele alinmas:
gerekmektedir (Tekin & Durna, 2012).

Yenilik genellikle birbiriyle baglantili bir dizi faaliyet veya siireg iger-
diginden, yeniligi yonetmek zorlu bir istir. Isletmeler, operasyonel sorun-
larini ¢6zmek i¢in her zaman yeni yollar gelistirebilirler; bununla birlikte
eger birbirine bagli siirecler iyi gerceklestirilmezse, ¢ogu zaman bu ca-
balarin sonuglar: sifir olabilir. Bu nedenle inovasyonu izole ve bagimsiz
bir olay olarak diistinmek bir hatadir. Hammer (2005) tarafindan yapilan
bir arastirma, bir¢ok isletmenin, beyin firtinasi oturumlari, pilot proje-
ler ve kampanya olusturma ve pazarla iletisim kurma gibi ayr1 inovasyon
faaliyetlerini, bu faaliyetlerin sonunda birbirini tamamlayacagini umarak
gerceklestirdigini, ancak bunun nadiren gergeklestigini bildirmektedir. Bu
nedenle organizasyonlarin inovasyonlari siirecler veya diger bir deyisle
iyilestirme fikirleri tiretmek ve bu fikirleri bir organizasyonun faaliyetle-
rinde uygulamaya konan eylemlere dontistiirmek i¢in gerekli olan bir dizi
ardisik adim ve aktivite olarak gérmeleri gerekir.

Fikir Uretme: Paton ve ark. (2011), inovasyon siirecinin ilk tretilen,
toplanan, kanalize edilen ve 6ziimsenen fikirler havuzunu olusturan yuk-
sek potansiyelli fikirlerin se¢imini icerdigini ileri sirmektedir. Bu nedenle,
operasyonel inovasyona dahil olan isletmeler, 6ncelikle belirli operasyonel
sorunlar1 ¢ézmek veya mevcut bir operasyonu iyilestirmek i¢in yenilik¢i
fikirler tiretmeye odaklanmalidir. Bu, normalde ¢ogu durumda rastgele
ve dizensiz olan yenilik stirecinin ilk asamasi olarak kabul edilir. Sonug
olarak, kuruluslar 6ncelikle bu rastgelelikten diizen elde etmeye odaklan-
malidir ve bu, kaynaklar: yiiksek potansiyelli fikirleri gelistirmeye ayirma
cabasiyla basarilabilir. Paton ve ark. (2011) her fikrin uygulama pratikligi-
ne gore degerlendirilmesi gerektigini ifade eder. Yani yapilabilir mi? veya
uygulanabilir mi? ve istenen iyilestirmeyi saglar m1?

Fikir Secimi: Inovasyon siirecinin bir sonraki adimi, yiiksek potansi-

yelli fikirlerin secilmesidir.

Tasarim: Secilen yliksek potansiyelli fikirler daha sonra, bunlarin kav-
ramsal bir durumdan pratik bir duruma gelistirildigi bir tasarim asama-
sina tabi tutulur. Bu asamada, operasyonun iyilestirilmesini desteklemek
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icin kavramsal fikir uygulanabilir bir araca ya da hizmete dontsturalir,
sonuglari analiz edilir ve gerekli diizeltmeler yapilir.

Uygulama: Tasarim asamasinda yapilan diizeltmeler sonucunda her-
hangi bir hata ortaya ¢ikmazsa, yani tirtin basarili olursa ve bir sorunla
karsilasilmazsa fikir tam olarak uygulamaya koyulur.

5.5.1. Yeniligi Destekleyen ve Kolaylastiran Uygulamalar

Rekreasyon isletmesinde yeniligi desteklemek ve kolaylastirmak istiyor-
saniz, pazara odaklanmali, orglitsel 6grenmeye ve bilgi yonetimine 6nem
vermelisiniz.

5.5.1.1. Pazar Odaklilik

Ustiin milsteri degeri yaratarak rekabet iistiinliigii kazanmak i¢in rakip
ve misteri odakli bir anlayisi ifade etmektedir. Pazar odakliligin merke-
zinde ise uzun dénemli karlilik yatmaktadir (Narver ve Slater, 1990). Pazar
odakliligin en 6nemli belirleyicileri;

* tepe yonetimin pazar odakliliga kars1 tutumu,

* departmanlar arasi iletigim,

e Orgiitsel yapi ve

¢ odillendirme sistemi pazar odakliligin en 6nemi belirleyicileri ola-
rak goriilmektedir.

5.5.1.2. Orgiitsel Ogrenme

Rekreasyon isletmenizde yapmis oldugunuz yenilik konusunda elde et-
tiginiz deneyim ve tecriibeleri bir sonrakine aktarabilmektir. Ctunka bu
sayede sonraki yenilik ¢alismalarinin etkinligini ve verimliligini artirabi-
lir, ekonomik ve sosyal katma degeri yiiksek yenilikler ortaya ¢ikarabilir-
siniz. Yenilik¢i orgiitlerde etkili bir 6grenme sisteminin gelistirilmesi ve
bunu orgiitiin giinlik isleyis stirecinde fonksiyonel hale getirilmesi icin
bazi faaliyetlerin yapilmasi gerekmektedir. Bu faaliyetleri asagidaki gibi si-
ralamak mumkindiir (Tidd ve ark. 2005):

Deneyimlerin paylasilmasy; baskalarinin basari ve hatalarindan ders
¢ikarmak.
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Yeni kavramlara agik olma; arag ve tekniklerle ilgili yeni fikirleri be-
nimsemek.

Deneyim; yenilik yonetiminin temel problemlerinin ¢6ziimtinde farkl
yaklasimlar: denemek.

Yeniligin nasil yonetilmesi gerektigi; konusunda siirekli gozden gegirme
ve analizleri yapmak.

5.5.1.3. Bilgi Yonetimi

Her isletmede oldugu gibi rekreasyon isletmesinde de bilgi; bir 6rgiitiin
etkinligi ve verimliligi tizerindeki en 6nemli unsurlardan birisi ve teknolo-
jik gelisme ve tretim siiregleri i¢in temel yapi tasi olarak kabul edilmekte-
dir (Sawhney, 2001). Ulkemizde rekreasyon alanindaki gelismelerin sinir-
Lilig1 bilgi yénetiminin énemini daha da artirmaktadir. Ozellikle AR-GE
takimindaki bilgi yonetimi olduk¢a 6nemlidir. Bilgi yontinden birbirini ta-
mamlayan kisilerden olusturulan, 6grenmeye ve 6gretmeye acik kisilerden
olusturulmus bir takimin basar: olasilig1 oldukga yiiksek olacaktir. Bilgi
yonetimi, 6rgiit icerisinde bireylerin tek tek sahip oldugu bilginin payla-
stlmasini saglayarak hem 6grenme siirecine hem de yeni fikir ve diisiin-
celerin ortaya ¢ikmasina neden olur. Bu da yenilik ¢aligmalarinin temel
stireglerinden birinin yerine getirilmesinde énemli katki saglar. Orgiitsel
bilgiyi asagidaki gibi bes farkli kategoride incelemek mimkiindiir (Uzkurt
ve ark. 2011).

e Zeki Bilgi: calisanlarin becerilerinden olusan ve 6grenme potansi-
yelini ifade eden bilgidir.

* Somut Bilgi: pratik disiinmeyi ve yaparak/deneyerek 6grenmeyi
ifade eden bilgidir.

e Kiiltiirel Bilgi: sosyallesme stireglerinde, paylasimlarda, kullanilan
dilde ve 6rgiit icerisinde anlatilan hikayelerde var olan bilgidir.

* Oziimsenmis Bilgi: giinliik rutin islemlerde ve teknolojilerde kul-
lanilan bilgidir.

* Kodlanmis Bilgi: sembol ve isaretlerde gizli olan ve 6rgiitiin kullan-
dig1 kitap ve yol gosterici basili araclarda kullanilan bilgidir.
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Bir orgltte bilgi ya i¢ kaynaklar kullanilarak ya da disarida tretilen
bilgiler ¢rgiite transfer dilerek tretilir. Bu ¢ercevede orglitsel bilgiyi, agik
bilgi ve ortilil (gizli) bilgi olmak tizere iki grupta inceleyebiliriz (Nonaka
ve ark. 2000). Agik bilgi, belirli bir kodla veya dille ifade edilebilen, iletile-
bilen, islenebilen ve depolanabilen bir bilgidir ve formtile edilebilir. Buna
karsilik ortiala (6rtik) bilgi kisiseldir ve formiule edilmesi olduk¢a giigtiir.
Ortiilii bilgi daha ¢ok eylemlerde, siireclerde, degerlerde ve duygularda
gizlidir. Kodlanmasi ve belirli bir dille iletilmesi miimkiin degildir. Ortiil
bilgi ancak, deneyimlerin paylasilmasiyla, kisisel etkilesimle, gézlemlerle
ve taklit yoluyla elde edilebilir (Nonaka, 1991; Hall ve Andriani, 2002).

Teknolojik yenilikler bilgiyi bol, her yerde, hizli ve ticretsiz hale getire-
rek isletmeler ve endiistriler i¢in yenilik¢i deger yaratma, yakalama ve siir-
durilebilirlik sagliyor. Bilginin ve bilginin her yerde bulunmasi, kurumsal
yenilik ve degisime belki de en 6nemli katk: diyebiliriz. Bilginin hizli pay-
lasiminin oyunculari siirekli olarak yeniden icat etmeye ve uyum saglama-
ya zorladig1 yeni “inovasyon ekonomisinde” yenilik yapma diirtiisit daha
da 6nemli hale gelmistir. Ayrica, deger zincirlerinin (deger yaratma, deger
yakalama ve deger siirdiiriilebilirligi) geleneksel sinirlarindaki kirilmalar,
sirketlerin pazara nasil gittiklerini, neye sahip olmalar1 gerektigini ve te-
darikgiler ve musterilerle nasil basa ¢ikacaklarini yeniden diistinmelerini
zorunlu kilmaktadir. Sonug olarak giinimiiztin deger zincirlerini stirekli
yenilik yasayan trtinler, hizmetler, siiregler, is modelleri ve yonetim yakla-
simlar1 olusturmaktadir. Bilginin her yerde bulunmas: sayesinde, isletme-
nin dogasi ve tanimi da biiyiik degisiklikler gecirmektedir. Isletme, kendi
kendine yeten bir deger yaratma ve yakalama aygitindan, Giyelerinin siirekli
olarak sorumluluklarini miizakere ettigi birbirine baglanmis toplulugun
bir parcasina doniisiiyor. Yeni deger inovasyonuna gegis, bilgi kitliginin
bilgi biriktirme yoluyla deger yakalamay1 tesvik ettigi eski ekonomiden ke-
sin olarak kopuyor. Bilgilerini dis diinyaya kapatan isletmeler, kendilerini
dis kaynakli yeniliklere de kapatiyor olabilirler. Basarili isletmeler, bilgiyi
deger yaratan bilgiye doniistiiren ve bu bilgiyi yenilik yapmak ve ek kar
elde etmek i¢in agresif bir sekilde kullanan igletmeler olacaktir. Bilgiyi kul-
lanmada daha hizli ve daha iyi olan bir is ekosisteminde yenilik degeri ya-
ratarak ve endiistri gelistikce sistemi yeniden icat ederek veya uyarlayarak
elde edilmelidir. Bu durumun hem stratejik diisiinmede (zihniyet, yakla-
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simlar, formiile etme) hem de strateji uygulamasinda (uygulama stregleri,
yontemleri, araglari ve uygulamalari) yani stratejik yonetim tizerindeki et-
kisi de derin olacaktir.

5.6. inovasyon Ekonomisinin itici Giicleri

Gladwell, (2000) kiiresel ekonominin endiistriyel mal merkezli bir man-
tiktan inovasyon hizmet merkezli bir mantiga geciste bir ‘tagsma noktasr’
olustugunu ifade etmektedir. Hakim mantik ve yenilik¢i teknolojiler, yon-
temler ve kavramlar yeni bir sey olusturmak icin belirli bir sekilde gelis-
mektedir. Altta yatan unsurlar yavas yavas degistigi icin bu aniden ortaya
¢ikan bir durum degildir. Bunun yerine, radikal bir degisimi isaret eden
ve onaylayan bir devrilme noktasinin varlig1 séz konusudur. Su anda bir
inovasyon ekonomisinde oldugumuz 6nermesine iki sorulu bir stres testi
uygulanabilir: i1k olarak, bu gecis icin temel kolaylastiricilar veya itici giig-
ler nelerdir? Saglayicilarin dayanikliligi varsa, yeni baskin mantik muhte-
melen siirdiiriilecek ve ilerletilecektir. Ikincisi, kaynaklarin ve yeteneklerin
nasil yeni degere ve rekabet avantajina dontstirildigine iliskin gorusi
degistirecek mi? Bir inovasyon ekonomisi mantig1 hakimse, bu mantik,
degerin ve rekabet avantajinin nasil kavramsallastirildigini ve kaynakla-
rin nastl kullanilacagini ve tahsis edildigini belirleyen yoneticiler ve arag-
tirmacilar zihniyetlerini, yaklasimlarini ve zihinsel modellerini temelden
degistirmelidir. Inovasyon ekonomisine gegisin sekiz itici giicii asagida lis-
telenmistir (Tapscott, 2001).

1. Zenginlik Yaratimi icin Yeni Kiiresel Altyapi: Internet ve mobil ileti-
simin sagladig1 aglar, ekonomik faaliyetin ve ilerlemenin temeli haline
gelmektedir. Bu, demiryollarinin, karayollarinin, elektrik sebekeleri-
nin ve telefonun endiistriyel ekonomide dikey olarak biitiinlesmis is-
letmeyi desteklemesinden farkli degildir.

2. Yeni Deger Kaynaklari: Inovasyon ekonomisinde deger, fiziksel var-
liklar degil, esas olarak bilgi ve entelektiiel sermaye tarafindan yarati-
lir. Bu kaynaklar, dogru uygulandiginda azalan getiri degil artan getiri
saglar. Hizmetlerde, siireclerde, is modellerinde ve yonetim yaklasim-
larindaki yenilikler, fiziksel tirtinlerdeki yenilikler kadar 6nemli hale
gelmektedir.
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3. Zenginligin Yeni Miilkiyeti: Sanayi ekonomisinde servet, gliclii bireyle-
re (komutanlar) ve gruplara aitti. Bugiin hisse sahipligi daha daginik ve
servetteki buytime 6zellikle yeni girisimcilerden gelmektedir.

4. Yeni Egitim Modelleri ve Kurumlari: Pedagoji ve bilgiyi etkinlestirme
modeli, etkilesimli, daginik, kendi hizinizda 6grenmeye doniisiiyor.
Fiziksel konum, 6grenme iletisim aglarinin digimlerinden daha az
6nemlidir. Bilgi ve 6grenme ayr1 faaliyetler degildir, ancak gerektigin-
de is stirecine dahil edilmektedir.

5. Yeni Is Modelleri: Geleneksel dikey olarak biitiinlesmis isletmelerin
ve onlarin deger zincirlerinin énemli aracisizlastirma olanaklari, ¢cok
sayida yeni is modelinin (deger yaratma, deger yakalama ve deger stir-
dtriilebilirligi is kavraminin yeni konfigiirasyonlari) ortaya ¢ikmasina
olanak saglamistir. Deger mithendisligi odag: deger yeniligine kaymuis-
tir.

6. Giiclendirilmis Miisteriler: Bilgiyle gti¢lendirilmis misteriler, bir¢ok
endistri ve kurulusta yenilikleri yonlendiriyor. Miisteriler, onlara hiz-
met eden sirketlerle birlikte deger yaratir. Misteri bilgi yonetimi, zen-
gin bir yeni deger yaratma kaynagidir

7. Kiiresel Arz ve Talep Zincirlerinden Yararlanma: Diinya ekonomisinin
kiiresellesmesi ve arz ve talep zincirlerinin ag entegrasyonu, yenilikci
deger konfigiirasyonlarini miimkiin kilmaktadir. Deger inovasyonu,
marka denkligi gelistirmeye odaklanarak tedarik zincirinden talep zin-
cirine gegmektedir.

8. Yeni Yonetim Yapilar:: Endistri ¢cagindaki buirokrasiler, performans
6lctitlerinin bilgi, yenilik ve siirdiiriilebilir deger yaratma ve yakalama
icin ag puan kartlarina kaymasiyla ag odakli yonetisim yapilarina do-
niismektedir.

Inovasyon ekonomisinin itici gii¢lerinin ortak bir paydasi, her birinin
daha once daginik ve ulasilmasi zor olan bilgiye evrensel erisimi mim-
kiin kilan bilgi ve iletisim teknolojisi (BIT) gelismelerinden yararlanma-
sidir. Kabul edilmis uyumluluk standartlarina dayanan bu baglantili bilgi
sistemi, daginik organizasyonel faaliyetlerin ve gruplarin gercek zamanl
koordinasyonunu, fonksiyonlar arasi siireglerin yonetimini ve yeni baskin
ekonomik sistemin ayrilmaz bir parcasi olan sayisiz miisteri temas nokta-
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sinin senkronizasyonunu saglamaktadir. Ancak, gelismis BIiT ile bile ko-
ordinasyon ve entegrasyon hala zordur. Bazi endistriler ve isletmeler, yeni
inovasyon merkezli baskin mantiga gec¢isin hentiz erken asamalarindadir
ve devrilme noktasi arglimani, tiim endiistrilerin ve isletmelerin artik yeni
ekonomik gercgekliklerden ve bunlarin etkilerinden etkilendigi gercegine
dayanmaktadir. Tablo 11 endiistriyel ekonomiden yenilik ekonomisine
geciste endlstriyel ekonomi ve yenilik ekonomisi arasinda bulunan 6zel-
liklerdeki buytik farkliliklari, Tablo 12 ise yeni (gi¢lendirilmis) misteri
ihtiyaglar: tarafindan nasil desteklendigini gostermektedir.

Tablo 11: EndUstri Ekonomisi ve Yenilik Ekonomisi Arasindaki

Farkhhklar

Endiistri Ekonomisi

Dikey entegrasyon yoluyla
maliyet tasarrufu

Azalan Maliyetler

Yenilik Ekonomisi

Dis kaynak kullanimi yoluyla
esneklik

Musteriler yeri ziyaret eder
/ standartlastirimis mallari
inceler

icerigin Rolli

Cevrimici aciklamaya ve
Ozellestiriimis Urlnlere gore
secim

icerik prosediirleri arasinda
net ayrim

Bulanik Sinirlar

Tum igletmelerin icerik
isletmeleri haline dontsmesi

Pazar altyapisinin hizli
degisiklikleri kisitlamasi

| Hizlandinlmis Rekabet

NV N\

Pazar altyapisi hizli
degisiklikler saglar

Onceden belirlenmis kanallar

Birden fazla kanal araciligiyla

araciligiyla sinirl segenekler I Gug Degigimi birgok segenek
Entegre deger agina dayal is - - Farklilastirimis igerik ve
I Is Modelleri katma degere dayali is

Fiziksel kaynaklar ve azalan
getiriler

Artan Getiriler

NI\ N\

Maddi olmayan kaynaklar ve
artan getiriler
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Tablo 12: Musterilerin Yeni Ihtiyaclar Tarafindan Desteklenen

Degisim

Endustri Ekonomisinde Yenilik Ekonomisinde

Musteriler Musteriler

Kitle ihtiyaclarina uygun | Bireysel, 6zellestirilmis
UrUnler icin ihtiyac

Yerel yonlendirme l Global yénlendirme

Sinirli alternatiflere aliskin l Kolaylik odakli, gok kanall
talep ve cesitli alternatifler

Urtin yonelimli l Katma deger, hizmet odakli

Degerli musteriler l Bilginin ortak yaraticilari

Sinirli bilgi ve etki l Bilgiye ve etkiye sahip

5.7. is Modeli ve Rekreasyon isletmesi

Is modeli, bir rekreasyon isletmesinin sectigi is yapma seklidir. Is modeli
rekreasyon isletmesinin miusterileri i¢in tutarli deger yaratacak, kar sagla-
yacak ve hatta tiim paydaslari i¢in fayda saglayacak sistemi olusturmaktur.
Yani rekreasyon isletmesinin ¢ekirdek mimarisine veya konfigiirasyonuna,
ozellikle fiziksel cevreye ve genel olarak topluma kars: sorumluluklariyla
misteriler icin karli bir sekilde farklilastirilmis deger yaratmak i¢in tim
ilgili kaynaklarini (sadece kurumsal sinirlari i¢cindekileri degil) nasil da-
gittigini ifade eder. Is modeli, bir kurulusun miisterilerine sundugu degeri
tanimlar. Bu degeri yaratmak, pazarlamak, sunmak ve karli, sirdtriilebilir
gelir akislar1 olusturmak icin gereken yetenekleri ve kaynaklari gosterir.
Burada 6nemli olan gelir akisidir. Para nereden gelecek ve isletme bunun
ne kadarini elinde tutabilecek? Marjlar, karin tedarik zinciri i¢indeki kisi-
lere dagitilmasi gibi konularin dikkate alinmasini igerir. Ornegin, Apple’in
son derece karli olmasinin nedeni, Gritinlerindeki marjlarin rakiplerinden
¢ok daha yiiksek olmasidir. Dolayisiyla, ele alinmasi gereken Kkilit bir soru
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var: Bu isletme nasil para kazanacak? Bu soruya cevap verebilmek i¢cin bazi
ek sorularin da sorulmasi gerekmektedir.

¢ Hedef misteri kimdir?

* Isletme hangi miisteri sorununu veya zorlugunu ¢éziiyor?

* Hangi degeri sunuyor?

* Miusterilere nasil ulasiyor, onlari nasil kazaniyor ve elde tutuyor?
e Sunduklarini nasil tanimliyor ve farklilastiriyor?

* Nasil gelir elde ediyor? Maliyet yapisi nedir?

e Kar marji nedir?

Yukaridaki sorularin cevabi bir rekreasyon isletmesinin is organi-
zasyonu i¢in 6nemlidir. Cunkd rekreasyon isletmesinin is yapis seklini
dogrudan etkilemektedir. Iyi bir is modeli, rekreasyon isletmesi icin siir-
dirilebilir rekabet avantaji saglayabilir. Ayni zamanda yeni kurulan rek-
reasyon isletmelerinin basariya ulagmasi i¢in kritik bir faktordiir. Karin
maksimize edilmesini saglayan baslangi¢c noktasidir ve is modeli ne kadar
erken olusturulursa isletmenin destek ve fon elde etmesi o kadar kolay olur.
Yatirimcilar modelin 6lgeklenebilir oldugunu anlayabilir ve bu, isletmenin
katlanarak biiytyebilecegi konusunda giivence verecektir. Bu yiizden her
rekreasyon isletmesinin yukaridaki sorularin cevabini bulmasi ve is orga-
nizasyonunu buna gére yapilandirmasi gerekmektedir. Iyi bir is modelinin
boliimleri asagidaki gibidir;

1. Deger Onerisi: Miisteri sorununun, sorunu ele alan iiriiniin ve iirii-

niin misteri agisindan degerinin bir agiklamasi.

2. Pazar segmenti: Hedeflenecek miisteri grubu; bazen bir yeniligin
potansiyeli ancak farkli bir pazar segmenti hedeflendiginde ortaya
cikar.

3. Deger Zinciri Yapisi: Firmanin deger zincirindeki konumu ve faali-
yetleri ile firmanin zincirde yarattig1 degerin bir kismini nasil yaka-
layacag.

4. Gelir Yaratma ve Marjlar: Gelirin nasil yaratildig: (satig, kiralama,
abonelik, destek, vb.), maliyet yapisi ve hedef kar marjlari.

5. Deger Agindaki Konum: Misteriye daha fazla deger sunmak i¢in
kullanilabilecek rakiplerin, ortaklarin ve her tiirlit ag etkisinin be-
lirlenmesi.
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6. Rekabet Stratejisi: Sirketin, 6rnegin maliyet, farklilastirma veya nis
stratejisi yoluyla stirdiiriilebilir bir rekabet avantaji gelistirmeye na-
sil calisacagi (Shafer ve ark, 2005; Watson, 2005).

Bugiin gordigiimiiz is modellerinin ¢ogu Michael Porter'in Deger Zin-
cirinden (Birincil ve Destek faaliyetler) etkilenmektedir (Porter, 1980). Bu
temel faaliyetlere, planlama, talep yaratma, iretim, satis/ siparis karsilama
(talebi karsilama), Gicretlendirme, faturalama ve gelir tahakkuku ve satig
sonrasi hizmet (ve tersine tedarik zinciri) gibi ek operasyonel akislar ekle-
nir. Tanimlanan maddelerden daha 6nemli olsalar da bahsedilmeyen bir-
cok baska kilit faaliyet ve faktor vardir. Ornegin, isletme teknoloji, isgiicii
ve sermaye piyasalari gibi alanlarda bir¢ok paydasla etkilesim halindedir.
Ayrica isletme, diizenleyici kurumlar ve rakipler gibi dis faktorlerden de
etkilenebilir. Weil ve Vitale, (2001) tarafindan is modellerinin bir siniflan-
dirmasi yapilmistir. Bunlar;

5.7.1. is Modelinin Cercevesi

Is modeli, bir strartup’in degerin bir kismini kendisi i¢in nasil elde et-
tigini tanimlar. Yani nasil para kazandigina odaklanir ve isletmenin uy-
gulanabilirligini belirler. Is modeli, startup'in ortaklar, dagitim kanallari
ve miisterilerle nasil etkilesime girdigini belirlemek i¢in i¢ ve dis stiregleri
koordine etmeye odaklanir (Dubosson-Torbay ve ark. 2002). Osterwalder,
(2004) herhangi bir is modelinin teklif, mtsteri tarafl, altyap: ve finans-
lardan olusan dort temel unsuru olugunu ifade etmektedir. Yeni kurulan
girisimlerin bunlarin her birini géz 6ntinde bulundurmasi gerekir. Sekil 8
bir is modeli ¢ergevesini sunarak, her bir parcanin birbiriyle nasil iliskili
oldugu gostermektedir. Is modeli, bir sistem olarak, isletmenin bilesenle-
rinin (yani organizasyonel strateji, is siiregleri) kar tiretmek icin nasil bir
araya geldigini aciklar.
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Musteri
»| Ortaklk agi . .u§. er,' <
iliskileri
Teklif . i
Alt yapi v v Mdsteri
ekirdek Diger Dagitim Musteri
Gelirdek | | Dig > Deger teklif | AOHM |y VHSTET
yetenekler yapilandirma| kanali segmenti
> Maliyet Finans
Y »| Basar [< Gelir akislar D
yapisl

Sekil 8: is Modeli Cergevesi
Kaynak: Osterwalder, (2004).

Is modeli gercevesi yatirimcilar i¢in su temel soruyu yanitlar: Bu islet-
me nasil ¢alisir? Sorunun cevabi iki bélimden olusur:

e Satis Ureten, gelir tireten ¢abalarin bir agiklamasini igerir. Deger
Onerisi, bir dagitim kanali araciligiyla hedef miisteriye iletilir. De-
ger Onerisinin akisi ve giincellenmesi, sirketin pazarlama faaliyetleri
araciligiyla olusturulan iliski sermayesinden etkilenir.

* Maliyet yapisini olusturan deger treten parcalarin bir tanimini ige-
rir. Bir sirketin deger 6nerisi, girdileri ve ortaklarla etkilesimi iceren
bir operasyonel faaliyetler yapilandirmasi yoluyla temel islevlerinin
ve yeteneklerinin uygulanmasiyla olusturulur.

5.7.1.1. Teklif

Deger Onerisi, isletmenin arz tarafini talep tarafiyla nasil baglayacagini
gosteren merkezi parcadir. Deger her zaman alicinin bakis agisindan de-
gerlendirilmelidir. Herhangi bir islevsel, duygusal veya kendini ifade eden
deger, miisterinin 6zel durumuna bagli olarak degisecektir. Bir deger 6ne-
risi gelistirirken miisterinin roliini (yani ekonomik alici, teknik alici, son
kullanict) ve miisterinin teknoloji benimseme yasam doéngiisiinde nerede
yer aldigini anlamak kritik 6neme sahiptir. Misterinin bir Griini satin al-
may1 distinmesi i¢in deger Onerisinin sunlardan Gstiin olmasi gerekir: 1)
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rekabet ve 2) hi¢bir sey yapmamak. Onu rekabetten ayirmali ve tirtintintin
benzersiz faydalarina odaklanmalidir. Deger Onerisi ayrica musterilerini-
zin stratejileri ve eylemleriyle neyi basarmaya ¢alistiklarini anlamanizi ge-
rektirir

Deger Onerisi ifadesi birkag¢ temel bilesenden olusur:
* Neler sunuluyor ve misterilere nasil sunuluyor;

e Teklifle ne tiir ve ne kadar deger veya fayda iliskilendiriliyor (6rne-
gin, maliyet tasarrufu, zaman tasarrufu) (tasarruf, gelir artisi, miig-
teri/galisan memnuniyeti);

* Degerin nasil tretildigi;
e DPiyasadaki diger triinlerden neden farkli oldugu (Mason ve Leek,
2008; Shafer ve ark., 2005; Richardson, 2008).

5.7.1.2. Musteri

Hedef pazar segmenti: Deger 6nerisini tanimlamak, dogal olarak hedef
pazar segmentinin kim oldugu ve ideal misteriyi neyin karakterize ettigi
hakkinda bir tartismaya yol acar. Ozellikle, hedef miisterinin satin alma
motivasyonu hakkinda net bir anlayisa sahip olmalidur.

Miisteri iligkileri: Isletmenin her miisteri segmentiyle kurmak istedigi
iliski tirtnt goéz ontinde bulundurmas: gerekir. Teklif daha islemsel, tek
seferlik bir iliskiye mi uygundur yoksa bir tiir abonelik veya devam eden
sozlesmeyle diizenlenmesi gereken devam eden bir iliski mi olacaktir? Ba-
sarisi icin tekrar satin alma 6nemli midir?

Dagitim kanallari: Teklifin, miisteriyle olan iliskiyle birlikte diistiniil-
mesi gerektigini unutmayin. Isletmenin hedef miisterisiyle sahip olmak
istedigi sey, dagitim kanali se¢imi i¢in giicli etkilere sahiptir.

5.7.1.3. Altyapi

Temel yetenekler: [sletmenin temel yeteneklerini listeleyin: teklifi olus-
tururken masaya getirdigi varliklardir. Bunlar, sirketi benzersiz kilan ve
yararlanilabilecek becerileri, patentleri, varliklar: ve uzmanlig: igerir. Bir
SWOT analizinde belirlenen giiclii yonlerden bazilar: temel kabiliyet ola-
rak kabul edilebilir
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Ortaklar ve mittefikler: Teklifi olusturmak, onu tamamlayacak temel
yeteneklere sahip tigiincii taraflar: ve tedarikgileri igerebilir. Bunlarin tek-
life ve siireclere nasil entegre edilecegini anlamak kritik 6neme sahiptir.

Deger yapilandirmasi: Tm bilesenlerin birlikte tirtinti nasil olusturdu-
gunu ve miisterilere nasil hizmet ettigini agiklayin. Is modelini uygulamak
icin gereken en 6nemli faaliyetleri ve siiregleri, kritik gorevler ve zaman
cizelgeleri, gereken kisiler ve beceriler ve organizasyonun temel siirecleri
dahil olmak tizere agiklayin.

5.7.1.4. Finans

Gelir akislari: Isletmenin deger yaratan ve miisteriye yonelik faaliyet-
lerden gelir elde edecegi akislar1 degerlendirin. Uriinii, hacmi optimize
edecek sekilde fiyatlandirmak mimkiin mi?

Maliyet yapisi: Altyapisi (yukarida) tarafindan belirlenen is modelini
yiriitmek icin ortaya ¢ikacak maliyetleri hesaplayin. Maliyet yapis1 makul
bir kir sunuyor mu? Siirecin sonunda finansallarin incelenmesi, isletme-
nin misterileri icin deger tiretirken ayni zamanda hissedarlari icin de kar
saglayan dengeli bir is modeline sahip olmasini saglar.

J
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6. KARIYERINI YONETEN REKREASYON
UZMANI

Kariyer yonetimi ile ilgili literatiir oldukca genistir ve bu bélimde agik-
ladigim bagliklar gerekli oldugunu diisindiigiim bazi bilgilere dayanmak-
tadir. Rekreasyon uzmanlarinin daha derinlemesine bilgi edinebilmesi icin
literatiirit okumasinda fayda goriiyorum. Rekreasyon bélimiinden mezun
olan bireylerin belki de en ¢ok yasadig1 sorunlarin basinda kariyer siireci
gelmektedir. Ozellikle hangi pozisyonlarda istihdam olunabilir, bu istih-
dam i¢in yetkinlikler nelerdir ve alternatif bir kariyer yolculugu nasil ola-
bilir? sorularinin cevaplari, bir rekreasyon uzmaninin bu siiregte cevapla-
mast gereken kritik sorularin basinda gelmektedir. Gergekten de oldukca
zor bir karar alma siirecidir. Bu konu ile ilgili 6grencilerimde gozledigim
en 6nemli sorun iniversite sonrasindaki hazir bulunusluluk diizeyi ile ilgi-
lidir. Hazir bulunuslulugun temelinde bir¢ok gerekge sayilabilir. Ornegin
lisans egitiminde kisisel gelisimini ve dolayisiyla mesleki gelisimini goz
ardi eden, arzu ettigi meslegin yetkinliklerini kazandiracak firsatlari de-
gerlendirmeyen, zamaninin ¢ogunu kisisel gelisim yerine sosyal aktiviteler
ile degerlendiren, 6grenciyken calisan 6grencilerin galistig1 isini ilerde sa-
hip olacagi meslegi ile iliskili se¢gmeyen, rekreasyon boéliimiinii bilingsizce
secen, spor bilimleri fakiiltesi 6grencisi olarak kendisinin sadece spor ile
iligkili bir meslek sahibi olacagini diisiinen ya da hayallerini bu kurgu
tizerinden olusturan, CV’sini ilerde ona hizmet etmeyecek sertifikalarla
dolduran vb. bir ¢ok gerekge siralanabilir. Ogrenciler lisans egitiminin bir
gelisim ve meslege hazirlik stireci oldugunu unutuyor. Bu, kariyer gelisim
stirecinde yapilabilecek en biiyiik hatalardan biridir. Universite yillarinda
kariyerinin ne yonde ilerlemesi gerektigini belirlemeyen bir 6grenci, me-
zun oldugunda sudan ¢ikmis balik olmanin yani sira mesleki hayatina da
1-0 geride baslamaktadir. Cinki kisisel gelisim siirecini 6telemis bir kisi
olarak mesleginin yetkinliklerini kazanmak i¢in tekrar bir zamana ihti-
ya¢ duymakta, bu yiizden de gelir kaybi, zaman kaybi, motivasyonsuzluk
ve psikolojik sorunlarla goglis gogse savasmak zorunda kalmaktadir. Aile
biytiklerinden yedigi baski da cabasidir. Kisisel ve mesleki gelisimlerini
hazirlamayan 6grencilerin istihdamlar: genellikle asker, polis, ilag miimes-
silligi, beden egitimi 6gretmenligi ya da antrendorliik ile sonuglanmaktadir.
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Sonrasinda ise gelir seviyesi diisiik, sosyal hayati sinirli, yogun emek ge-
rektiren mesai saatleri olan, stresli, keskeler ile hayatini geciren ve yasam
kalitesi diisiik rekreasyon uzmanlari olarak hayatlarina devam etmektedir-
ler. Ogrenciler, en azindan tniversite yillarinda kariyerin gelistirilmesi ve
yonetilmesi gerektigini anlamali ve yol haritalarini buna gore olusturma-
lidur. Etkili kariyer yonetimi ¢alkantili ekonomik, teknolojik ve kiiltiirel bir
ortam 1s1ginda 6zellikle 6nemlidir. Hizla degisen ve belirsiz zamanlarda
kariyer basarisi ve tatmini biiytik olasilikla kendilerini anlayan, ¢evredeki
degisiklikleri nasil algilayacaklarini bilen, kendileri icin firsatlar yaratan
ve hatalarindan ders ¢ikaran bireyler tarafindan elde edilebilir. Tim bun-
lar etkili kariyer yonetiminin unsurlaridir. Kiciilme, dis kaynak kullanimi
ve kurumsal yeniden yapilanma ¢aginda, kendileri ve secenekleri hakkinda
icgorii sahibi olan bireyler, kariyer gelisimlerinin 6ntindeki engelleri daha
kolay asabilir. Gelecege yatirim yapilmadan kaliteli bir yasama yelken agi-
lamayacag1 unutulmamalidir.

6.1. Kariyer Yénetimi ve Gelisimi

Kariyer ile ilgili iki farkli yaklasim bulunmaktadur. I1ki, rekreasyon uz-
mani mesleginin ve istihdam olunan organizasyonun yapisal 6zelliklerini
dikkate almaktadir. Bu yaklasim; rekreasyon bolimiinde okuyan birinin
aktivite liderligi, etkinlik yoneticisi yardimciligi, etkinlik yoneticiligi, AR-
GE (rekreatif proje gelistiren boéliim) departmaninin yonetici yardimcili-
g1, departman yoneticiligi, genel koordinatorliik... ve son olarak emeklilik
seklinde bir dizi pozisyon olarak érneklendirilebilir. Diger yaklasim ise
kariyeri, bireyin bir 6zelligi olarak géormektedir. Bu yaklasimda bir dizi is,
pozisyon ve deneyim biriktirildigi icin herkesin benzersiz bir kariyer pe-
sinde oldugu kabul edilir. Ornegin bir rekreasyon uzmani ayni zamanda
rekreasyon isletmesi sahibi, politikaci, sanatgi, yazar vb. olabilir.

Kariyer, bir kisinin yasami boyunca is ile iliskili elde ettigi deneyimle-
rinin bir 6rintisidir. Bu deneyimler; is pozisyonlari, is gorev ve sorum-
luluklari, yetkiler, kararlar vb. gibi nesnel olaylar ve durumlardir. Kariyer
yonetimi bireylerin kariyer hedeflerini ve stratejilerini gelistirdigi, uygu-
ladig1 ve izledigi bir siirectir. Daha genis bir tanim ise bireyin kendisi ve
calismak istegi is diinyasi ile ilgili topladig1 bilgi, becerileri, ilgi duyduk-
lar1, degerleri ve se¢mis oldugu yasam tarzi, alternatif olabilecek meslek-
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ler, isler ve organizasyonlar hakkinda ¢izdigi resim, bu bilgilere dayanarak
olusturdugu hedefler, hedeflerine ulasabilmek i¢in olusturdugu stratejiler
ve stratejilerinin etkililigi ilgili geri bildirimler aldig1 bir siire¢ olarak ta-
nimlanabilir.

Kariyer gelisimi ise bir stiregtir ve kisi belirli agamalardan gegmektedir.
Her asama belirli gérevler, sorumluluklar ve yetkinlikler icermektedir. Or-
negin yeni bir rekreasyon lisans mezunu stajyer olarak ilk isine girdiginde
kariyerinin baslarinda yeterlilik, kabul ve gtivenirlilik kazanmakla mesgul
olmalidir. Kariyerinin ortasinda ise (6rnegin 45 yasinda) yapmasi gereken
ya da Ustesinden gelmesi gereken fedakarliklar konusundaki diisiinceleri
ile bogusuyor olabilir. 60’11 yaslarda tiretken kalma ya da kariyer alanlarini
tamamen degistirme ile karsi karsiya kalabilir. Kariyer yonetimi ve kari-
yer gelisimi arasindaki siki bagin anlasilmasi gerekmektedir. Rekreasyon
uzmani her kariyer asamasi ile iliskili olan gelisimsel goérevlerini anlarsa,
kendi kariyer asamalari i¢in en uygun hedefleri ve stratejileri gelistirebi-
lir. Kariyer asamalarindaki gerekliliklerin belirlenmis olmasi; isletmeler
acisindan da ¢alisanlarinin kariyer asamalar: ile iligkili olan gelisimsel
programlar: ve deneyimleri tasarlanmasina yardimci olur. Kariyer plan-
lama atolyeleri, is ilani, destekleyici performans degerlendirme sistemleri,
kariyer danigsmanlig1 ve isin yeniden tasarimi, kuruluslarin etkili kariyer
yonetimini kolaylastirmak i¢in kullandiklar: kariyerle ilgili programlardan
sadece birkacgidir.

Calisanlarin sahip olmak istedigi en 6nemli degerlerden biri is yerinde
ozgirlik ve 6zerklige ulasmaktir. Meslek yasaminda kendi is projelerini
se¢cmek, isin nasil yapilacagina karar vermek ve c¢alisma programini be-
lirlemek konusunda 6zgiir olmak ¢ok dnemlidir. Zorlu ve ytksek kaliteli
is performans: gergeklestirmek, ¢calisanlar i¢in terfi almaktan ¢ok daha
onemli olabilir. Kariyerinde basar1 ve memnuniyeti saglamak isteyen rek-
reasyon uzmani kendisini anlamali, ¢evresindeki degisiklikleri nasil tes-
pit edecegini bilmeli, kendisi i¢in firsatlar: yaratmali ve hatalarindan ders
¢ikarmalidir. Hayattan bir sey istemek 6nemli bir seydir; beklemek baska
bir konudur. Arastirmalar, yeni ¢alisanlarin is hakkinda sisirilmis, gercek-
¢i olmayan beklentilere sahip olma egiliminde oldugunu gostermektedir.
Yiiksek beklentiler; is deneyimlerine ve degerlere uymuyorsa 6fke, hayal
kiriklig1 ve tatminsizlige yol agmaktadir. Etkili kariyer yonetimi, beklen-
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tiler ve deneyimler arasinda bir eslesme saglama girisiminde o6zellikle
onemli bir rol oynayabilir.

Bir¢ok kurulus, ¢alisanlarinin en degerli varliklar: oldugunu iddia eder.
Ancak uygunsuz islere yerlestirilen ve biiytime ve gelisme firsatlarindan
memnun olmayan calisanlar, kotlt performans veya goniillii fesih yoluyla
issiz kalabilirler. Bu nedenle, ¢alisanlarinin kariyerlerini planlamalarina
ve yonetmelerine yardimci olmak kurulusun ¢ikarinadir. Kariyer planla-
ma atolyeleri, is ilani, destekleyici performans degerlendirme sistemleri,
kariyer danismanlig1 ve isin yeniden tasarimi, kuruluslarin etkili kariyer
yonetimini kolaylastirmak i¢in kullandiklar: kariyerle ilgili programlar-
dan sadece birkagidir. Dahasi ¢alisanlarinin performansini ve gelisimini
artirmak icin bir kurulus, kariyerlerinin farkli asamalarindaki insanlarin
karsilastigi kritik gorevleri anlamalidir. Ciinka kariyer ile ilgili alinacak
karar; bireyin ilgi alanlarindan, ailevi diistincelerinden ve yasam tarzindan
etkilenmektedir.

6.2. Kariyer Yonetim Modeli

Kariyer yonetimi karar vermeyi yani bir dizi kararlar almay1 gerektirir.
Rekreasyon endiistrisi iginde bir kariyer mi yapmalisiniz, farkli bir is mi
olmali? Lisansiistii derece mi almalisiniz, yonetici pozisyonunda mi olma-
lisiniz, yoksa personel pozisyonunda mi kalmalisiniz? Suandaki igyerinizi
degistirmeli misiniz, bu degisiklik aile hayatinizi ve yasaminizi nasil et-
kileyecek? Is kaybi olursa nasil is bulacaksiniz? Kendi isletmenizi mi ku-
racaksiniz? Kariyer ile ilgili tim bu 6rnekler karar almanizi, yani kariyer
yonetimi gerektirir. Kariyerin yonii aktif bir bicimde yonetilmezse kariyer
sansa birakilmis olur. Bu yiizden mantikli ve uygun kararlar alabilmek i¢in
proaktif ve sorumlu olmak 6nemlidir.

Sosyal bilimler temelinde yaygin bir bicimde kullanilan model, gergek-
ligin bir resmi ya da temsilidir. Model; bir durumun ya da bir isin daha iyi
anlasilabilmesi i¢in birbirleriyle belirli bir sekilde iliski i¢inde olan bir dizi
degiskeniicermektedir (Dubin, 1983). Kariyer yonetimi modelinin basarili
bir sekilde uygulanmasi hem bireye hem de kuruma baglidir. Calisanlar,
mevcut ve potansiyel isverenler, is arkadaslari, arkadaslar ve aileler arasin-
da bilgi aligverisini icermektedir. Bireyler kendi kariyerleri i¢in proaktif ve
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sorumlu olma gorevini tistlenmeye istekli olmalidir. Uygun kariyer karar-
lar1 vermek icin gereken bilgileri toplamak caba gerektirmektedir. Aras-
tirmalar, aile ve arkadaslarindan sosyal destek alan bireylerin kendilerini
daha giivende hissettiklerini ve kariyer gelisimlerinde daha iyi ilerleme
kaydedebildiklerini gostermistir (Blustein ve ark., 1995). Kariyer yonetim
modeli, insanlarin kariyerlerini nasil yonetmeleri gerektigini agiklamakta-
dir. Her bireyin kariyerini Sekil 9°daki model gibi yonetmesi gerektigi soy-
lenemez. Ancak ideal bir model oldugu siiphesizdir. Bu model, insanlarin
daha tatmin olmus ve daha basarili olacaklari varsayimina dayanmaktadir.
Insanlar, is ve yasam deneyimleri kendi arzu ve istekleriyle uyumlu oldu-
gunda daha tiretken olmaktadir. Kariyer seciminden ve islerden memnun
olmak i¢in is deneyimlerinin ihtiyaclar, degerler, ilgi alanlari ve yasam tar-
z1 segenekleri ile tutarli olmasi gerekir. Bir is, bireyin sahip oldugu beceri
ve yeteneklerin uygulanmasini gerektirdiginde kariyer performans: da o
oranda artmaktadir (Gatewood ve Feild, 1987). Bu nedenlerle kariyer yo-
netimi modeli bireyler ve ¢alisma ortamlar: arasindaki uyumlulugu veya
“uyumu” optimize etmeye ¢alismaktadir. Sekil 9’da rekreasyon uzmanlar:
icin arzu edilen sonuglara ulastirabilecek bir kariyer yénetimi modeli gos-
terilmistir.

Kariyer yonetim modelindeki bilesenleri tanimlamadan 6nce modelde-
ki dongtiniin daha iyi anlasabilmesi i¢in bir 6rneklendirme ile agiklamak
yerinde olabilir. Kurumsal bir isletmenin insan kaynaklar: departmaninda
is yeri rekreasyonu faaliyetlerini gerceklestiren gencg bir rekreasyon uzma-
n1, ¢alistig1 sirketteki gelecegini diisiinmektedir. Kadrolu bir rekreasyon
uzmani olarak pozisyonundan memnun olsa da insan kaynaklar1 depart-
maninin basinda olmak ilgisini cekmektedir. G6ze batmayabilir ve sirketin
kendisi i¢in hazirladig: “plani” takip edebilir. Ancak kariyerinin yonetimin-
de daha aktif bir rol almaya karar verir ve almasi gereken bazi kararlarla
yiizlesmek zorundadir. Kariyer yonetimi modelindeki ilk adim, rekreasyon
uzmaninin kariyer arastirmasina girismesi gerektigini gosterir (Kutu A).
Yani bilgi toplamaya baslamalidir. Kendisi hakkinda (ne yapmaktan hos-
landig1, yeteneklerinin ne oldugu, isin yasamindaki 6nemi), kurulus icin-
deki veya disindaki alternatif isler hakkinda (insan kaynaklar: departmani
sorumlusu ne yapar, maaslari ne kadardir? vb.) ve kurulusu (veya alternatif
kuruluslar) hakkinda (bu sirkette kadrodan kadroya ge¢gmek miimkiin mi,
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Sekil 9: Kariyer Yonetim Modeli
Kaynak: Greenhaus ve ark., (2009).

burada nasil terfi edilir?) bilgi toplayabilir. Kariyer arastirmasi dogru bir
sekilde ytriitillirse, rekreasyon uzmaninin kendisini ve ¢evresini daha iyi
tanimasina olanak saglanir (Kutu B). Ornegin, rekreasyon uzmani hem is
hem de is dis1 yasamindaki degerleri, ilgi alanlar:1 ve yetenekleri hakkinda
icgdrit kazanmalidir. Is segenekleri ve bunlarin gereklilikleri ile cevredeki
firsatlar ve engeller konusunda daha bilingli hale gelmelidir. Kendisi ve
cevresi hakkinda daha fazla farkindalik, rekreasyon uzmaninin pesinden
gidecegi bir kariyer hedefi segmesine yardimc1 olabilir (Kutu C). Bu du-
rumda rekreasyon uzmani, belirli bir siire icinde sirkette insan kaynaklar:
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departmani sorumlusu pozisyonuna ulasmak veya 6zel sektordeki alterna-
tif bir is olarak terapatik rekreasyon isletmeciligini hedefleyebilir. Gergekgi
bir hedefin veya hedefler dizisinin olusturulmasi, bir kariyer stratejisinin
(yani istenen kariyer hedefine ulagsmak i¢in tasarlanmis bir faaliyetler pla-
n1) gelistirilmesini (Kutu D) ve uygulanmasini (Kutu E) kolaylastirabilir.
Ornegin, rekreasyon uzmaninin hedefi terapatik rekreasyon isletmeciligi
ise bu girisim i¢in sermaye nasil bulabilecegi, yatirimci bulup bulamaya-
cagl, is yeri agmast igin gerekli prosediirlerin neler oldugu, is modelinin
nasil olmasi gerektigi, nasil bir binaya, ekibe, arag, gere¢, malzemeye vb.
ihtiyag duyacagini belirlemesi gerekir. Makul bir kariyer stratejisinin uy-
gulanmasi, belirtilen kariyer hedefine dogru ilerlemeyi saglayabilir (Kutu
F). Rekreasyon uzmani akillica bir eylem plani sectiyse, hedefine ulagsma
olasilig1 yiiksektir. Bir kariyer stratejisinin uygulanmasi kisiye faydali geri
bildirimler saglayabilir. Bu geri bildirim, diger is ve is dis1 kaynaklardan
gelen geri bildirimlerle birlikte (Kutu G), rekreasyon uzmaninin kariyeri-
ni degerlendirmesini saglayabilir (Kutu H). Kariyer degerlendirmesinden
elde edilen ek bilgiler, kariyer yonetimi dongiisiinit devam ettiren kariyer
arastirmasi icin baska bir arag¢ haline gelir (Kutu Hden Kutu A'ya giden
oka bakiniz). Ornegin, rekreasyon uzmani isinin yeni edindigi yénetsel ki-
simlarinda diisiik performans gosterdigini kesfedebilir. Bu degerlendirme,
rekreasyon uzmaninin hedefini degistirmeyi diislinmesine yol acabilir; ar-
tik yonetime girmek istemeyebilir. Ya da hedefini koruyabilir, ancak stra-
tejisini gozden gegirebilir (B’den D’ye giden oka bakiniz). Ornegin yénetim
alaninda yiiksek lisans yapmayi tercih edebilir. Ozetle, kariyer yénetimi
donglistt bir sorun ¢ézme ve karar verme siirecidir. Bireylerin kendileri-
nin ve ¢evrelerindeki diitnyanin daha fazla farkina varabilmeleri i¢in bilgi
toplanir. Hedefler belirlenir, planlar veya stratejiler gelistirilir, uygulanir
ve devam eden kariyer yonetimi i¢in daha fazla bilgi saglamak tizere geri
bildirim alinir. Kariyer yonetimine bu yaklasimi benimseyen bireyler bos-
lukta yasamazlar. Sekil 9 etrafindaki sinirda belirtildigi gibi kesif, hedef
belirleme, stratejiler ve geri bildirimin faydasi genellikle cesitli kisi ve ku-
ruluslardan alinan destege baglidir. Ornegin, iiniversiteler tarafindan sag-
lanan staj ve danigsmanlik programlari; performans degerlendirmeleri, 6z
degerlendirme atolyeleri ve is orgiitleri tarafindan sunulan mentorluk ve
egitim programlar: ve ailelerden alinan tavsiye, sevgi ve destek etkili kari-
yer yonetimine katkida bulunabilir. Bu kariyer yonetimi modelinin basarili
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bir sekilde uygulanmasi hem bireye hem de kurulusa baghdir. Calisanlar,
mevcut ve potansiyel igverenler, is arkadaslari, arkadagslar ve aileler ara-
sinda bilgi aligverisini igerir. Bireyler, kariyerleri icin proaktif ve sorumlu
olma gorevini tstlenmeye istekli olmalidir. Uygun kariyer kararlar1 ver-
mek i¢in gereken bilgileri toplamak caba gerektirir. Arastirmalar, aile ve
arkadagslarindan sosyal destek alan bireylerin kendilerini daha giivende
hissettiklerini ve kariyer gelisimlerinde daha iyi ilerleyebildiklerini goster-
mistir (Blustein ve ark. 1995). Kuruluslar da galisanlarla bilgi paylagmaya,
gerekli kaynaklari kullanima sunmaya ve ¢alisanlara kariyerlerini yonetme
girisimlerinde destek olmaya istekli ve muktedir olmalidir.

6.2.1. Kariyer Arastirmasi

Kariyer arastirmasi, kariyerle ilgili konularda bilgi toplanmasi ve analiz
edilmesidir. Cogu insan, kendi degerlerinin, ilgi alanlarinin ve yetenek-
lerinin yani sira gevrelerindeki firsatlarin ve engellerin daha iyi farkina
varabilmek i¢in bilgi toplamaya ihtiya¢ duyar. Kariyer arastirmasi ne kadar
kapsamli ve uygun olursa, insanlarin hem kendilerinin hem de is diinya-
sinin farkli yonlerinin farkina varma olasiliginin o kadar ytiksek olacag:
varsayilmaktadir. Kariyer arastirmasi farkindalig: tesvik etmektedir. Ciin-
kit birey, kendisini sandig1 kadar iyi tanimiyor olabilir, konu izerinde fazla
disinmemis olabilir, kendi yeteneklerine iliskin i¢gorileri eksik olabilir
ya da baskalarinin istekleri aldig1 karara yon vermis olabilir. Bireyler za-
man zaman belirli alanlardaki giicli yonlerini abartabilir ve kendilerini
gercekte olduklarindan daha yetenekli olarak degerlendirebilirler (Mi-
hal ve Graumenz, 1983). Tersine, bazi insanlar yetkinliklerini israrla kii-
ctimseyebilirler. Bu nedenlerden dolayi, kariyer arastirmasi bireye kendisi
hakkinda daha eksiksiz ve dogru bir resim saglayabilir. Kendinin farkinda
olma becerisi, yani kisinin isyerinde sergiledigi davranis ve beceriler tize-
rinde diigsiinme ve bunlar1 dogru bir sekilde degerlendirme becerisi, etkili
is performansi ile iligkilendirilmistir (Van Velsor ve ark., 1993). Benzer bir
sekilde farkli meslekler, kuruluslar ve kariyer firsatlar: hakkindaki bilgi de
cevrenin aktif bir sekilde kesfedilmesinde fayda saglayabilir. Kariyer arag-
tirmasi, kisisel kesif ve cevresel kesif olarak iki alt baglikta incelenmektedir

(Greenhaus ve ark., 2009). Bunlar;

223



224 Rekreasyon Uzmani e Prof. Dr. Kerem Yildinm SIMSEK

Kisisel Kesif

ligiler
Yetenekler

o

Gigla olanlar

o

Zay1f olanlar
Isin degeri

° Isin zorlugu
° Isin 6zerkligi

Givenlik
° Is ve yasam dengesi
Para

Calisma kosullar:
Baskalarina yardim

Gl veya etki

Cevresel Kesif

Meslek turleri
Endustri tirleri
Gerekli is becerileri
Alternatif igler
Firma alternatifleri

Ailenin kariyer kararlari tizerindeki etkisidir.

Kariyer aragtirmasini aranan bilgi tirQi agisindan distinmek faydali

olacaktir. Ornegin kisisel kesif, kisisel nitelikler hakkinda daha fazla far-
kindalik saglayabilir. insanlar sevdikleri ve sevmedikleri faaliyetler (ilgi
alanlari) hakkinda daha derin bir anlayisa sahip olabilirler. Bir isten ne ka-
dar zorluk (veya gtivenlik, para veya seyahat) istediklerini inceleyebilirler
(is degerleri). Kisisel kesif giiglit ve zayif yonler, yetenekler ve sinirlamalar
hakkinda da 6nemli bilgiler saglayabilir. Kisisel kesif, tercih edilen bir ya-
sam tarzina en uygun is, aile ve bos zaman aktiviteleri dengesinin daha iyi
anlasilmasini saglayabilir. Cevresel kesif, adindan da anlasilacag: gibi ki-
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sinin ¢evrenin bazi yonleri hakkinda daha fazla bilgi edinmesine yardimci
olmaktadir. Bir rekreasyon lisans 6grencisi icin (veya kariyer degisikligi
diistinen biri) cevre arastirmasi muhtemelen mesleki odakli olacaktir. Bir
rekreasyon uzmani gergekte ne yapar? Rekreasyon uzmanlig: kariyeri i¢in
hangi beceriler gereklidir? Ozel ve kamudaki rekreasyon uzmanlhg ile il-
gili kariyerler arasindaki farklar nelerdir? Calisan kisiler icin ¢cevresel kesif
daha ¢ok belirli bir kurulus i¢indeki alternatif islere yonelik olabilir. Bu
baglamda kesif, kisinin mevcut isi veya gelecekteki alternatif isleri hakkin-
da bilgi saglayabilir. iki ila ii¢ y1l icinde hangi islere uygun olurum? Mevcut
pozisyonumdan belirli bir personel gorevine ge¢mek i¢in hangi deneyimler
gereklidir? Mevcut kariyer yolumun birkag yil i¢inde ¢ikmaza girme ihti-
mali var m1? Cevre arastirmasi ayni zamanda kisinin alternatif kuruluslar
veya belirli bir kurulus hakkinda daha derinlemesine bilgi edinmesine yar-
dimc1 olabilir. Cevresel kesif, calisanlara mevcut organizasyonlari hakkin-
da da bilgi saglayabilir. Kurumda kimler benim destek¢im olmaya istekli ve
bunu yapabiliyor? Kurumda gercekten kimler 6diillendiriliyor? Benim icin
hangi egitim ve gelisim firsatlar1 mevcut? Bir¢ok ¢alisan i¢in ¢evrenin bir
diger 6nemli yonii de aileleridir. Ornegin, esin tasinmaya istekli oldugunu
bilmek, bagka bir tilkedeki kariyer firsatlarini degerlendirme karari almaya
yardimci olabilir.

6.2.2. Kendinin ve Cevrenin Farkinda Olma

Farkindalik, kisinin kendi niteliklerine ve ilgili ¢evresinin 6zelliklerine
iligkin nispeten tam ve dogru olan algisidir. Kisinin kendisi ve ¢evresi ile
ilgili kapsamli bir farkindaliginin olmasi, kariyer hedeflerinin ve strateji-
lerin gelistirilmesine katk: saglamaktadir. Farkindalik, kariyer gelisimin-
de merkezi bir kavramdir. Gergekten de kisinin kendisi ve isi hakkinda
dogru bir goriise sahip olmamas: durumunda gergekei hedefler belirlemek
zor olacaktir. Ornegin, belediyenin genglik ve spor hizmetleri dairesi bag-
kanliginda rekreasyon uzmanlig1 pozisyonunun goérevleri, gereklilikleri ve
odiilleri hakkinda net bir resmin yani sira kisinin bu ilgili alanlardaki ye-
tenekleri ve ilgi alanlarinin dogru bir degerlendirmesi olmadan belediyede
rekreasyon uzmani olmak i¢in nasil gercekei bir hedef belirlenebilir?
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6.2.3. Kariyer Hedefi

Kisinin ulasmay1 amagcladig1 kariyerle ilgili istenen sonugtur. Orgiitsel
davranis literatiiriindeki en tutarli arastirma bulgularindan biri belirli ve
zorlu gorev hedeflerine bagli calisanlarin, hedefleri olmayan veya belir-
lenmis hedeflere baglilig1 zayif olanlardan daha iyi performans gosterdi-
gidir (Locke ve ark. 1988). Kariyer hedefini belirlemenin avantaji, kisinin
cabalarini nispeten odaklanmis bir sekilde yonlendirebilmesidir. Hedefler
belirlenirse, hedefleri pekistiren tamamlayici davranis ve tutumlar ortaya
gikar. Ornegin, sosyal hizmetler il midiirliigiine bagl 6zel bir yash ba-
kim evinde terapatik rekreasyon uzmanligi yapan, ancak kendisine ait olan
bir yasli bakim evi agmay1 hedefleyen bir rekreasyon uzmani, bu hedefe
ulasmak i¢in bir strateji planlamaya baslayabilir. A¢ik bir hedef olmadan
bir eylem plani gelistirmek zordur. Bu anlamda rekreasyon uzmani kariyer
hedefi i¢in hangi egitim ve 6gretim deneyimlerini elde etmesi gerektigi-
ni kendisine sormalidir. Hedefine ne kadar gii¢lii bir sekilde bagl kalirsa,
kapsamli bir kariyer stratejisi gelistirebilir ve belirledigi hedeflerin ulasi-
labilir olmasi ile basar1 oranini artirir. Hedef belirlemede kullanilabile-
cek yaklagimlardan biri SMART teknigidir. Ingilizce 'de Spesific (Belirli),
Measurable (dlgiilebilir), Attainable (ulasilabilir), Relevant (llgili) ve Time
Based (Siireli) kelimelerinin bas harflerinden olugsmaktadir. Bu teknigi ka-
riyer planinizdaki ilerlemeyi hedeflerinize gore belirlemek ve takip etmek
icin kullanabilirsiniz. SMART"1n kelime anlami akilci olmaktir. Hedeflerin
akilci olmasi 6nemlidir. Bir rekreasyon uzmaninin kariyer planlamasinda-
ki hedeflerin belirlenmesi ve takibi i¢in kullanilabilecek SMART teknigi
ornegi Tablo 13’te gosterilmistir.
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Tablo 13: Rekreasyon Uzmani icin SMART Teknigi Ornegi

SMART Bagliklari

Belirli (Hedef, kesin
ve net bir sekilde
tanimlanmali)

SMART’In Olugmasi icin
Yapilabilecekler

Ne, neden, kim, nerede ve hangi
sorularinin cevaplari veriimeli.

Rekreasyon Uzmani
Ornegi

Eskisehir’de az 500 ve Ustu
isci calistiran bir isletmede
rekreasyon uzmani olmak icin
IKY egitimi alacagim.

Olciilebilir (Hedef,
olculebilir durumda
olmali)

Kag tane ve basarili oldugum
zaman nasll bilecegim? sorularinin
cevaplari verilmeli.

IKY egitimi igin uluslararasi
nitelikte en az bir sertifika
sahibi olacagim.

Ulasilabilir (Hedef,
alicilar tarafindan
kabul gorur olmali)

Bu amaca nasil ulasabilirim, mali
faktorler gibi diger kisitlar temel
alan hedef ne kadar gergekgi?
sorusunun cevabi verilmeli.

IKY egitimi icin en az 5 kisiye
danisacagim.

ilgili (Hedef, ulasilabilir
yani makul olmalr)

Degerli géruntyor mu, dogru
zaman mi, diger gabalarmiza
uyuyor mu, amaca ulasmak
icin dogru kisi miyim ve mevcut
sosyo-ekonomik ortamda
uygulanabilir mi? sorularinin
cevaplari verilmeli

IKY egitimi aldiktan sonra
profesyonellerden en az 3 staj
firsatini degerlendirecegim

Sireli (Hedefin
takvimi, basi ve sonu
net olmali)

Ne zaman, alti ay sonra ne
yapabilirim, buglin ne yapabilirim?
vb. sorularin cevaplari verilmeli.

Lisans egitimimi
tamamladiktan 3 yil sonra
500 ve Ustu isci calistiran bir
isletmede rekreasyon uzmani
olacagim.
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6.2.4. Strateji Gelistirme

Kariyer hedefine ulagsmak i¢in tasarlanmis bir dizi faaliyetler biitini-
dir. Kariyer stratejisi gelistirme (kutu D), kariyer stratejisinin uygulan-
mast (kutu E) ve hedefe dogru ilerleme (kutu F) seklinde ti¢ basamak ile
aciklanabilir. Arastirmalar, ¢alisanlarin kariyer basarisi sanslarini artir-
mak i¢in ne tiir stratejiler kullandiklarini (veya kullanmalar: gerektigini
dtastndiklerini) belirlemeye ¢alismistir. Bu ¢alismalar yedi genis kariyer
stratejisi tirit oldugunu 6ne sirmektedir (O’Hara-Devereaux ve Johansen,
1994). Bunlar;

Mevcut iste yetkinlik

Uzun streli is katilim1 (uzun stre ve ¢ok calismak)

Becerilerin gelistirilmesi (egitim ve is deneyimleri yoluyla)

Firsat gelistirme (kendi kendini aday gésterme, gortiniir gérevler ve
ag olusturma yoluyla)

Destekleyici iligkilerin gelistirilmesi (mentorlar, sponsorlar, akran-
lar)

Imaj olusturma (basarili bir gériiniim sergilemek i¢in)

Orgiitsel politikadir.

Kariyer gelistirme stratejileri i¢in giiniimiiz kosullarina gére Istanbul
[sletme Enstitiisii'niin olusturmus oldugu yapi, rekreasyon uzmanlari i¢in
dikkate degerdir. Tablo 13’teki gibi aciklanmaktadir.
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Tablo 13: Kariyer Gelistirme Stratejileri

Kariyer plani
yapin

Gelecek hedeflerinize ulasmak
icin adimlar olusturmak ve

bu adimlar bir plana dékmek
6nemlidir.

Rekreasyon igletmesi yoneticisi
olmak istiyorsunuz, bunun igin hangi
yeteneklere ihtiya¢c duydugunuzu
saptayip bu yetenekleri edinmek igin
cesitli kurslara yazilabilirsiniz.

Seceneklerinizi
kontrol edin ve
olcun

Halihazirda hangi sektoérlere
egiliminiz oldugunu belirlemek
ve bu sektorlerde hangi
pozisyonlarda calisabilirsiniz
sorusuna yanit aramak 6énemlidir.

Bir rekreasyon uzmani olarak
rekreasyon endUstrisine yénelmeyi
dusutnen biri icin kamu, géonullt ve
Ozel sektor de degerlendirilebilir.

alabileceginiz
birilerini bulun

0 pozisyonun gerekKliliklerine dair
detayll bilgi saglayabilir.

SWOT analizi GuUclU ve zayif yonlerinizi, mevcut | Yiksek organizasyon becerisine

yapin firsatlarinizi ve tehditleriniz sahip biri icin gucli yénu etkinlik
belirlemek icin SWOT analizi organizasyonu olabilirken, zayif yonu
yapin. detay odaklilik olabilir.

Fikir istenen pozisyonda calisan biri, Bir rekreasyon isletmesi yoneticiligi

pozisyonunu dusunen bir Kisi
halihazirda rekreasyon isletmecisi
birinden bilgi alabilir.

pozisyonun anlamli bir sekilde
deneyimlenmesi ve gerekliliklerini
anlamak igin goénulla
calismalarda bulunabilirsiniz.

Gelir dUzeyini Calismayr dustindugtntiz Bir rekreasyon isletmecisi icin ortalama

arastirin pozisyonda ne kadar gelir elde geliri arastirmak.
edeceginizi bilmek planlamanizi
kolaylastirir.

Gercekei ve Kariyer hedefiniz ve mevcut Rekreasyon isletmesinde satis

kararli olun durumunuz arasinda realist yoneticisi olmayi hedefleyen biri icin
bir degerlendirme yapin. seyahat etmeyi sevmedigi takdirde bu
Hedeflediginiz pozisyon sizin icin | hedefin uygun olmayacagini saptamak
en uygun mu dusunun. onemlidir.

Gondllt olun Yikselmeyi distnduginiz Rekreasyon isletmesinin AR-GE

departmaninda pozisyon dustnen
biri icin bir projede génullt yardimcl
olmak.

Sosyal medyayi
kariyer gelisimi
icin kullanin

Sosyal medya platformlari,
kariyerlerini gelistirmek ve
is arama sUrecinde kisilere
yardimci olabilir.

Linkedin’in kullanimi, is arama
surecinde ve profesyonel ag
olusturmada etkili olabilir.
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Strateji Aciklama Ornek
Online diizeyde | Internetteki cevrimici Sosyal medya platformlarindaki kisisel
profesyonel gérinimunlzin profesyonel bilgileri ve fotograflari diizenleyin.
goérinime olmasi igverenlerin size gliven
sahip olun duymasini saglar.
Profesyonel Kariyer planlamasi konusunda Meslektaslarinizdan veya bir kariyer
destek alin uzman bir kogtan veya danismanindan tavsiyeler alabilirsiniz.
danismanindan destek
alabilirsiniz.

Kaynak: Istanbul Isletme Enstitiisi, (2025).

6.2.5. Kariyer Degerlendirmesi

Kariyerle ilgili geri bildirim alma ve kullanma stirecidir. Kariyer yone-
tim modeli dikkate alindiginda kariyer degerlendirme siireci: strateji uy-
gulama (kutu E), hedefe dogru ilerleme (kutu F), geri bildirim: is/issizlik
(kutu G), kariyer degerlendirmesi (kutu H) ve kariyer aragtirmas: (kutu
A) asamalarindan olusur. Kariyer gidisatinin izlenmesini saglayan kariyer
degerlendirmesi, kariyer yonetiminin uyarlanabilir, geri bildirim islevi-
ni temsil etmektedir. Insanlar ne durumda oldugunu bilmek ister. Geri
bildirim, bireyin hedeflerinin ve stratejilerinin mantikli olup olmadig: ile
ilgili karar vermesine destek olmaktadir. Geri bildirimler farkli kaynaklar-
dan gelebilir. Ornegin rekreasyon isletmesinde hafta sonlarini gegiren bir
rekreasyon uzmani patronundan 6vgl alirken, ailesinden sikayet alabilir.
Kisisel gelisim icin bir kurs ya da sertifika programindan, akranlarindan,
arkadaslarindan ya da 6nemli gordiigii kisilerden geri bildirimler alabilir.
Sonug olarak rekreasyon uzmani kariyer degerlendirmesinden elde etti-
¢i bilgileri, kendisi ve ¢evresi hakkindaki farkindaligini artirabilecek bir
baska kesif bilgisi haline getirerek kariyer yonetimi dongiisiinii tamamlar.
Kariyer degerlendirmesi ile yani elde edilen geri bildirimler yolu ile kisi,
hedeflerini pekistirebilir ya da degistirebilir.

6.3. Kariyer icin Karar Verme Modeli

Kariyer karari, bireyin 6mrii boyunca verdigi en 6nemli kararlar arasin-
dadir. Lisans mezuniyeti sonrasi hayatin geri kalaninin yéntnt kéktinden
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degistirebilecek giiclii bir karardir. Bu ylizden tizerinde ciddi ve akilc1 bir
sekilde diistinmek olduk¢a 6nemlidir. Kariyer karari, kisinin segenekleri
arasinda kendisine en uygun olana yonelmesi ile meslek alanini, mesleki
programini ya da kariyerini segmesidir (Dogan ve Bacanli, 2012). Bu se¢im,
bireyin toplum hayatina yaptig: katkisini, tiretkenligini, yasam bi¢imini,
duygusal refahini, ekonomik ve sosyal stattisiinit dogrudan etkilemektedir.
Kariyer kararinin akilci bir sekilde verilebilmesi icin literatiirde kariyer
rehberligi ve kariyer danismanligi alaninin 6zellikleri dikkate alinarak ce-
sitli karar verme kuram ve modeller gelistirilmistir (Pitz ve Harren, 1980).
Bu kuramlar ve modeller Bell ve ark. (1988)'nin 6nermis oldugu kuralci,
betimsel ve 6ngoriicit modellere dayandirilarak gelistirilmistir. Kariyer
karari vermede kuralci modelin uygulamadaki gii¢liiklerinin, betimsel
modelin ise eksiklerinden dolay: kariyer rehberligi ve danigmaligi alaninda
benimsenmedigi vurgulanmaktadir. Ugiinci tiir olan éngériicii karar ver-
me modeli ise diger iki modelin gii¢liiklerini ve eksiklerini giderdigi hatta
en aza indirgedigi belirtilmektedir (Gati ve Tal, 2008). Ongériicii kariyer
karar1 verme modelleri, en iyi kariyer karari verme stirecinin gelisimine
odaklanmaktadir (Pitz ve Harren, 1980). Bu modeller, kariyer karari verme
stirecinin bir taslak olusturulmasi ile bagladigini, sonrasinda ise bireyin
sezgisel karar verme yollar: ile olusturmus oldugu taslag: karsilastirmasi
gerektigini ileri siirmektedir. Ongériicii modeller arasinda en dikkat geke-
ni ise biligsel bilgi isleme yaklasimina gore kariyer karar: verme modeldir.
Dogan, (2014)'nin “Cagdas Kariyer Karar Verme Yaklasimi ve Modellerinin
Incelenmesi” baslikli makalesinden 6zetledigim bu kariyer karari verme
modeli, rekreasyon uzmanlari i¢in uygun gériinmektedir.

Bilissel bilgi isleme yaklasimi mesleki karar verme stirecinin nasil olus-
tugunu agiklamakla kalmaz, ayni zamanda is bulma ve problem ¢6zmede
aciklayici bilgiler gelistirmektedir (Sampson ve ark. 1992). Bu yaklasimin
varsayimlari; kararlar duygu ve bilise dayanir (Oztemel, 2014), karar ver-
mek bir problem ¢6zme aktivitesidir, karar verme yeterliligi bilgiye dayanir
ve bu siireg iyi anilarla ve motivasyonla iliskilidir, yasam boyu karar verme
devam eder, yapilan se¢imin kalitesi problem ¢6zme becerisine dayanir
seklinde siralanmistir. Bilgi isleme yaklasiminin anahtar kavramlari;

* Problem,

* problem ¢ozme,
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e karar verme,
* bilgi isleme alanlar1 piramidi ve
e kariyer karar1 verme dongtsudir.

Problem; mevcut ile arzu edilen durum arasindaki bosluktur. Bogluk
ise olunan yer ile olmak istenilen yer arasindaki farktir. Problem ¢ézme;
boslugu kapatacak bilgi ve kavramaya yonelik stratejilerin edinilmesidir.
Problem ¢6zmenin amaci boslugu kapatmak icin uygun bir segenegin bu-
lunmasidir. Karar verme siireci ise arzu edilen secenegi belirli eylemlere
dontistiirmektir (Dogan, 2014). Mesleki karar vermek ve problem ¢ézmek
icin Sampson ve ark. (1992) bilgi isleme alanlari piramidini 6nermistir.
Piramit, karar verme ve problem ¢6zme stirecinde nelerin bilinmesi gerek-
tigini agiklamaktadir. Piramitin ortasini ise kariyer karar verme dongiisit
olusturmaktadir. Bu déngii genel bir karar verme siirecini ve yapilmasi
gerekenleri icermektedir. Biligsel bilgi isleme yaklasimi iki 6nemli fikir
tizerine yapilandirilmistur.

1. Bilgiyi isleme alanlar: piramidi (kisisel bilgi, mesleki bilgi, karar ver-

me becerileri ve tst bilisleri) kapsayan kariyer problemlerini ¢6zme-
ye ve karar vermeye yonelik “icerik”.

2. Karar verme dongiisi (iletisim, analiz, sentez, degerlendirme ve de-
neme) agamalarini kapsayan kariyer problemlerini ¢6zmeye ve karar
vermeye yonelik “stire¢” (Sampson ve ark. 2004).

Bilgiyi isleme piramidinin tiim pargalar: birbiri ile bagli ve uyumludur.
Bu durum bireyin bagimsiz kariyer problemini ¢6zmesini ve karar verme
kapasitesini gelistirmektedir. Sekil 10’da Bilgi Isleme Alanlari Piramidi’ne
yer verilmistir.

Meslek se¢imi yapmak i¢in kisinin kendisi ile ilgili bilgiler énemlidir.
Degerler, yetenekler ve kisisel ozellikler bir meslegin seciminde géz onii-
ne alinmasi gereken unsurlardir. Segenekler ile ilgili olusan bilgi; meslegi,
egitim programlarini ve ig diinyasini icermektedir. Karar verme becerileri
alani piramidin orta kismi olan kariyer karar verme dongiisiinti yani genel
bir karar verme stirecini temsil etmektedir. $ekil 11'de Kariyer Karar Ver-
me Donguisii gosterilmistir.
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Karar Sirecini
Yirttme Alani

Verilen Karari
Gozden Gegirme

Kariyer Karar > Karar Verme
Verme Donglsu Becerileri Alani
Kisinin
Kisinin Kendisi ile S.f;.‘ﬁ”Be.'l‘g?:.e
ilgili Bilgi tigit Brigist
9 N 9 /
Bilgi alani
Sekil 10: Bilgi isleme Alanlar Piramidi
Kaynak: Sampson ve ark. (2004)
[ Farkindalik

Degerlendirme

Sekil 11: Kariyer Karar Verme Dongusu
Kaynak: Sampson ve ark. (2004)
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Farkindalik: Kariyer kararinin neden verilmesi gerektigi ve kariyer ka-
rar siirecinde nerede bulunuldugu ve nerede olunmak istenildigi arasinda-
ki farkin belirlenmesidir.

Anlama: Bireyin probleminin zihinsel bir modelinin yaratildig: ve se-
cilen meslegin, egitim programinin ve isin 6zelliklerini anlamak i¢in 6ge-
ler arasinda iliskilerin kurulmasidir.

Arastirma: Yeteneklerin, ilgilerin ve egitimsel seceneklerin derinleme-
sine incelenerek, sahip olunan 6zellikler ve potansiyel seceneklerin daral-
tilmasidir.

Degerlendirme: Her segenegin bireyin kendisine, 6nemli gérdug kisi-
lere, kiiltiirel grubuna ve genel olarak toplumsal maliyet ve faydalar deger-
lendirilir. Sonunda deneme niteliginde ilk se¢imde bulunulmasidir.

Uygulama: Degerlendirme asamasinda yapilan se¢imin planinin yapil-
mast ve uygulamaya konulmasidir.

Gozden Gegirme: Uygulamaya konulmus olan planin tekrar gézden
gecirilmesi ve verilen kararin gecgerliginin ve etkilerinin neler olabilecegi-
nin degerlendirilmesidir.

Plan uygulandiktan sonra alinan kararin aradaki boslugun giderilme-
sindeki basarisini belirlemek i¢in farkindalik asamasina geri doniilir. Ka-
rar basarili ise bir sonraki problemin ¢6ztimiine odaklanilir. Basarili degil
ise birey kendisi ve problem ile ilgili yeni bilgiler toplar ve kariyer karar
verme dongiist tekrar gbzden gegirilir. Son basamak olan gozden gecirme,
problem ¢6zme siirecinin tekrar goézden gegirilmesini ve distiniilmesini
saglar. Bu durum gelecekteki mesleki problemlere ve yasam problemlerine
uygulanabilmesindeki gecisi kolaylastirir. Kariyer karar verme déngiisiin-
den yola ¢ikarak, karar verilirken uygun bir yol izlenmesi ve yapilmasi ge-
rekenler sekil 12’de agiklanmistir (Sampson ve ark. 2004).

6.3.1. Kariyer Capalari

Kariyer ¢apalari, mesleki kariyere iligkin ti¢ bilesenden olusan benlik
kurgusudur. Bu bilesenlerden ilki bireyin kendisini algiladig: kabiliyeti ve
zihni yetenekleri, ikincisi kendisini algiladig1 gtidiileri ve ihtiyaglari, tigin-
clisii ise kendisini algiladig: tutum ve degerleridir. Mesleki kariyerin karar
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Bir secim yapilacaginin
farkinda olma

Y

Sonuglari degerlendirme

Y

Tercihini uygulamaya Kendi 6zelliklerini ve
koymak seceneklerini anlayabilme
A
Meslek, okul ya da Segenekleri gerektiginde
egitim gorulecek bir daraltma ya da
alan segmek genisletme

Sekil 12: Dogru Bir Kararin Verilmesi icin Yapiimasi Gerekenler
Kaynak: Samspson ve ark. (2004)

verilmesinde bireylerin kullandig1 en 6nemli se¢im kriterleri kendisinde
hakim olan kariyer capalari olabilmektedir (Bigliardi ve Alberto, 2009).
Mesleki kariyerin se¢iminde etkili olan faktorlere yonelik yapilan bilimsel
calismalar arasinda Edgar Schein’nin sekiz faktorden olusan kariyer ca-
palar: (deger kiimesi) modeli en ¢ok dikkati ¢eken ¢alismalarin basinda
gelmektedir. Schein (1996) kariyer ¢apasini; bireylerin mesleki kariyer-
lerine iliskin isteklerini, beklentilerini, temel degerlerini, becerilerini ve
yatkinliklarini temsil eden bir kariyer kimligi olarak tanimlamaktadir.
Capa ifadesinin metaforik anlami kariyer degerlerinin sabitlik, duraganlik
ve sabitleyicilik yonlerine isaret etmektedir. Mesleki kariyerin karar veril-
mesinde etkili olan kariyer ¢apalari; teknik fonksiyonel yetkinlik, yonetsel
yetkinlik, gtivenlik ve istikrar, 6zerklik ve bagimsizlik, girisimci yaratici-
lik, hizmete adanma, saf meydan okuma ve hayat tarzi isimli degerler kii-
mesinden olusmaktadir. Schein’e gére (1987), bireyler kariyer ¢apalar: ve
kendi isleri arasinda uyumu sagladiklar: zaman, is verimliligi, tatmin ve
istikrar gibi pozitif kariyer ¢iktilarina ulasmalar1 daha olasidir. Bu ytizden
rekreasyon uzmanlari mesleki kariyerlerinin gelecegine karar verirken Sc-
hein’in kariyer capalarini dikkate almasi olduk¢a 6nemlidir. Rekreasyon
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uzmanlar: mesleki kariyerlerini sekillendirirken sececegi mesleki kariyeri
ya da i¢inde bulundugu meslek ile ilgili teknik fonksiyonel yetkinlige sahip
olup olmadigini, yonetsel bir beceriye ihtiya¢ duyup duymadigini, gtivenli
ve istikrarli bir ise sahip olmak isteyip istemedigini, 6zerklik ve bagimsiz-
ligin kendisi i¢in 6nemli olup olmadigini, hayalindeki kariyer i¢in girisimci
bir ruha ve yaraticiliga ihtiyaci olup olmadigini, digerlerinin degerlerine
ya da yararlarina yonelik basari elde etmek i¢in hizmete adanmay1 isteyip
istemedigini, zor engelleri agsmak i¢in saf meydan okumak isteyip isteme-
digini ve kisisel, ailesel ya da is yasantisini dengelemek icin hayat tarzini
degistirip degistirmeyecegini belirlemesi gerekmektedir.

2023 yilinda Eskisehir Teknik Universitesi, Bolu Izzet Baysal Univer-
sitesi, Dumlupinar Universitesi, Mugla Sitki Kogman Universitesi ve Sa-
karya Uygulamali Bilimler Universitesinin rekreasyon béliimlerinde 6gre-
nim goren 3. ve 4. sinif 6grencileri tizerinde lisans 6grencilerimle birlikte
yapmis oldugumuz “Rekreasyon Béliimii Ogrencilerinin Kariyer Capala-
rinin Deger Yonelimlerine Gore Karsilastirilmasi” isimli arastirmamizda
iyi olus ve basarinin etkilesiminde rekreasyon bolumii 6grencileri hizmete
adanma ve hayat tarzi kariyer ¢capalarinda anlamli farkliliklar géstermistir.
Geri kalan tim kariyer ¢apalarinda (teknik fonksiyonel yetkinlik, yonetsel
yetkinlik, glivenlik ve istikrar, 6zerklik ve bagimsizlik, girisimci yaratici-
lik, hizmete adanma) rekreasyon bolimii 6grencileri benzerlik gostermek-
tedir.

6.3.2. Kisisel SWOT Analizi

SWOT analizi; kariyer planlamas: igerisinde bireyin kendisini tani-
masini saglayan, karar vermesini kolaylastiran ve strateji gelistirmesinde
oldukga yaygin kullanilan tekniklerden biridir. SWOT; Ingilizce’de Stren-
gths (Gugli), Weakness (Zayif), Opportunities (Firsatlar) ve Threats (Teh-
ditler) kelimelerinin bas harflerinden olusmaktadir. Bu analiz teknigi ile
gliclit ve zayif olan yonlerin, eldeki firsatlarin ve tehditlerin neler oldugu
belirlenebilir. Kariyerinin yontinti belirlemek yani etkili bir karar almak
isteyen rekreasyon uzmani duygularina degil gerceklere dayali bir sekilde
SWOT analizini yapmasi gerekmektedir.

Giiclit Yonler: Kisiyi amaca ulagsma konusunda daha yetenekli kilan
olumlu 6zelliklerdir. Rekreasyon uzmani kendisine nesnel bir sekilde bak-
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mali, kendisi i¢in neyin iyi isledigi ya da islemedigi konusunda dirtst ol-
mali, neyde iyi oldugu ve tizerinde ¢alismasi gerektigini belirlemeli ve geri
bildirimleri dikkate almalidur.

Zayif Yonler: En Ust diizeyde performans sergilenmesini engelleyen
seyler zayifliklardir. Rekreasyon uzmani zayifliklarini listelemeli, ¢6zim
yollarini belirlemeli, kendisini ¢ok fazla kiigimsenmemeli, hangi alanlarda
gelismek istedigini diisiinmeli ve herkesin kendisine gore kusur ve eksik-
liklerinin oldugunu bilmelidir.

Firsatlar: Nelerin yapilabilecegi ve nereye gidilebilecegi agik alanlardir.
Rekreasyon uzmani beceri setinin ve deneyimleri ile ilgili piyasada hangi
firsatlarin oldugunu belirlemeli, benzer 6zelliklere sahip olanlari ise alan
cesitli kurum ve kuruluslari belirleyerek o isletmelere nasil yaklagsmasi ge-
rektigini anlamali, farkli islerde ve sektorlerde hangi beceri setlerine ih-
tiya¢ oldugunu bilmeli ve iyi performans gostermeye yardimc: olacak var-
liklar: belirlemelidir. Firsatlarini artirmak igin kariyer ortaminda olumlu
degisiklikler, kisisel olumlu degisiklikler (egitim, O6gretim, deneyim) ve
cevresinde degisiklikler (arkadas, aile, sirket) yapabilir.

Tehditler: Hedefleri ve planlari olumsuz etkileyecek olan konulardir.
fc (kontrol dahilinde) ve dis tehditler (kontrol dis1) olabilir. i¢ tehditler
kisi tarafindan dizeltilebilir tehditlerdir. Topluluk 6niinde rahat konusa-
miyorsaniz bir diksiyon egitimi alabilirsiniz. Dis tehditler kisinin kontroli
disinda olan tehditlerdir. Ulkenin mevcut ekonomik durumu verdiginiz
hizmete olan talebi diisiirebilir. Rekreasyon isletmesine sahip olan bir rek-
reasyon uzmaninin ¢alistigi sektordeki rekabetin doyum noktasina ulag-
mis olmasi, durgunluk nedeniyle o sektorde ¢ok az is imkaninin olmasi
ya da istikrarsiz bir piyasada kii¢tilen veya kapanan bir sirkette is kaybina
ugramast dis tehditler olarak siralanabilir. Tablo 14’te rekreasyon uzman-
lar1i¢cin SWOT analizi 6rnegi gosterilmistir.
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Tablo 14: Rekreasyon Uzmanlari icin SWOT Analizi Ornegi

Gugla Yoénler Zayif Yonler

* lyi oldugum alanlar nedir? (Etkinlik  Ozglvenimin yetersiz oldugunu
organizasyonu, rekreasyon hizmetlerinin hissettigim durumlar nelerdir?
gelistirimesi, etkinlik pazarlamasi) (Topluluk 6niinde konusma becerimin

* Beni farkl kilan 6zelliklerim nelerdir? (Etkili zayifligl, liderlik 6zelliklerimin zayifligi)
takim calismasi, glcll sosyal aglara sahip * Cevremdeki insanlarin beni zayif
olmak) buldugu &zelliklerim nelerdir? (Uygun

* Cevremdeki insanlara gore guclu yonlerim olmayan giyim tarzi, fevri davranma)
nelerdir? (Analitik c6zUm becerisi, basari * Kendimi hangi alanlarda yetersiz
odakli olma ve kriz yénetimi becerisine sahip buluyorum? (Yabanci dil becerilerim
olma) zayif, Office yazilimlarini etkili

kullanamiyorum)

Firsatlar Tehditler

e Calistigm ya da diger kuruluglardaki firsatlar * Karsilastigim engeller nelerdir?
nelerdir? (Calistigim ya da diger kuruluslardaki (Calistigim sirket ki¢tlmeye gidiyor)
IKY departmaninda yéneticilik, AR-GE » Teknolojik gelismeler senin calistigin
departmaninda etkinlik yaraticiligi) pozisyon icin tehdit unsuru oluyor

* Bu firsatlari nasil degerlendiriyorum? (Hizmet mu? (Yapay zeka destekli IKY
ici IKY yoéneticilik egitiminden yararlaniyorum, departmani yazilimlari kullanilmaya
AR-GE departmaninda ¢alisanlardan destek baslandi)
aliyorum, etkinlik yonetimi ile ilgili sertifika * Sahip oldugun zayif 6zelliklerin bir
programlarindan yararlaniyorum) tehdit olusturuyor mu? (Yoneticilik

* Teknolojik gelismelerin bana sundugu firsatlar ile ilgili deneyim eksikliklerim tehdit
nelerdir? (Yapay zeka ile yoneticilik ve olusturuyor)

yaraticilik becerilerimi gelistirici faaliyetlerde
bulunuyorum)

6.3.3. GROW Modeli

Bu model, kariyer hedefleri ile ilgili kisiye 6zel bir ¢6ztimii gosterirken,
kisinin kendisine dogru sorulari sormasini saglamasiyla 6n plana ¢ikmak-
tadir. Ayrica var olan durumu, secenekleri ve nelerin mtiimkiin olabilece-
gi konusunda gercekei bir bakis agisinin olusmasina katki saglamakta ve
karar alinmasini miimkiin kilmaktadir. Ingilizcesi biiyiimek olan GROW,
hedeflere dogru ilerlerken birgok agidan kisinin buytyiip kendisini gelis-
tirecegi anlamina gelmektedir. GROW kelimesindeki her harfin (G= Go-
al-Hedef, R=Reality-Gerceklik, O= Options-Secenekler, W= Will-Niyet)
bir anlami bulunmaktadir. Hedefe dogru ilerlerken yapilacak olan yolcu-
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lugun nasil olmasi gerektiginin belirlenmesine katk: saglayan GROW mo-
delinde 6ncelikle hedefin (hedef) belirlenmesi, hedef dikkate alinarak su
anda nerede olundugunun idrak edilmesi (gerceklik), hedefe giden cesitli
yolarin belirlenmesi (segenekler) ve son adimda irade ortaya konularak,
yolculugun yapilmasinda kararlilik géstermek ve olusabilecek engellere
karst hazir olundugundan emin olmak (niyet/istek) gerekmektedir. Mo-
deldeki dort asamanin yerine getirilebilmesi i¢in sorulmasi ve cevaplamasi
gereken sorular asagida gosterilmistir.

Hedef

Uzun vadede amacin nedir?
Alt hedeflerin nelerdir?
Kariyer hedeflerin alt hedeflerin ile uyusuyor mu?

Amaglarinla ortiisiiyor musun? (MieS, 2025)

Onemli Not: Hedeflerin SMART (6zgiil, olgiilebilir, ulasilabilir, gercek-
¢i ve zaman sinirli) yani akillica olmasina 6zen gosterilmelidir.

Gergeklik

Su anda ne oluyor (ne kim ne zaman ve ne siklikla)?
Bunun etkisi veya sonucu nedir?

Hedefinize dogru herhangi bir adim attiniz m1?

Ne yaptiginizi nasil tanimlarsiniz?

Hedefinize gore su anda neredesiniz?

Bir ile on arasinda bir 6l¢ekte neredesiniz?

Simdiye kadar basariniza ne katkida bulundu?
Simdiye kadar ne gibi ilerlemeler kaydettiniz?

Su anda ne iyi gidiyor?

Sizden ne bekleniyor?

Neden bu hedefe heniiz ulasmadiniz?

Sizi neyin durdurdugunu diistiniiyorsunuz?
Gergekte ne oldugunu distiniyorsunuz?

Bu hedefe ulagmis bagka insanlar taniyor musunuz?

adresinden ne 6grendiniz?
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Daha 6nce ne denediniz?
Bu sefer bunu nasil tersine ¢evirebilirsiniz?
Bu sefer neyi daha iyi yapabilirdiniz?
___ adresine sorsaydiniz, sizin hakkinizda ne soylerlerdi?
Bir ile on arasinda bir 6l¢ekte durum ne kadar siddetli/ciddi/acil?

Biri size bunu séylese/yapsa ne diisiiniirdiintiz/hissederdiniz/yapar-
diniz?

Onemli Not: Baslangic noktasinin iyi belirlenmesi ve kendinize ya da
cevrenize durtst olmak onemlidir.

Secenekler

Secenekleriniz neler?
Bundan sonra ne yapmaniz gerektigini distinityorsunuz?
[1k adiminiz ne olabilir?

Daha iyi bir sonug almak (veya hedefinize yaklasmak) icin ne yap-
maniz gerektigini diistiniiyorsunuz?

Baska ne yapabilirsiniz?

Baska kim yardimci olabilir?

Higbir sey yapmazsaniz ne olur?

Simdiye kadar sizin i¢in ne ige yaradi?

Bunu nasil daha fazla yapabilirsiniz?

Bunu yaparsaniz ne olur?

Bunun sizin i¢in en zor / en zorlayici kismi nedir?

Bir arkadasiniza bu konuda ne tavsiye edersiniz?

Bunu yaparak/soyleyerek ne kazanirsiniz/kaybedersiniz?
Biri size bunu yapsaydi/soyleseydi ne olurdu sizce?

Bu secenekle ilgili en iyi/kotu sey nedir?

Hangi secenek icin harekete gegmeye hazir hissediyorsunuz?
Bu/benzer bir durumla daha 6nce nasil basa ¢iktiniz?
Neyi farkli yapabilirdiniz?

Benzer bir durumla karsilagsmis kimi taniyorsunuz?
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e Eger her sey miimkiin olsaydi, ne yapardiniz?

* Bagka ne yapardiniz?

Niyet/istek

* Bu konuda nasil bir yol izleyeceksiniz?

* Su anda ne yapmaniz gerektigini diisinityorsunuz?

* Bunu nasil yapacaksiniz?

* Yaptiginizi nasil anlayacaksiniz?

* Yapabileceginiz baska bir sey var m1?

* Bir ile on arasinda bir 6lgekte, planinizin basarili olma olasiligi ne-
dir? On olmast i¢in ne gerekir?

* Basariya giden yolda ne gibi engeller var?

* Ne gibi engeller bekliyorsunuz?

¢ Hangi kaynaklar size yardimci olabilir?

¢ Eksik bir sey var mi1?

e Simdi hangi kiigiik adimi atacaksiniz?

* Ne zaman baglayacaksiniz?

* Basarili oldugunuzu nasil bileceksiniz?

* Bunu yapmak i¢in hangi destege ihtiyaciniz var?

* Bunu yapmazsaniz ne olacak (ya da maliyeti ne olacak)?

* Bunu basarmaniza yardimci olmak i¢in digerlerinden neye ihtiyaci-
niz var?

* Bu hafta mantikli olabilecek ti¢ eylem ne olabilir? Bir ile on arasin-
da bir 6l¢cekte, bunu yapmaya ne kadar kararlisiniz/motive oldunuz?
Bunu on yapmak i¢in ne gerekir? (Alabama Universitesi Kariyer De-
partmant, 2025)

Onemli Not: Atilabilecek somut adimlara, fikirden ziyade aksiyona
odaklanilmasi gerekmektedir.

Modelin ise yarayip yaramadigini 6l¢gmek i¢in hedeflerin gerceklesme
olasilig1 olan makul tarihler belirlemeli ve o tarihlerde ulasilip ulagilmadi-
g1 degerlendirilmelidir. Eger ulasilmadiysa buna gore yeni aksiyon planlari
olusturup yola devam edilmelidir. GROW modeli uygulanirken kisisel ge-
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lisim planindaki tim planlar ve degisiklikler kaydedilmeli, egitim ve geli-
sim ihtiyaglar1 vurgulanmali, bireysel eylem plani i¢cin zaman ¢izelgeleri
eklenmeli ve ilerlemenin nasil degerlendirilecegi diistiniilerek bu aktivite-
ler eklenmelidir (Bozdogan ve ark. 2021).

6.4. is Basvurusu, Gériisme ve Etkili CV Yazmak
icin Tavsiyeler

Lisans egitimi sonrasinda 6zel ya da kamu olsun is bagvurusunun etkili
bir bicimde yénetilmesi her mezun icin oldukea kritiktir. Universite egiti-
mi sonrasinda hayatin geri kalan kisminin yoniind, kalitesini, basarisini,
yasam tatmini, mutlulugunu hatta huzurunu derinden etkileyecek bir ka-
rarla iliskili olan is basvurusu herkes icin oldukca énemlidir. is basvurusu
sahsen, kagitla ya da ¢evrimigi olarak yapilmaktadir. Kullanilan araglarin
basinda CV gelmektedir. Ozellikle CV'nin etkili bir sekilde yazilmis ol-
masl1 rekreasyon uzmani icin rakipleri arasinda fark yaratmasina destek
olmaktadir. Sahsen bagvurularda goriismenin (miilakat) yonetilmesi de
CV'nin etkili bir sekilde yazilmasi kadar énemlidir. Is bagvurusu énce-
sinde rekreasyon uzmanlarinin arka planda olusturmus oldugu kariyeri
ile ilgili donanimlar: etkili CV’'nin olusturulmasinda anahtar rol tistlen-
mektedir. Bu noktada her zaman 6grencilerime hatirlattigim bir konuyu
paylasmakta fayda gérityorum. Ogrencilerime, iiniversiteye geldiginiz gibi
¢citkarsaniz, maalesef kamuda ya da alan dist mesleklerde ¢alismak zorun-
da kalirsiniz hatirlatmasini yapryorum. Bunun olmamasi i¢in rekreasyon
uzmanlar: olarak birinci siniftan itibaren meslegi ile iliskili olan (etkinlik
organizatorligi ve aktivite liderligi) islerde ve igletmelerde gonullii de olsa
calismali ve deneyim kazanmalisiniz. Etkinlik organizatérligi ve aktivite
liderligini destekleyecek sertifika programlarina bagvurmali, ulusal ya da
uluslararasi etkinliklerde, tiniversitenin kultplerinde ve diizenlenen faa-
liyetlerinde gorev almali, hatta Giniversite kultiplerinin yonetiminde bu-
lunmali, network olusturmak icin girisimlerde bulunmalisiniz. 3 ya da 4.
donemden itibaren mutlaka rekreasyonun hangi uzmanlik alaninda (spor,
terapatik, turizm, park ve agik alan) kendinizi gelistirmeniz gerektigini
belirlemelisiniz. Belirlediginiz uzmanlik alaninin gerekliliklerinin neler
oldugunu tespit edip, mezuniyetinize kadar bu donanimlari elde etme-
niz, sizi rakiplerinizden bir adim Oteye tasiyacaktir. Asagida Hardwick,
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(1999)un kitabinda belirtmis oldugu is basvurusu ve etkili CV yazmak i¢in
Onermis olugu tavsiyeleri inceleyebilirsiniz.

Bagvuru formlarint doldurmak icin

Acele etmeyin yarim saatte doldurmaya ¢alistiginiz bir bagvuru for-
munu iyi bir sekilde doldurmay: bekleyemezsiniz.

Formun fotokopisini ¢ekin ve kopyasini kaba taslak olarak kullanin.
Orijinalini doldurmaya baslamadan ¢nce bunu kursun kalemle ta-
mamlayin.

Tium sorular: okuyun.

Sizden tam olarak ne isteniyorsa onu yaptiginizdan emin olun.
Formda egitiminizi kronolojik olarak siralamaniz isteniyorsa, orta-
okuldan baslayin ve en son lise veya iiniversite egitiminize kadar
ilerleyin. Gegmisteki isinizle ilgili ayrintilar: ters kronolojik sirayla
soruyorsa, énce en son isinizden baslayin.

Sorulara diriistge cevap verin; kanitlayamayacaginiz iddialarda bu-
lunmayin.

Dogru bilgiler verin. Ozellikle egitim ve ¢alisma dénemlerinin ta-
rihlerini kontrol edin ve agiklanamayan bosluklar birakmamaya ¢a-
lisin.

Her zaman becerilerinizi ve basarilarinizi kanitlamaya calisin. Isve-
renler ne yaptiginizi ve simdi ne yapabileceginizi bilmek isterler ne
yapabileceginizi diisindigintzi degil.

Yazim, dilbilgisi ve noktalama isaretlerinizi kontrol edin. Daha da
iyisi, bunlari sizin i¢in bir baskasina kontrol ettirin.

Orijinal formu doldurmak i¢in siyah murekkep kullanin. Segiciler
tarafindan defalarca fotokopisi ¢ekilebilir. Farkli renkler net bir se-
kilde goériinmez; profesyonel de gértinmez.

Formu kapanis tarihinden 6nce génderdiginizden emin olun.

Gonderme tarihinizi ve nereye gonderdiginizi kaydedin. Birkag haf-
ta sonra hi¢bir haber alamazsaniz, bagvurunuzu takip etmeniz ge-
rekecektir.
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Goriisme oncesi igin

Zaman ayirin ve olabildigince kapsamli bir sekilde hazirlanin.

Biytik organizasyonlarin ise alim literatiirdi olabilir. Bunu dikkatlice
okuyun. Orada ¢alisan insan tipleri hakkinda size ne anlatiyor?

Bagvurdugunuz organizasyon hakkinda Ogrenebildiginiz her seyi
ogrenin. Biylk bir organizasyonsa, sirket brosiirlerine, pazar rapor-
larina ve Internet’e, web sitelerine bakin ve performansi, yapisi ve
sirket misyonu hakkinda bilgi edinin. Daha kiigiik bir organizasyon-
sa, etrafiniza sorun, nasil bir imaja sahip, ¢alisanlarina nasil davra-
niyor?

Bos pozisyonu arastirin. [s neleri iceriyor? Deneyiminiz ve beceri-
leriniz isin taleplerini karsilamaniza nasil yardimci olacak? Tekrar,
katilmay1 umdugunuz egitim planinin is tanimi veya ana hatlarina
dikkatlice bakin.

Miilakatin hangi formatta olacagini 6grenin. Tek bir kisiyle mi yoksa
bir panelle mi? Herhangi bir teste girmeniz gerekiyor mu? Tiim siireg
ne kadar siirecek? Bilmiyorsaniz, irtibat kisinizi arayin ve 6grenin.

Size sorulabilecek sorular: disiintin. Ne yapabileceginize dair yapti-
gini1z herhangi bir ifadeyi desteklemek i¢in kanit sunabilir misiniz?
Hepimiz iyi liderler oldugumuzu iddia edebiliriz; goriismeci liderlik
becerilerinizi gosterdiginiz belirli bir zamani bilmek isteyecektir.
Sormak istediginiz sorular: ddstintin. Unutmayin, gériisme sizin de
bilgi toplamaniz i¢in bir zamandir.

Gorisme sirasinda

Uygun kiyafetler giyin ve bakimli olup olmadiginizi kontrol edin.
Basari i¢in giyinmek bir klise olabilir, ancak gériintisiiniiz 6nemlidir
ve degerlendirileceginiz bir konudur. Rekreasyon ve sporun nispeten
rahat imajina ragmen, kurulus yansittig1 imaj konusunda ¢ok biling-
li olabilir.

Dakik olun. Trafigin yogun oldugu saatlerde olusabilecek gecikme-
leri 6nlemek i¢in kendinize bolca zaman taniyin. Erken bir saatte
miilakatiniz varsa ve belli bir mesafeyi kat etmeniz gerekiyorsa, bir
gece Once seyahat etmeyi ve konaklamay1 diistiniin.
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Kendinize olan giiveninizi viicut dilinizle belli edin. Omuzlariniz
geride ve basiniz dik bir sekilde yiiriiyiin ve oturun. Insanlarla ko-
nusurken onlara bakin ve onlar da sizinle konussun. Giillimseyin!
Sorulari dinleyin ve sozlerini kesmeyin. Miilakati yapan kisinin ne
bilmek istedigini baska nasil 6greneceksiniz? Cevap verirken acele
etmeyin.

Kanit, kanit ve daha fazla kanit sunun. Ortaya attiginiz her iddiay:
gerceklerle destekleyin.

Diirtst olun. Yetenekleriniz hakkinda destekleyemeyeceginiz iddia-
larda bulunmayin.

Bundan sonra ne olacagini 6grenin. Kararlarint duymak i¢in ne ka-
dar beklemeniz gerekecek?

Etkili CV yazmak igin

Bir is bagvurusuyla ilgili olabilecek her tiirli bilginin kaydini tutun.
Bunu CV'nizin temeli olarak kullanin.

Basvurdugunuz her is icin ayn1 CV'’yi génderebileceginizi diisiinme-
yin. Farkli isverenler ¢alisanlarindan farkli nitelikler talep eder ve
CV'nizi aldiginiz herhangi bir is sartnamesinin ihtiyaglarini karsila-
yacak sekilde uyarlamalisiniz.

Bagvuru formlariyla ayni tavsiyelere uyun, becerileriniz ve deneyi-
minizle ilgili iddialarinizi destekleyecek kanitlar sunun.
Ozgegmisinizi makul bir uzunlukta tutun; iki sayfalik A4 kagit ye-
terli olacaktir. Cok daha uzunsa, ilgisiz bilgiler ekliyor olabilirsiniz.
Taslak bir kopya yazdirin ve yazim, noktalama ve dilbilgisini kontrol
edin. Sizin yerinize dlzeltme yapmas: i¢in bilgisayar yaziliminiza
gliivenmeyin.

Son kopya icin iyi kalitede, beyaz, ¢izgisiz kagit kullanin.
Ozgegmisinizi yazdirin veya sizin i¢in yazdiracak birini bulun. Mii-
rekkep piiskiirtmeli veya lazer yazicidan mektup kalitesinde olmali-
dir (Hardwick, 1999).
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7. YAKIN GECMISTE TURK REKREASYON
TARIHI

Tirk rekreasyon tarihinin yakin ge¢misi ile ilgili bilginin bir araya ge-
tirildigi bilimsel bir ¢calismanin olmamasi tizerinde olduk¢a diistindiigm,
sorun ettigim ve sorumluluk aldigim konulardan biridir. Danigsmaligini
yaptigim Ug yiiksek lisans 6grencim ile birlikte bu konunun éneminin bi-
lincinde ve ayr1 bir ihtimamla 2021 yilinda yogun bir arastirma siirecine
girdik. Nereden baslamamiz gerektigi konusunda olduk¢a diistindim ve
Prof. Dr. Erdal ZORBAnin énciltginde 1999 yilinda Mugla’da ilk rekre-
asyon lisans programinin olusturulmasi i¢in kurulan ¢alisma grubunun
tiyeleri ile gortismeler gerceklestirmemiz gerektigine karar verdim. Konu
ile ilgili calismamiz yaklasik bir yil arastirma ve bir buguk yillik dergi ha-
kem siirecinden sonra 2024 yilinda alanin en 6nemli iki dergisinden biri
olan Leisure Studies isimli dergide Mustafa Kemal ATATURK’{in 6giitle-
rinden biri olan “Ge¢misini Bilmeyen Gelecege Yon Veremez” mottosuyla
“Turkish Recreation History: Those who do not know their past cannot
shape the future” baglig1 ile yayinlanmistir. Bu arastirmanin ortaya ¢ik-
masina yardimci olan katilimcilarin anlayislarina ve profesyonelliklerine
saygt duyarak, meslek duayenlerimiz olan Yrd. Dog. Dr. Umit Kesim, Prof.
Dr. Suat Karakiigiik, Prof. Dr. Erdal Zorba, Prof. Dr. Sami Mengiitay, Prof.
Dr. Gazanfer Dogu ve Prof. Dr. Kemal Tamer hocalarima sikranlarimi
sunuyorum. Ayrica arastirmaya katilan hocalarimizin zaman ayirip son
derece kisisel deneyimlerini aktardiklari icin ictenlikle tesekkir ediyor ve
bu deneyimlerin hakkini verebildigimizi umuyorum. Gelecek nesillere ak-
tarilacak bu eser, giiniimiiz rekreasyon uzmanlar: ve akademisyenleri icin
olduk¢a 6nemli oldugunu diistiniiyorum. Uzerinde durmam gereken bir
diger onemli konu ise Tilirk Rekreasyon Tarihi tizerine akademik kariyer
gelistirecek bir rekreasyon uzmanina ihtiya¢ duydugumuz. Bu eser sadece
bir baglangi¢ ve Turk Rekreasyon Tarihi ile ilgili bilimsel bilginin tretil-
mesi gerekiyor. Bu 6nerimi dikkate alacak bir rekreasyon uzmaninin alan
icin 6nemli bir akademisyen olacagina inancim tamdur.

Son olarak sozlii tarih teknigi ile meslek duayenlerimizin yasam oyki-
lerini dikkate alarak Tturk rekreasyonunun yakin ge¢misini olusturdugu-
muz eserimizin, uluslararasi literatiire (Ingilizce) kazandirilmis olmasinin
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yani sira Tlirkce olarak literatiirde olmasi gerektigi inancindayim. Bu yiiz-
den Taylor and Francis Group’un telif kurallar1 ¢ercevesinde makalenin
Tirkge’si asagida verilmistir.

Acknowledgement: This <Rekreasyon Uzmani> is derived in part from
an Article published in <Leisure Studies> <2024> <copyright Taylor &
Francis>, available online: https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/
02614367.2025.2466492/<https://doi.org/10.1080/02614367.2025.2466492>

7.1. Turk Rekreasyon Tarihi: Ge¢cmisini Bilmeyen
Gelecege YOon Veremez!

Ozet

Bu ¢alismanin amaci, rekreasyon ile ilgili literatiirde sinirli sayida yazili
kaynak bulunan Tiirk rekreasyonunun gelisim stirecine taniklik etmis alan
uzmanlarinin bakis acilarini, deneyimlerini, karsilastiklar: degisimleri,
engelleri ve sorunlara yonelik ¢6ziim Onerilerini aktarmaktir. Calisma gru-
bu, Tirk rekreasyonunun gelisim ve degisim stirecine taniklik etmis 6 aka-
demisyenden olusmaktadir. Calisma verileri yari yapilandirilmis gériisme
formu kullanilarak toplanmis ve yanitlar icerik analizi teknigi kullanila-
rak degerlendirilmistir. Gortismelerden elde edilen verilerin analizinde 62
kod ve rekreasyonun ilk deneyimi, engeller ¢6ziim Onerileri, rekreasyonun
gelisimi ve gelecek olmak tizere 4 tema ortaya ¢ikmistir. Rekreasyonu Tiir-
kiye’ye getiren akademisyenlerin rekreasyonla ilk olarak nasil ve ne zaman
karsilastiklari ele alinmis, olumlu ve olumsuz deneyimleri ortaya konula-
rak Turk rekreasyonuna yonelik genel bir bakis saglanmistir. Bu deneyim-
ler ayni zamanda Tiirkiye baglaminda rekreasyonun 6niindeki engellerin
daha iyi anlagilmasini saglamistir. Akademisyenler, bu engellerin asilmasi
ve rekreasyonun daha da gelistirilmesi i¢in ¢6ziim Onerileri sunmustur.
Onerilen ¢éziimler ve gelecek perspektifleri, akademik ¢aligsmalara rehber-
lik etmek ve ortaklasa gergeklestirilecek eylemler i¢cin kullanilabilir.

Giris

Ingiltere’de Sanayi Devrimi'ni takiben 18. yiizyilin sonlari ve 19. yiiz-
yilin baslarinda ilk organize rekreasyonel faaliyetler hayata gecirilmistir
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(Gurer, 2014). Pek ¢ok tilkede bos zaman ile ilgili kurum ve kuruluslar
olusturulmus, bos zaman faaliyetlerinin artirilmasina yonelik pek cok
calisma yapilmis ve yonetim bilimi a¢isindan saglam temellere oturtul-
mustur (Torkildsen, 2005). Tirkiye'de benzer endiistriyel gelisimin daha
gec yasanmasi, rekreasyonel faaliyetlerin gerekli oldugu, planlanmasi,
uygulanmasi ve yonetilmesi gerektigi algisini geciktirmis olabilir. Ttrki-
ye Cumhuriyeti'nin 1923 yilinda kurulmasindan 6nceki devlet olan Os-
manli Imparatorlugu (1299-- 1923) icin Sanayi Devrimi «<yabanct' bir olaydi
ve iilke sanayisini Bati tilkelerinde oldugu gibi gelistirememistir (Sahin,
2019). 1959 yilinda Tirkiye'de bos zamanla ilgili ilk sivil toplum kurulu-
su olan «Rekreasyon Dernegi' Lerzan ve arkadaslari tarafindan Istanbul'da
kurulmustur. Bu dernek uzun yillar boyunca sinirli sayida tyesi ile varli-
gin1 stirdiirmiistiir. Turkiye'de rekreasyon ile ilgili gelismeler 1959 yilinda
baslamasina ragmen akademik gelismeler daha sonraki yillarda baglamis-
tir. ABD'de Rekreasyon Bolumlerinin kurulmasi ve profesyonel rekreasyon
yoneticilerinin yetistirilmesi ilk olarak 1920'li yillarin ortalarinda gergek-
lesirken (Metin, 2012), Tiirkiye'de rekreasyon alaninda ilk lisans program-
lar1 80 yil sonra 2001 yilinda giiniimiizde Spor Bilimleri Fakiilteleri olarak
bilinen Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullarinda agilmistir. Gliniimiizde
39 farkli Gniversitede rekreasyon bolimlerinde lisans egitimi verilmekte-
dir (OSYM Kilavuzu, 2023).

Tirk rekreasyonunun gorece kisa tarihi ve bunun farkli tilkelerle nasil
karsilastirildigr hakkindaki bilgiler, yukarida tartisildig: gibi, literatiire ve
bu ¢aligmanin yazarlarinin kisisel deneyimlerine dayanmaktadir. Tarihin
belirli bir alaninda ¢alisan arastirmacilarin amaci, gegmis ile bugiin ara-
sinda bir képrii kurmaya ¢alismaktir (Ozbas ve Oztas, 2021). Rekreasyon
tarihinde kuskusuz kaybolmus ve kayit altina alinmamigs olaylar vardir.
Bu nedenle, hentiz belgelenmemis veya incelenmemis bazi deneyimler, bir
niifusun hala hayatta olan yasl tiyelerinin kisisel tarihlerine odaklanarak
gln 1s1g1na ¢ikarilabilir (Caunce, 2011). 1960’larda Tirkiye’den bir grup
ogrenci, Bati tlkelerinde rekreasyon hakkinda bilgi edinmek tizere ‘bilim
elgileri’ olarak yurtdisina gonderilmistir. Rekreasyon kavraminin Tdrki-
ye'ye girisinden bu yana uzun yillar gegmesine ragmen, Tirk rekreasyonu-
nun nasil gelistigini tartisan tek bir belge hala yoktur. Rekreasyon, dogasi
geregi insanlarin hafizalarinda yer eden bir deneyimdir. Literatiirde Ttirk
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rekreasyon tarihi ile ilgili bazi ¢alismalar olmasina ragmen, Ttrk rekreas-
yonuna bir biitiin olarak kronolojik bir bakis agist yoktur. Bu nedenle Tiirk
rekreasyon tarihi tam olarak bilinmemektedir. Tiirk rekreasyon tarihi tize-
rine arastirma yapilmadig: takdirde, baslangicta yer alan ve halen hayat-
ta olan kisilerin bilgi ve deneyimleri tam olarak belgelenemeyecektir. Bu
aragtirmanin amacina paralel olarak Finn ve arkadaslari, Crick ve Stronza
tarafindan rekreasyon tarihinde tanimlanan boglugu sozli tarih metodo-
lojisi ile doldurmay1 amaglamistir. Sonug olarak sézlii tarih metodolojisi-
nin Tirk rekreasyon tarihindeki temel amaci, aksi takdirde sessiz kalacak
ve kaybolacak sesleri ve bakis agilarini ortaya ¢ikarmaktir (Trapp-Fallon
ve Boughey, 2007). Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de rekreasyonun tarihsel
gelisiminin anlasilmasini kolaylastirmak ve farkli kusaklar arasinda daha
iyi baglantilar kurulmasina olanak saglamaktir. Katilimcilar kurduklar:
her ctimle ile Ttrkiye rekreasyonunun tarihini yazmaktadir ve saglanan
bilgiler sadece ge¢misi aydinlatmakla kalmayip, ayn: zamanda gelecegi
insa etmede yol gosterici olacaktir. Bu nedenle arastirmacilarin gelecek
icin anlaticinin deneyimlerini kaydetmesi gerekmektedir (Thomson, 1999).
Tirkiye'de rekreasyonun gelisiminde yer alan bireylerin deneyimlerinin
kaydedilmesine ve ayrintili bir kronolojik tarih¢e olusturulmasina ihtiyag
duyuldugu gorilmiistiir. Bu nedenle, 2001 yilindan bu yana rekreasyon
lisans egitimi alaninda ¢alisan alti1 akademisyen bu ¢alismaya katilmaya
davet edilmistir. Bu akademisyenler arasinda 1980 yilinda ilk rekreasyon
dersini veren Dr. Umit KESIM yer almaktadir.

Yontem

Nitel arastirma modeli ¢ergcevesinde ytrttiilen bu ¢alisma tiimevarim-
c1 bir sekilde tasarlanmistir. Veriler icerik analizi kullanilarak degerlen-
dirilmistir. Arastirmanin katilimcilari, Tirkiye’de rekreasyonun gelisim
stirecine taniklik etmis, 60 yas tstit ve 1999 yilinda rekreasyon lisans prog-
ramlarinin olusturulmasi icin olusturulan ¢alisma grubunun tyesi olan
akademisyenlerdir. Bu ¢alismaya katilan alt: akademisyen, Tiirkiye'de rek-
reasyon alaninda ilk lisans programini planlamak tizere Mugla’da diizen-
lenen bir toplantida yer almistir. Ders miifredatini gelistirmisler, gerekli
onlemleri almislar ve uygulamak i¢in idari adimlar: atmislardir. Tirki-
ye’de 2000’li yillardan bu yana Spor Bilimleri Fakiiltesinde egitim vermeye
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devam ettikleri de dikkate alinmistir. Goriismeler dogasi geregi tlimeva-
rimsaldir ve bilgiyi yorumlama, daha iyi anlama, agiklama ve teorilestirme
firsatlari sunmaktadir. Bu stirece yardimci olmak i¢in Veal (1997) tara-
findan baslangi¢ referans terimlerinin ve kavramsal ¢ercevenin “sorulan
sorular ve tanimlanan kavramlar” ile ilgili toplanan bilgilerin siralanmasi-
na ve degerlendirilmesine yardimeci olacag: diistinilmistiir. Gértismeden
once temalarin belirlenmesi ve tartisilmasi gtvenilirligi artirmaktadir.
Ayrica hem gortsilen kisinin hem de ister belgesel inceleme ister yansitici
hatirlatma olsun, 6nceki ¢alismalarla hazirlik yapabilmesi de tartigmanin
gecerliligini artirmaktadir (Trapp-Fallon & Boughey, 2007).

Katilimcilar goriisme Oncesinde ¢alisma prosediirleri hakkinda bilgi-
lendirilmis ve ardindan bilgilendirilmis onam formlar: imzalatilmistir.
Goriigmenin video kaydina alinmasi icin de izin alinmistir. Veriler katilim-
cilardan yari yapilandirilmis gériismeler yoluyla toplanmistir. COVID-19
pandemisi nedeniyle gértismeler pandemi kosullarina uygun olarak g¢evri-
migi bir platformda tamamlanmis ve kaydedilmistir. Nitel arastirmalarda
glvenirligi saglamak igin kimlerle, kag soruyla, kag kisiyle ve calismanin
ne zaman ve nerede yapildiginin belirlenmesi 6nemlidir (Whittemore,
2001). Bu calismada da guvenilirlik i¢in bu kriterler goéz 6niinde bulun-
durulmustur. Tam katilimcilarin isimleri rizalar1 dogrultusunda agikca
belirtilmistir. Katilimcilara iliskin bilgiler Tablo 1'de verilmistir. Arastir-
maya bir gerceve saglamak amaciyla bir dizi tema belirlenmistir; bunlar
‘rekreasyonun ilk deneyimfi’, ‘engeller ve onerilen ¢éztimler’, ‘rekreasyonun
gelisimi’ ve ‘gelecek’tir.
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Tablo 1: Yari Yapilandiriimis Gérusme Katiimcilarinin Bilgileri

S
-
Q
S
N
T

Katilimci
Yasanilan
Uzmanhk

K1 Prof. Dr. Erdal ZORBA Male | 64 31 Ankara | 75 dk. | Alan Uzmani

K2 Prof. Dr. Kemal TAMER Male | 67 38 Ankara | 45 dk. | Alan Uzmani

K3 Prof. Dr. Suat KARAKUCUK | Male | 65 32 Ankara |93 dk. | Alan Uzmani

K4 Prof. Dr. Sami MENGUTAY | Male | 69 47 istanbul | 50 dk. | Alan Uzmani

K5 Prof. Dr. Gazanfer DOGU Male | 68 39 istanbul | 168 dk. | Alan Uzmani

K6 Dr. Ogr. Uyesi Umit KESIM | Male | 79 42 istanbul | 76 dk. | Alan Uzmani

Tablo 1'de gortlebilecegi gibi, katilimcilarin tamami erkektir ve dok-
tora derecesine sahiptir. Katilimcilarin yaslari 64-79 arasinda degismekte,
sektordeki is deneyimleri 31-47 yil arasinda degismekte ve hepsi Turki-
ye'nin biiylik sehirlerinde yasamaktadir. En yash katilimci hari¢ digerleri
halen tiniversitelerde bu alanda uzman akademisyen olarak ¢aligsmaktadir.
Gorlisme siireleri 45 dakika ile 168 dakika arasinda degismistir. Calismaya
katilanlarin tamaminin erkek olmasi, doktora derecesine sahip olmasi ve
biiylik sehirlerde yasiyor olmasi ¢alismanin sinirliliklarindan biridir. Segi-
len gortismecilerin egitim ge¢misleri, cinsiyetleri ve ikamet yerleri bitytk
6l¢tide ortiismekte ve dolayisiyla yasam deneyimleri benzerlik gostermek-
tedir. Bu durum, bulgularin genel Ttrk ntfusunu yansitmasinda sinirli-
lik olusturmaktadir. Ancak bu ¢alismadaki goériismeler nitelikli bireyleri
icermektedir ve bu nedenle benzerliklerin ortaya ¢ikmas: normaldir. Gii-
venilirligi saglamak igin yar1 yapilandirilmis miilakat sorular: literatiir
taramasina dayali olarak hazirlanmis ve arastirmacilar disinda iki akade-
misyen tarafindan gézden gegirilmistir.
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Gorlismeler tamamlandiktan sonra elde edilen veriler bilgisayar or-
tamina kaydedilmis ve analiz icin bir metin dosyas: haline getirilmistir
(Creswell, 2012). Arastirmanin gegerlilik ve gtivenilirligini saglamak i¢in
inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve nesnellik stratejileri kullanilmisg-
tir (Yildirim ve Simsek, 2016). Giivenilirligi saglamak ve dogrulugunu teyit
etmek icin transkriptler katilimcilara gonderilmistir. Transkriptler kati-
limcilara gonderildiginde, istedikleri bilgileri ekleyebilmislerdir. Katilim-
cilar, distincelerinin yazili ifadeleri olan beyanlarini gézden gegirebilmis-
lerdir. Ornegin ‘Katilimci 5’ ile tekrar goriisiilmiis ve istenen diizeltmeler
yapilarak nihai transkripte ulasilmistir. Stirecin sonunda tiim katilimcilar-
dan transkript onay: alinmistir. Arastirmacinin elde ettigi sonuglar, inan-
diriciligr artirmak icin Gi¢ggenleme teknigi ile karsilastirilmistir. Bu teknik,
tek bir bilgi kaynaginin yetersiz kaldig1 durumlarda kullanilmistir. Birden
fazla kaynaktan veri kullanmak, konuya iliskin daha eksiksiz bir anlayis
gelistirilebilecegi i¢in bir ¢aligma i¢in daha anlamlidir (Bogdan & Biklen,
1998). Bu ¢alismada birden fazla aragtirmacinin verileri toplamasi, analiz
etmesi ve yorumlamasiyla arastirmaci tiggenleme teknigi kullanilmistir.
Aktarilabilirlik stratejisi icin amacli 6rnekleme teknigi kullanilmis ve se-
¢ilen akademisyenler Tirkiye'de rekreasyonu ilk agiklayan akademisyenler
olmustur. Analizler ayn: sekilde gergeklestirilmis ve bulgular karsilasti-
rilmis, yorumlanmis ve kavramsallastirilmistir. Calisma asagida detayli
olarak agiklanmis ve bulgular aktarilabilirlik agisindan transkriptlerden
dogrudan alintilar yapilarak desteklenmistir. Veriler kodlanirken uzman
goriisleri alinarak tutarlilik saglanmistir. Tutarlilik icin kodlayicilar ara-
sindaki gvenilirlik Miles ve Huberman’in (1994) formiilii kullanilarak he-
saplanmistir. Giivenirlik icin esik deger 0,70 olup, bu ¢alismada gtivenirlik
degeri 0,95 olarak hesaplanmistir.

Bulgular

Bu boéliimde goriismelerden elde edilen verilerin analiz edilmesiyle be-
lirlenen bulgulara yer verilmistir. Yar: yapilandirilmis goriismeler sonu-
cunda Tirk rekreasyon tarihi ile ilgili toplam 62 kod gelistirilmis, ayrica
bir dizi kategori ve tema ortaya ¢ikarilmistir. Bu kodlar, kategoriler ve te-
malar Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2: Yari Yapilandiriimis Gérismelerde Elde Edilen Bulgular

2

T g

S 9

@ )

X o
Bir mutluluk kaynagi 5 22 Rekreasyonun anlami ve

bakis agisi
Yasam Kalitesi 6 46
1964-1973 yillan 3 12 Rekreasyonla ilk bulusma
yili
1975-1997 yillan S 8
Universite icinde 4 4
Universite disinda 2 2 )
Rek ik d lIk rekreasyon
ekreasyon ilk nerede dlemEvim

Yurtdisi 4 15 deneyimlendi U
Yurtici 2 6
Bilingli etkinlik katiimi 6 42

Rekreasyonel faaliyet degisikligi | 4 20

Rekreasyon sonrasi kisisel

Rekreasyon gelisimine katki 6 66 degisiklikler
Sosyallesme 6 30
Sosyal farkindalik eksikligi 4 12 Engeller
ve tavsiye
edilen ¢6zim
Turk rekreasyonunun dnerileri

genel engelleri

Yerel yonetimlerin farkindalik 3 19
eksikligi
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Ulkenin rekreasyon kaynaklarina 13
adaptasyon eksikligi
Mesleki yeterlilik eksikligi 12
Turk rekreasyonun genel
Yénetim engelleri 20 engelleri
Rekreasyon kelimesini anlama 7
zorlugu
Liyakat eksikligi 8
T Politik engeller
Siyasi kurumlarin farkinda 18
olmamasi
Nitelikli olmayan akademisyenler 8
Ust diizey yoneticinin bilgisizligi 11
Kaynaklarin kullaniimamasi 12
Staj eksikligi 11 .
Rekreasyon lisans
s e programlarindaki
Istihdam eksikligi 19 problemler
Gereginden fazla rekreasyon 9
balimun agilmasi
Yetersiz mufredat 18
Ogrenci staji 24
Akreditasyon isteminin etkin 8
kullanimi
Bilimsel kongreler 14
Meslegi yansitan ders 16
programlari Turk rekreasyonunun
gelecegdi icin ¢c6zlm
Yerel yonetimlerin farkindaliginin 20 dnerileri
artirimasi
Rekreasyon alanlarinin aktif 10
kullanimi
Ozel sektére 6nem verilmesi 8

Engeller ve
tavsiye edilen
¢6zUm Onerileri
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Rekreasyon kurumlarinin aktif 5
olmasi
Kisisel gelisim 9
Artan saha uygulamalari 138 Engeller ve
) tavsiye edilen
Uzmanligin dikkate alinmasi 9 Tark rekreasyon ¢ozim onerileri
bilimcilerine tavsiyeler
iletisim gruplarinin olusturulmasi 3
Yerel yonetimlerle is birligi 6
Artan rekreasyon bilinci 11
Yoneticilerde rekreasyon 25
farkindaliginin artmasi
Artan egitim seviyesi a7
T i ; Gegmis ve gelecek
Multidisipliner bir alan haline 14 rekreasyon degisimleri
gelme
Acik alanin etkin kullanimi 18
Rekreasyon kultirinin 38
gelistirimesi
Ekonomik kalkinma 13
Rekreasyonun
gelisimi
Rekreasyon departmanlarinin 51
kurulmasi
Rekreasyonun kitlelere yayillmasi 38 Onemli olaylar
1999 Mugla rekreasyon 23
toplantisi
Uzmanliklarin édullendirilmesi 25
Akademik calismalarin 27
artirimasi
En dnemli gelismeler
Yerel yonetimlerin cabalari 20
Rekreasyonun bir bilim haline 23

gelmesi
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Yerel yonetimlerin farkindaliginin | 3 20
olmamasi
Akademi ve toplumda yavas 5 11&
ilerleme ey : Rekreasyonun
En kotu gelismeler gelisimi
Nitelikli olmayan akademisyen 3 9
Fazla mezuniyet 5 13
Bilincli katim 6 5
25-30 yil iginde Turk
Sosyal gelisim 4 7 rekre);\s;/;onunun Gelecek
projeksiyonu
Olumsuz bakis agisi 2 5

Tartisma ve Sonuc

Herhangi bir alanda bireylerin ge¢mis deneyimlerini dinlemek, gele-
cege yon verebilmek i¢in gereklidir. Bu ¢alismaya dahil edilen bireylerin
ge¢cmisten gliniimiize Tiirk rekreasyonunda yasanan degisim ve gelisimleri
ortaya koymasi beklenmistir. Dolayisiyla bu ¢alismanin amaci, hakkinda
¢ok sinirli veri bulunan Tiirk rekreasyonunun gelisimine taniklik etmis
uzmanlarin bakis agilarini belgelemek ve boylece nasil gelistigi, degistigi
ve ortaya cikan cesitli sorunlarin nasil ¢ézildigi hakkinda bilgi topla-
maktir.

ilk Rekreasyon Deneyimi

Rekreasyonun diinya ¢apinda gelisimi, tilkelerin kendi “sanayi devrim-
lerini” yasadiklari zamanla baglantilidir. Modernlesme, sanayilesme ve
fabrika sayisindaki artis, kirsal niiffusun sanayide ¢alismak igin sehirlere
gb¢ etmesiyle sonuglanmaktadir (Aksoy, 2019). Sonug olarak zaman i¢inde
liretim artar, calisma saatleri azalir, bireylerin saglik diizeyleri iyilesir ve
bireylerin bos zaman aktivitelerine ayiracak daha fazla zamani olur. Bu
faktorler orgiitli rekreasyon ihtiyacinin ortaya ¢ikmasina neden olmakta-
dir. 11k Sanayi Devrimi ile birlikte rekreasyon faaliyetlerinin ortaya gikisi
18. yiizyilin sonlarinda Ingiltere’de baglamistir. Bunu 19. yiizyilda Ame-
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rika, 18-19.ylizyillarda Avrupa ve 20. ylizyilin sonlarina dogru Tirkiye’'de
takip etmistir.

Bati tilkelerinde rekreasyon arastirmalari ortalama bir asirlik bir siirec-
te gerceklesirken Tiirkiye'nin dogusunda yer alan Cin’de rekreasyon ¢alig-
malar1 ancak son 25 yilda baglamistir (Gurer, 2014; Kogak, 2022; Zorba,
2014). Dolayisiyla Tirkiye'nin rekreasyon faaliyetlerini gelistirirken bati-
y1 6rnek almasinin nedenlerinden biri de dogudaki tilkelere kiyasla daha
erken gelismis olmasi olabilir. Rekreasyonun gelisiminin farkli tilkelerde
farkli zamanlarda gergeklesmesi, her ulusun ekonomik, ticari ve endist-
riyel stireglerinin farkli olmasindan kaynaklanmaktadir. Tirkiye sanayi
cagina bati tilkelerinden daha ge¢ girmis olsa da stire¢ doguya gore daha
erken baslamistir. Tirkiye’deki modernlesme hemen her agidan Bati'dan
etkilenmistir. Bu durum, organize rekreasyon gelistikce tilkenin kendi ge-
lenek ve goreneklerini unutmasina veya goéz ardi etmesine neden olmus
olabilir. Rekreasyon faaliyetleri tilkeler arasinda farklilik gostermekte ve
her tilkenin kendine 6zgi kiltiirel agidan uygun rekreasyon bi¢imleri bu-
lunmaktadir. Ornegin, Osmanli kiiltiiriinde bos zaman aktiviteleri eglen-
ceye odaklanmistir. Kadinlar evde masal ve hikaye anlatir, saz ¢alip sark:
soylerken, erkekler bos zamanlarini kahvehanelere giderek, yabanci spor
miisabakalarini izleyerek, avcilik ve aticilik gibi rekreasyonel faaliyetler-
de bulunarak gecirmislerdir. Osmanli Imparatorlugu déneminde baslayan
batililagma stireci Tiirk toplumunun eglence hayatinda degisiklikler yarat-
mistir. Ornegin Avrupa’da moda olan bisiklet, rugby, kriket, polo, tenis,
beyzbol ve hentbol Osmanli Imparatorlugu’ndaki (1299-1923) azinliklar
tarafindan tercih edilen spor dallari olmustur. Ayrica tiyatrolar ve mu-
zikholler de bu dénemde popiiler hale gelmistir (Karakiigik, 1999).

Spesifik bir aktivite olarak “rekreasyon” ile ilk karsilasilan yer ve za-
man, Tirk rekreasyonunun baslangici hakkinda bilgi vermektedir. Tirk
devleti tarafindan yurtdisina goénderilen bu arastirmanin katilimcilari,
Tirkiye'de heniiz “rekreasyon” kelimesinin kendisi bilinmezken bu kavra-
m1 yurtdisinda duymuslardir. Yurtdisi seyahatlerini gerceklestirdiler, ¢in-
kit donemin politikacilar: bir “batililagsma” programina bagliyd: ve 6zel-
likle bilimsel bilgi ve basarilar agisindan Batr'daki gelismelerden haberdar
olan egitimcilere duyulan ihtiyaci vurguluyorlardi. O dénemde Bati, Do-
gu’dan daha gelismis olarak goriiliyordu. Yurtdisina “bilim elgisi” olarak
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giden bazi akademisyenler, Bati'y1 ornek alarak geri dondiiler ve kendi
tilkelerinde rekreasyon fikrini gelistirdiler. Ttrkiye’den Batr'ya giden ilk
O0grenci 1964 yilinda rekreasyon ile tanigmistir. Yurtdisina génderilen ve
daha sonra Tirkiye’de rekreasyonu yaymay: amaglayan akademisyenlerin
hepsi erkekti. 1970 yillarda bu durum, Ttrkiye'de kadinlarin rekreasyonla
yeni tanistigl yillara denk gelmektedir. O yillarda kadinlar akademi ve is
diinyasinda daha belirgin bir rol oynamaya baslamistir. Ttrkiye Yiiksekog-
retim Kurulu'nun (Gniversite faaliyetlerini yonlendiren kurum) verilerine
gore, rekreasyonun Tirkiye'ye ilk geldigi yillarda kadin akademisyenlerin
say1s1 erkek akademisyenlerden daha azdi. Bu durum son yillarda degismis
ve kadin akademisyen sayisi artmistir (YOK-Yiiksekégretim Kurulu, 2023).
Bu ¢alismada erkeklerin yani sira kadin katilimcilarin da yer almas: farkl
sonuglara yol acabilirdi. Kadinlar dogalar: geregi erkeklere gore daha detay
odakli olduklarindan, olaylara farkli agilardan bakabilir ve olaylar: farkl
yorumlayabilirler. Ancak daha geng bireylerle goriismek bu arastirmanin
amacina uygun olmazdi, ¢tinkd asil amag rekreasyonla ilk karsilasan ve
Tirkiye'de gelisim siirecine onctiliik eden uzmanlarin deneyimlerini elde
etmekti.

Engeller ve Onerilen Céziimler

Alandaki akademisyenler rekreasyonun 6niindeki engelleri lisans prog-
ramlarindaki engeller, politik engeller ve genel engeller olarak ayirmakta-
dir. Lisans programlarindaki engeller arasinda niteliksiz egitmenler, st
diizey yoneticilerin farkindalik eksikligi, mevcut kaynaklarin kullanilma-
mast, staj eksikligi, istihdam eksikligi, gereginden fazla béliim agilmasi ve
yetersiz miifredat yer almaktadir. Siyasi engeller arasinda siyasi kurum-
lardaki (yerel yonetimler vb.) farkindalik eksikligi yer almaktadir. Genel
engeller arasinda toplumda genel farkindalik eksikligi, yerel yonetimlerin
farkindalik eksikligi, tilkenin mevcut kaynaklarinin rekreasyonel kulla-
nim i¢in uyarlanamamasi, mesleki yeterlilik eksikligi, yonetim engelleri ve
“rekreasyon” kelimesinin anlasilmasindaki zorluk yer almaktadir. Bu ca-
lismada yer alan akademisyenlere gore Tiirkiye'de rekreasyonun oniindeki
engeller birbirini etkilemektedir. Ornegin, yerel yonetim diizeyinde rek-
reasyon konusundaki bilgi eksikligi nedeniyle iilke kaynaklar: rekreasyon
icin verimli bir sekilde kullanilamamaktadir.
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Tirkiye'de rekreasyonun ulusal diizeyde gelistirilmesindeki ilk adim-
lardan bazilari, 1970 yilinda Genglik ve Spor Bakanlig1 biinyesinde kurulan
Bos Zamanlar1 Degerlendirme Genel Midiirligii'ne kadar uzanmaktadir.
Ancak kisa bir siire sonra faaliyetleri sonlandirilmistir. Bos Zamanlar:
Degerlendirme Genel Mudirlagi kurulmus ve halk oyunlar1 ve tiyatro
gosterileri gibi faaliyetler yurtutilmuisttr. Bu faaliyetler arasinda bugiin
Tirkiye'deki genglik merkezlerinde halen uygulanmakta olan cesitli et-
kinlikler de yer almaktadir. Dr. Gazanfer Dogu, tarihini tam olarak bil-
memekle birlikte, Milli Egitim Bakanlig: ile Genglik ve Spor Bakanligrnin
birlestirildigini belirtmistir. Yeni bakanligin adinin Milli Egitim Genglik
ve Spor Bakanligi olarak degistirildigini ifade etmistir. Bu bakanlik bin-
yesindeki Genglik ve Spor Genel Midurligii'nin basina da Dr. Gazanfer
Dogu getirilmistir. Bos Zamanlar Genel Mudurligi'niin kapatilmasinin
da o doneme denk geldigini belirten Dr. Gazanfer Dogu, bunun Tirkge’'de
“bos” anlamina da gelen ‘leisure’ kelimesinin yarattigi olumsuz anlamdan
kaynaklanmis olabilecegini ifade etmistir.

Simsek (2022), Turkiye'de lisans egitiminin baglamasindan bu yana ge-
cen 21 yillik stirecte, 6zellikle farkli cografi 6zelliklerin dikkate alinmas:
ve sektoriin insan kaynagl, arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarinin karsilan-
masl agisindan mifredatlarda yapilan giincellemelerin sinirli kaldigini be-
lirtmistir. Buna ek olarak rekreasyon ¢alismalarinin Bati'da ve Tirkiye'de
uygulanmasi arasindaki yaklasik 80 yillik 6nemli zaman fark: géz 6niine
alindiginda, alan oldukca az gelismistir. Bu durum, nispeten daha kolay
is bulabilecek nitelikli mezunlarin yetistirilmesinde zorluklara yol agmig-
tir. Bu sorunlar: hafifletmek i¢in bu ¢alismada katilimcilardan elde edilen
geri bildirimler ne gibi adimlar atilabilecegi konusunda yol gosterici ola-
bilir. Simsek (2022) tarafindan belirtilen olumsuzluklar, istihdami kolay-
lastiracak niteliklere sahip mezunlarin yetistirilmesinin 6niindeki engeller
olarak agiklanmistir. Tirkiye'deki bu engellerin aksine, ABD'deki Ulusal
Parklar ve Rekreasyon Departmanlari, niifusun ihtiyaglarinin karsilanma-
sin1 ve gelecekteki zorluklarin tstesinden gelinebilmesini saglamak i¢in
yeni profesyonelleri ise almigtir. Calistiklar: kurumlar, hizmet verilen ge-
sitli topluluklar: temsil etmektedir ve karsilikli fayda saglamanin bir araci
olarak goriilmistiir (Dyreson, 1995; Kizanlikli, 2014). Parklar ve rekreas-
yon isgiiciini gelistirmek ve gelecegin rekreasyon uzmanlarini ise almak
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icin olusturulan programlar su sekilde ifade edilmistir. Amerika Birlesik
Devletleri ve Tiirkiye karsilastirildiginda 6nemli farkliliklar bulunmakta-
dir. Turkiye'de rekreasyon faaliyetleri saglayan kuruluslarda rekreasyon
uzmanlarinin eksikligi, giinliik olarak katilim devamliligi sorunlarina yol
agmaktadir. En biiytik sorunlardan biri, 2000 yilindan bu yana rekreasyon
lisans programlari olmasina ragmen, “rekreasyon” teriminin Tirkiye'de
hala yeterince bilinmemesi ve 6neminin anlasilamamis olmasidir. Kav-
ramin anlasilmasi sorunu, Latince kokenleri “yenilemek, restore etmek,
canlandirmak” olan ve “yeniden yaratmak” fikrinden tiiretilen Ingilizce
“recreation” kelimesinin Tirkce’de tam bir karsiliginin olmamasindan
kaynaklaniyor olabilir. Bu ¢alismanin yazarlari, “rekreasyon” kelimesinin
Tirk toplumunda yaygin bir sekilde benimsenmemis olmasinin rekreasyo-
nel faaliyetlerin planlanmasinin 6niinde 6nemli bir engel oldugunu tespit
etmislerdir. Ornegin, literatiirde “rekreasyon alanlar1” olarak tanimlanan
yerler, uygulamada “spor merkezleri”, “etkinlik organizasyonu”, “kultipler”
vb. olarak gesitli sekillerde tanimlanmaktadir. Bu tir kuruluslarin yone-
ticileri “rekreasyon kelimesinin anlasilamadigini” belirtmekte ve “spor”,
“organizasyon”, “etkinlik” veya “eglence alani” gibi Tirkce’ye daha uygun
baska bir kelime veya ifadeyi kullanmay: tercih etmektedirler. Rekreas-
yon kelimesinin kullanilmama sorunsali rekreasyona olan ilginin daha da
azalmasina neden olmus olabilir. Diinya genelinde rekreasyonla ilgili gelis-
meler gozlemlendiginde, kelime anlaminin anlasilmasi ve belirlenmesinin
bu kadar zor oldugu baska bir tilke bulunmamaktadir. Tiirkiye'de rekreas-
yonun tartigilmasindaki sorunlardan biri de budur. Ancak, “bos zaman”
yerine “rekreasyon” kelimesini kullanmak Tirk toplumu i¢in daha uygun
oldugu goriilmektedir. Ciinkl birinci terim basitge rekreasyonel faaliyet-
lerde bulunmak i¢in mevcut olan potansiyel zamani ifade ederken, “rek-
reasyon” gergeklestirilen faaliyeti temsil etmektedir. Dolayisiyla, igerdigi
anlamsal sorunlara ragmen bu terimi kullanmak daha dogrudur. Caligsma-
ya katilanlar, Tlrkiye'de rekreasyonla ilgili sorunlarin ¢oziilebilmesi i¢cin
bireylerin kendi kisisel gelisimlerine 6nem vermelerinin tesvik edilmesi
ve ulusal ve yerel yetkililerin halka acik rekreasyon faaliyetlerinin sayisini
artirmasi gerektigini belirtmislerdir.

Insanlarin sahip olduklari bos zaman miktar1 degerlendirildiginde
mutluluk, refah ve rekabetcilik gibi konular 6n plana ¢ikmaktadir (Leitner
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ve Leitner, 2004). Tirk toplumunun bugiin karsi karsiya oldugu sorunlar-
dan biri de bos zamanlarin yonetimi ve degerlendirilmesidir. Bu sorunlar
arasinda yetersiz tesisler, bos zaman firsatlarinin eksikligi ve bazi birey-
lerin, 6rnegin makul saatlerde ¢alisamayacaklarini distinmeleri nedeniy-
le yeterli zaman ayiramamalar: yer almaktadir. Buna karsilik, ABD'deki
bazi eyaletler kendi biiylik arazilerini ve bir¢cogu ¢ok giizel ve tarihi degeri
olan agik alanlari halkin kullanimina agmistir. Bu sekilde yerel yonetim-
ler, insanlarin yasadiklari yerlerde veya yakinlarinda hizmet ve program-
lar sunarak halka hizmet etmislerdir (Mobley, 2006). Cesitli tilkelerdeki
uzmanlar, kisisel gelisim ve bos zamanin etkin kullanimu ile ilgili ytiksek
kaliteli hizmetlerin saglanmasi i¢in farkli teori ve modeller tizerinde ¢alig-
mislardir (Henderson, 1994). Rekreasyon hizmetlerinin gelistirildigi tilke-
lerde hiitktimetler, toplumu rekreasyon yoluyla bir araya getirmek i¢in ¢aba
sarf etmislerdir. ABD'de bu tiir hizmet ve programlar genellikle insanlarin
yasadiklar1 bolgelere gotiiriiliirken, Ttirkiye'de halkin hizmet ve program-
lara gitmesi beklenmektedir. Bu da Tiirk halkinin rekreasyon hizmetlerin-
den ABD'deki meslektaslari kadar faydalanamadigi anlamina gelmektedir.
Tirkiye'deki yerlesim diizeni ABD'deki gibi olmasa da yerel yonetimlere
(su anda rekreasyon olarak adlandirilmasa bile) ve baz1 6zel durumlarda
ozel kisi ve kuruluslara ait rekreasyon alanlari kamunun kullanimina tah-
sis edilmelidir. Her seyden 6nce, kamu gorevlileri rekreasyon kavramini
kabul etmeli ve yayginlastirmak icin ¢alismalidir, ¢iinkii toplumun gelisi-
mi iktidardakiler tarafindan nasil yonetildigine baglidir. ABD'de oldugu
gibi, 6zel miilk sahiplerinin arazilerini kamuya agmasi konusu Ttrkiye icin
de distntldigiinde, 6ncelikle yerel yonetimlere ait olan ve hentiz kullanil-
mayan rekreasyon kaynaklari tizerinde ¢alismalar yapilmalidir. Tirkiye'de
rekreasyon i¢in kullanilabilecek bircok alan yerel yonetimlere aittir ve
bunlar rekreasyonel faaliyetler i¢in uygun olsa da etkin bir sekilde kulla-
nilmamaktadir. Aslinda yerel yonetimler bu kaynaklar: “rekreasyon” genel
baslig: altinda saglamamaktadir. Bu durum, yukarida da belirtildigi gibi,
rekreasyon fikrinin benimsenmesini, yayginlastirilmasini veya anlagilma-
sin1 zorlastirmaktadir. Yerel yonetimler kaynaklarin daha verimli kullanil-
mast ve 6zel sektorle is birligi yapilmasi gerektigi konusunda bilinglendi-
rilmelidir. Ayrica rekreasyona katilan bireylere danisilmali ve rekreasyon
alaninda daha iyi istihdam olanaklari yaratilmalidir.
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Rekreasyonun gelisimini engelleyen bir diger sorun ise kamu ve 6zel
sektorde veya gontlli kurum ve kuruluslarda rekreasyon uzmanlari igin
standart profesyonel is unvanlarinin olmamasidir. Mesleki yeterlilikleri
iyi tanimlanmamuis, istihdam politikalar: olusturulmamis ve 6zel sektor-
de standart is tanimlar: eksikligi bulunmaktadir (Simsek, 2022). Egitim
alaninda lisans programlarindan mezun olan uzmanlara istihdam sagla-
namamasli, bu uzmanlarin farkli mesleklere yonelmesine yol agarak rekre-
asyonun gelismesini engellemektedir. Bu sorunlara ¢6ziim olarak mevcut
calisma katilimcilari, akademik personelin daha fazla uzmanlagsmasi ge-
rektigini (6rnegin, terapatik rekreasyon uzmani, turizm rekreasyon uzma-
n1, isyeri rekreasyon uzmani vb.), buna ek olarak, lisans programlarindaki
ogrencilerin pratik deneyimlerini artirmak ve rekreasyon sektoriinii daha
yakindan tanimak i¢in 6grenci stajlarinin olmasi gerektigini belirtmisler-
dir. Bu konuya odaklanmak tizere Rekreasyon Boliim Baskanlarindan olu-
san bir komisyon staj uygulamasini da iceren giincellenmis bir miifredat
tizerinde galismaya baslamigstir. 2024-2025 yilindan itibaren mesleki egi-
tim veren Ttrk yiiksekogretim kurumlarina bagli ttim rekreasyon lisans
programlarinda 7. veya 8. yariyilda staj yapilmasi planlanmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin rekreasyonun gelisimi ile ilgili dile getirdik-
leri bir diger sorun ise Tiirkiye'de rekreasyon ile ilgili uluslararasi iletisim
eksikligidir. Linne (1994), ABD’deki Ulusal Rekreasyon Derneginin diger
tilkelerdeki kisi ya da kuruluslardan rekreasyon hakkinda bilgi almak icin
birgok talep aldigini ve diger hitkkimetlerden ziyaret¢ilerin ve resmi tem-
silcilerin genel merkezi ziyaret ettigini belirtmistir. Bu da rekreasyon ko-
nusunun farkl: tilkelerdeki bireyler arasinda etkilesime yol agan bir konu
oldugunu gostermektedir. Tiirkiye'de ise bu tiir toplantilarin ya da is bir-
liklerinin gergeklesip gerceklesmedigine dair bir bilgi bulunmamaktadir,
bu da farkli kuruluslarin neler yaptigina dair iletisim eksikliginden kay-
naklaniyor olabilir. Mevcut calismadaki katilimcilar, iletisim eksikligi veya
yanlis iletisim sorununun, bilgi paylasimi i¢in “rekreasyon iletisim grup-
lar1” kurularak ortadan kaldirilabilecegini belirtmislerdir. Bu konudaki en
onemli girisimlerden biri REKCAD ve Diinya Bos Zaman Organizasyonu
arasindaki destekleyici ve isbirlikei iliskidir. Bir diger 6nemli girisim ise
aragtirma katilimcilarindan Umit Kesim'in 1964 yilinda Indiana Univer-
sitesinde aldig1 egitim sonucunda rekreasyon alanindaki akademisyen ve
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arastirmacilarla kurdugu yakin iligkinin Halk Saglig1 Bolimii (2012 yilin-
dan 6nce Saglik, Beden Egitimi ve Rekreasyon Yiiksekokulu) tarafindan
her yil Rekreasyon ve Spor Yonetimi Kongresi'ne davet edilmesidir. Ancak
bu girisimler su anda tek basina yeterli degildir ve yurt disindaki rekreas-
yon dernekleri ve yerel yonetim organlari ile daha fazla iligki gelistirilme-
sine ihtiyag vardir.

Rekreasyonun Gelistirilmesi

Bu calismaya katilan akademisyenler 1960’11 ve 70’li yillarda 6grenciy-
diler. Rekreasyonun 6nemini fark etmisler ve bunu Tiirkiye'ye resmi bir
sekilde getirmeye karar vermislerdir. 1996-2000 yillar: arasinda Tirki-
ye’de ekonomi, saglik, egitim, ulasim, sosyal gtivenlik ve adalet alanlarinin
gelistirilmesi ve kamu sektoriinde uygulanacak politikalarin belirlenme-
si amaciyla bir “kalkinma plani” hazirlanmistir. Bu plan sonucunda bos
zamanlarin verimli bir sekilde degerlendirilmesi, rekreasyon konusunda
egitim verecek 6gretim elemanlarinin yetistirilmesi ve rekreasyon orgiit-
lerinin kurulmasi i¢in gerekli isgiiciiniin gelistirilmesi amaciyla tiniversi-
telerde Rekreasyon Boliimlerinin agilmasina karar verilmistir. 2001-2005
yillar1 arasinda hazirlanan ikinci kalkinma planinda, rekreasyon egitimi-
nin toplum icin 6nemli oldugu agik¢a belirtilmis ve yerel yonetimlerin
rekreasyonel faaliyetler diizenlemesi gerektigi ifade edilmistir. Bu yonet-
melik dogrultusunda tiniversiteler gerekli tesis, malzeme ve kaynaklarin
saglanmasindan sorumlu tutulmustur (DPT-Devlet Planlama Teskilati,
2023). Baslangicta rekreasyon konusu sadece Beden Egitimi ve Spor Yuk-
sek Okullarinda tek bir ders olarak yer almistir. Ozel bir Rekreasyon Bo-
limt acilmasi i¢in ilk adimlar Mugla’da yapilan ve bu ¢alismaya katilan
uzmanlarin da yer aldigi toplantida atilmistir. {1k lisans programi 12 Nisan
2000 tarihinde alinan kararla Mugla Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
biinyesinde ac¢ilmistir. O zamandan bu yana, Tirkiye’de rekreasyonun ge-
lisimi yeni programlarin agilmasi, ¢esitli derneklerin kurulmas: ve yerel
yonetimlerde rekreasyon alaninda istihdam yaratilmasiyla hiz kazanmis-
tir. Turkiye’de 39 iiniversitede rekreasyon lisans programlari agilmigtir
(Yiiksek Ogretim Kurulu, 2023).

Rekreasyon alanindaki ilk dernek 1906 yilinda ABD’de adresinde ku-
rulan Ulusal Rekreasyon Dernegi’dir. Kurulusundan yirmi alt: yil sonra
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Ulusal Rekreasyon Dernegi, 1932 yilinda Los Angeles'ta gergeklesen ilk
kongresini diizenlemistir (Theodor, 1932). Kongre modern toplumlar icin
aktif kitlesel rekreasyona olan orijinal baglilig1 yeniden canlandirmay:
amaglamistir (Wassong, 2015). 1965 yilinda dernek, ABD’deki bes buiytik
rekreasyon ve parkla ilgili kurulusu biinyesinde barindiran Ulusal Park-
lar ve Rekreasyon Dernegi'ne doniismiistiir. Bir 6nceki on yilda, diinyanin
dort bir yanindan arastirmacilarin destegiyle, 1952 yilinda Uluslararasi
Rekreasyon Dernegi kurulmustur. Diinya Rekreasyon Kongresi su anda
diinyanin en genis akademik katilimli rekreasyon kongresi olma 6zelligi-
ni tasimaktadir (Kogak, 2022). Tirkiye’de 1959 yilinda ressam sanatgilar
tarafindan kurulan Rekreasyon Dernegi, 2013 yilinda ise benzer amagla-
ra sahip ancak dernek statiisiinde ve akademik kimligi olan Rekreasyon
Arastirmalar1 ve Calismalar1 Dernegi (Turkce kisaltmasi ile REKCAD)
kurulmustur. 1959-2013 yillari arasindaki 54 yillik stirecte ne yazik ki rek-
reasyon ile ilgili yeni bir dernek kurulmamuistir. Tiirkiye’de rekreasyonla
ilgili ilk kongre 2012 Rekreasyon Aragtirmalar1 Kongresi'dir. Dr. Ozkan
Titincd, spor bilimcileri ve turizm arastirmalarinda ¢alisan akademis-
yenleri bir araya getiren bu kongrenin kurulmasinda itici gii¢ olmustur.
Kongre, Anatolia Dergisi’nin destegiyle izmir’de diizenlenmistir. Turizm
Arastirmalari Dergisi'nin destegiyle Dokuz Eyliil Universitesi Spor Bilim-
leri ve Teknolojisi Yiiksekokulunun ev sahipliginde izmir’'de diizenlenmis-
tir. Uluslararasi Spor Yonetimi ve Rekreasyon Kongresinin besincisi 2024
yilinda REKCAD biinyesinde diizenlenecektir. Bugiine kadar diizenlenen
kongre sayisinin az olmasi, yaklasik iki yilda bir kongre diizenlenmesi, son
on yilda rekreasyonun daha da gelismesinin 6nitinde bir engel teskil etmis
olabilir. Bu ¢alismada yer alan katilimcilar, bu sorunu ortadan kaldirmak
icin rekreasyon alaninda akademik kongreler diizenlenmesini 6nermisler-
dir. Yukaridaki paragraflarda da belirtildigi gibi, Tirkiye’de rekreasyon
alanindaki gelismeler bati tlkelerine gore daha yavas ilerlemistir. Tir-
kiye’'de spor rekreasyonu ile ilgili yazilan ilk kitap “Rekreasyon” Dr. Suat
Karakticiik tarafindan 1995 yilinda yazilmistir. Bu kitap, Tiirkiye'de rek-
reasyon lisans programinin kurulmasi ve rekreasyonun Tiirkiye’de spor
bilimciler arasinda ayri1 bir disiplin olarak ele alinmasi yolunda atilan ilk
adimlardan biri olarak kabul edilebilir. ABD’de rekreasyon erken dénem-
lerden itibaren kamu sektoriinde ¢alisma firsati sunarken (Godbey vd.,
2005), Turkiye’'de ayni firsatlar ancak 2013 yilinda baslamistir. Turkiye'de
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yerel yonetimlerde rekreasyonun kurumsal gelisimi, diger alanlardaki geli-
simine gore daha yavas ilerlemektedir. Ttirkiye’de kamu sektoriinde belirli
bir unvana sahip ilk rekreasyon uzmani 2013 yilinda Genglik ve Spor Ba-
kanligi'na bagli ‘Spor Uzman Yardimcist’ olmustur. Bir kamu kurumu ola-
rak Eskisehir Teknik Universitesi, 7 Eylil 2021 tarihinde Prof. Dr. Kerem
Yildirim Simsek danismanliginda Tirkiyenin ilk Kampiis Rekreasyonu
Ofisini kurmustur (ESTU Kampiis Rekreasyonu Ofisi, 2021). Bu ofis, bir
kamu kurumunda 6zel olarak rekreasyon i¢in kurulan ilk departmand: ve
rekreasyon lisans 6grencilerini de istihdam ediyordu. Daha sonra birgok
tiniversite benzer girisimlerde bulunmustur. Rekreasyonla ilgili ilk yerel
yonetim birimi ise Eskisehir Tepebas: Belediyesi biinyesindeki “rekreasyon
birimi”dir. Eskisehir Teknik Universitesi Rekreasyon Lisans Programi’n-
dan mezun olan ve Belediye’de istihdam edilen Hasan Hiiseyin Yildirim,
Aytag Tasbas, Koray Under ve Giilsen Arslan tarafindan birim hazirliklari
yapilmis ve belediye blinyesinde birim faaliyetleri yiiriitmektedir.

Yiksekogretimde rekreasyon lisans programlarinin sayisindaki artis,
bolimlerin olusmasina, Yiiksek Lisans ve Doktora Programlarinin ku-
rulmasina, Rekreasyon Kongrelerinin diizenlenmesine ve alanda nitelikli
uzmanlarin yetismesine neden olmustur. 2000’1i yillarin basinda gelisimi
yavas olan akademik arastirmalar, 2013 yilindan sonra 6nemli dl¢tide art-
mistir. Ornegin 2004-2013 yillar:1 arasinda rekreasyon konusunda 28 yerli
yayin varken, bu sayr 2014-2019 yillari arasinda 284’e, 2019-2022 yillari
arasinda ise 388’ ulasmistir (Dergipark, 2022). Bu rakamlar rekreasyon
alaninda nitelikli akademisyen sayisinin artmaya devam ettigini goster-
mektedir. Lapa ve arkadaslari (2018) dort derginin bes yillik periyodik in-
celemesini yapmis ve Dergipark (2022) tarafindan da dogrulandig: gibi,
makale sayisinin 1996-2000 yillar: arasinda daha sinirli oldugunu, ancak
yillar icinde arttigini tespit etmislerdir. O dénemde makale sayisinin az
olmasinin nedeni, iniversitelerde rekreasyon egitiminin yetersizligine ve
uzman akademisyen eksikligine baglanmistir. Mevcut ¢alismada ise en
fazla makalenin 2011 yili ve sonrasinda yayinlandig: tespit edilmistir. Bu
calisma, rekreasyonun Tirkiye'de giderek 6nem kazanan bir kavram ve
gelismeye agik bir alan haline geldiginin kanitidir.
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Gelecek

Yukaridaki tartisma, rekreasyon alaninda giiniimtizde karsilasilan so-
runlara yonelik katilimcilar tarafindan yapilan onerilerin bazilarina de-
ginmistir. Bu sorunlarin ¢oziilebilmesi ve gelecekte Ttuirk rekreasyonunun
gelisebilmesi i¢cin katilimcilar 6grenci stajlari, meslegi yansitan bir mif-
redat, yerel yonetimlerin bilin¢lendirilmesi, rekreasyon alanlarinin aktif
kullanimi ve 6zel sektére 6nem verilmesini 6nermislerdir. Bu éneriler dog-
rultusunda katilimcilarin bir kismi1 Tirk rekreasyonunun gelecekte tim
toplumun bilingli bir sekilde katildig1 ve gelismesine yardimci oldugu bir
olgu haline gelecegini diisiinmektedir. Bu ¢alismada katilimcilarin verdigi
Oneriler dogrultusunda gelecekte rekreasyonel kaynaklara énem verilme-
li, yerel yonetimler rekreasyon konusunda daha bilingli hale getirilmeli,
tniversiteler ve 6zel sektor arasinda is birligi kurulmali, egitim kurumlar:
ogrencileri sektore hazirlamali, rekreasyon meslek yasasi olusturulmali,
akademik kalite artirilmali, rekreasyon uzmanlar: ortak amaclar i¢in bir
araya gelmeli ve multidisipliner is birligi saglanmalidir. Bu goriislerin ak-
sine, bazi katilimcilar rekreasyonun daha olumsuz bir sekilde gelisecegine
inanmaktadir. Bunu da niifus artisi, ulasim sorunlari, gog, cevre kirliligi,
su kithigr gibi konulara baglamislardir. Ancak Tirk rekreasyonunun hali-
hazirda bir¢ok zorluktan gectigi diistintilebilir. Siyasi baskilar, ekonomik
sorunlar, yonetici ve idarecilerin bilingsizligi gibi zorluklara ragmen yavas
da olsa gelismeye devam etmistir. Bilimsel kongrelerin, yayinlanan ma-
kalelerin, nitelikli akademisyenlerin sayisindaki artig ve bazi yoneticile-
rin gosterdigi farkindalik buna 6rnek olarak verilebilir. Bir kavramin ya
da olgunun gelisimi stirekli yenilik gerektirmemelidir. Bazen miicadele de
ilerlemenin bir isaretidir. Tum bu zorluklara ragmen, Tirkiye’de rekre-
asyonun toplumun daha aktif olarak katilacag: bir faaliyet haline gelmesi
beklenmektedir. Ancak bu dontisiim uzun zaman alabilir. Ctinki Tirki-
ye’deki kurumlarda kati hiyerarsik yapilar hakimdir ve bu durum rekre-
asyonla ilgili yeni politikalarin gelistirilmesini kisitlamaktadir. Bu yapilar
nedeniyle, Tirkiye’'de rekreasyonun gelisimi yoneticiler ve liderler ile bas-
lamalidir ve bu rekreasyonun topluma daha kolay yayilmasini ve entegras-
yonunu saglayacaktir. 1960’11 yillarda yurt disina egitim i¢in giden 6gren-
cilerin okul i¢inde ve disinda rekreasyonu tanimaya baslamasiyla aslinda
Tirk rekreasyonunun temelleri atilmaya baglanmistir. Turkiye’de rekre-
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asyonun temelleri atilirken cesitli zorluklarla karsilasilmis ve bu zorluklar
zaman iginde asilmaya c¢alisilmistir. Yerel yonetimlerin rekreasyonu kabul
etme silireci Rekreasyonun, igerik olarak Tirkiye'ye uyarlanma siireci, bir
lisans programi olarak uygulanma siireci ve toplumun rekreasyonu kabul-
lenme (hem yasam bi¢imi hem de telaffuzunda zorlanma) siireci oldukga
zor olmustur. Bu ¢alisma ile Tilirk rekreasyonunun 60 yillik ge¢misine 151k
tutmak ve gelecegine yon verecek bilgiler elde etmek amaglanmistir. Ulu
Onder Mustafa Kemal Atatiirk “Ge¢misini bilmeyen toplumlar gelecek-
lerini sekillendiremezler” séziinden yola ¢ikarak Tirk rekreasyon tarihi-
nin arastirilmasi rekreasyon 6grencilerine, akademisyenlere ve meslekteki
herkese fayda saglayabilir. Ginumiz rekreasyonu, ge¢miste karsilasilan
zorluklar, kaydedilen gelismeler ve yapilan tim diizenlemelerin temelin-
de olusturulmustur. Giinlimiz rekreasyon anlayisinda, herhangi bir sorun
varsa bunun ge¢misle baglantili oldugu distnilebilir. Bu nedenle ge¢mi-
sin bilinmesi gelecegi anlamanin yoludur. Bu ¢alisma sonucunda ge¢misi-
ni bilen, ge¢misten 6grendikleri ile bugiinii yorumlayan ve gelecek icin ne
yapmasi gerektigini bilen rekreasyon nesillerinin gelisimine katki saglaya-
cak bilgiler elde edilmistir. Bu ¢alismada Tiirk rekreasyonunun degisim
ve gelisim siirecine taniklik eden uzman akademisyenlerle yapilan goris-
meler sonucunda hem iyi hem de kotu gelismeler, politik engeller, dikkat
cekici olaylar ve gelecege yonelik 6neriler hakkinda bilgi edinilmistir.
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Prof. Dr. Kerem Yildinm Simsek’in
bilimsel (retimi, saha deneyimi ve
vizyoner yaklasimi ile yazdigi kitabi;
alanin sinirlarini  genisletmek, yeni
modeller olusturmak ve gelecegi
tasarlamak isteyen herkes igin
benzersiz bir yol haritasi sunuyor.
Yazar, kitabinda rekreasyonu bir
disiplin olmaktan c¢ikarip stratejik bir
toplumsal gii¢, ekonomik bir deger,
ybnetilebilir bir sistem ve yenilikgi
bir girisim alani olarak yeniden
tanimlayan vizyonunu gdzler 6ntne
seriyor. Yazarin ticari rekreasyondan rekreasyon politikalarina, etkinlik
ydnetiminin operasyonel derinliginden rekreasyon girisimciliginin
yenilik¢ci dinamiklerine kadar wuzanan c¢alismalar; rekreasyon
uzmanlarinin mesleki gelecegine 1sik tutmaya c¢alisiyor. Yazar,
kitabinda kendi saha deneyimlerinden yola cikarak vermis oldugu
ornekler ile bilime, topluma ve egitime duydugu baghliginin ardindaki
degerlerini de samimiyetle paylasiyor. Her sayfada bir didslnce
yolculugu, her bdélimde bir deneyim, her satirda bilginin insanla
bulustugunda kazandigi anlam bulunuyor.

Sevgili rekreasyon uzmani, dislncenin sinirlarini zorla. Meraktan
vazgegcme. Uretmekten ve girisimcilik igin risk almaktan geri durma.
CunkU gercek degisim, cesur fikirlerle baslar.
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